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Uvod
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Skralenice

U ovom Godignjgmebhaivkagbanka d. d. naziva se ABankaodo il

banka d.d., njezine podrugnice i pridiugemaGrdpagtZvaagr e

bankeo.

Gl avne podrugnice i pridrugena drugtva Banke nazivaju

Podrugnice Skralenice

UniCredit Bank d.d., Mostar UniCredit Bank BH

Prva stambenad,ddgremi oni cGt edi oni ca

ZB Invest d.o.0., Zagreb ZB Invest

Centar Kaptol d.o.o0., Zagreb Centar Kaptol

UPI poslovni sistem d.o.0., Sarajevo UPI poslovni sistem

Pominvest d.d., Split Pominvest

ZABA TURIZAM d.o.0., Zagreb ZABA TURIZAM

Mar ket i ng Zagrde.b.aZhgkeb b aMzZB

Zagreb nekretnine d.o.o., Zagreb ZANE

Zane BH d.o.0., Sarajevo Zane BH

Istraturist d.d., Umag Istraturist

Istra D.M.C. d.o.o0. Istra D.M.C.

Pridrugena drugtva Skraienice

Allianz ZB d.o.0., Zagreb AllianzZzBidrugtvo za wupravljan obv

Allianz ZB d.o.o0., Zagreb AllianzZzBidrugtvo za wupravlja dob
fondovima

Zagrebalka banka d.d.: Go3ignje izvjegle za 2009.



Uvod (nastavak)

Sr e di gnhkg, Hrvatska narodna banka, naziva se fHNBa

Skr al etnii <wl @ilijkmknoili fmiljarda kng it i sufi a EURO, AmilijunitEYRG aili
USDg fmiljun USDoili fmi | i j arda USDO predstavljaju tkusayéum,i mil i
ameril|l kih dol ar a.
Devizni tel ajevi
Kod preralunavanja iznosa u stranim valutama kori gteni

dan 31. prosinca 2009.:

1 EUR
1 USD

7,306 kn (31. prosinca 2008.: 7,324 kn)
5,089 kn (31. prosinca 2008.: 5,156 kn)

Zagrebalka banka d.d.: God4dlignje izvjegle za 2009.



| zvjegl e Uprave o stanju

|l zvjegle Uprave o stanju Banke

Dame i gospodo, cijenjeni klijenti, partneri i dionil a
Hrvatsko je gospodarstvo u 2009. godini podnij el o t eret snagne kontrakcije eko
izrazitom nel i kvidnogl u i eskalacijom krize nepovjerenja r
poletkom 2009. godi ne. Posl jedilno usporavanje kreditn
financiranja t e negat i vsebice pamzicigskinp zemalja i njihiovihi dospadarskih , po
subjekata rezultirala je prelijevanjem krize financiijs
u izvozno orijentiranim gospodarskim granama. Ubrzo se, uslijed porasta nezaposlenosti, smanjenja
potrognje, pada investicijske aktivnosti [ psi hoze nep
gospodar stva. Ukrat ko, nakon gotovo desetljeia snagnoc(
stres-testom| i j e smo dotpddfignpedpbso apsorbirali a buduli s e
e pokazati budulnost.

lako je u navedenim tegkim okonostima hrvatski bankar
pomogao oluvanju opl e stabi lkreoss u gaslpedaprosdtnjae,l ei t @
makroekonomskog okrugj a koji s e ogl eda u znal ajnom
profitabilnosti financijskog sektora u protekloj godini.

Unat ol i zni mno zahtjevnim wuvjeti ma jepious2009 godifi &vojiiBr up a
poslovnim rezultatom, ukazanim povjerenjem svojih kli

temelje:

- zadrgali smo vodel i pologaj na trgigtu i p r o ¢grazgranatu mredu distribucije

- ol uvali sposobnost generiranja prihoda kao rezultat univerzalnog, dobro diverzificiranog poslovnog
modela

- zadrgali izvstan pristup primarnim izvorima financiranja temeljem visoke kapitaliziranosti i reputacije
vodel e i stabilne financijske institucije

- odrgali i znadpr o df¢lje b npdmosukna ankatsk tsektor fkaw rrezultat fokusa na
proaktivno pralenje i upravljanje rizikom

Grupa Zagrebal ke banke ima vodel u trgignu poziciju u visini kapitala, ukupnoj imovini, kreditima, depozitima

i imovini pod upravljenjem, u poslovanjusvi ge od 1.5 milijuna klijenata te s
konkurenata kao inovativna, snagna i moderna financijska institucija usmjerena na partnerstvo i savjetodavnu

ulogu te visoku razinu zadovoljstva Kklijenata.

Ostvareni rezultati Grupe i Banke u 2009. godini
Grupa Zagrebal ke banke |debit nakon eparezivdnja u ignosp 0.898 milijugaokdna.n i
U odnosu na isto razdoblje prethodne godine, dobit je smanjena za 142 milijjuna kuna ili 9,2% uslijed

povel anj aumanjemjg kijednasti

Rast trogkova vrijednosnih usklalLenja rezultat je usp:¢
n

realnog sektora, porasta nezaposlenosti te, posljedil
Dobit prije umanjenja vrijednosti i rezerviranja iznosi 2.349 mi | i j una kuna2%uodnosgaa j e za
prethodnu godinu kao rezultat efikasnog upravljanja tr.

Posebna pozornost je posvelena efikasnost iuslpga.&kupni anj a
t r o g k owanja prose 12.662 milijuna kuna i smanjeni su za 205 milijuna kuna (-7,2%) u usporedbi s
prethodnom godinom.

Zagrebalka banka d.d.: Go%ignje izvjegle za 2009.



| zvj egle Upr @masewmvak) st anj u
l zvj egli e Uprave (nastawakmnj u Banke

Ukupna imovina Grupe iznosi 108 milijardi kuna i porasla je za 3,8% u odnosu na kraj prethodne godine. )

Neto zajmovik | i j enti ma i znose 68,6 milijaekunailk3h¥% aodhosumavel ani
prethodnu godinu. Grupa je nastavila s kreditnim aktivnostima u svim segmentima poslovanja. Neto zajmovi

pravnim osobama, u k | j u|l uj upov eDlrgrmivusu za 3,1 milijarde kuna od]
stanovnigtvu za 0,8 milijuna kuna i | iDemzitikdmitematagznoser o dn o
64,1 milijarde kuna i u odnosu na krajpretho dne godi ne vel iekwmaodmsnoZ2. 3 mil i jard

Zagr ebal kjau frdekldj godini ostvarila dobit nakon oporezivanja u iznosu od 1.216 milijuna kuna
gto je za 178 milijuna kuna il:i 12,8% manj e rnezultatdnosu
por ast a ddumagjdna vrigdnosti po plasmanima za 358 milijuna kuna.

Dobit prije umanjenja vrijednosti i rezerviranja iznosi 2.074 milijuna Kk
prethodnu godinu kao rezultat porasta prihoda od trgovanja koji je neutralizirao pad neto kamatnog prihoda te
prihoda od provizija i naknada i -86%). aj no smanjenih op:

Imovina Banke iznosi 92,8 milijardi kuna i porasla je za 3,8% u odnosu na prethodnu godinu. Neto krediti

klijentima iznose 59,7 milijardi kun a i povel ani su za 2,7 minaipjetaodriii k uné
godinu. Depoziti klijenata iznose 53,9 milijardi kuna i Vo
Kapital i rezerve Banke iznose 14,1 milijardu kuna uz adekvatnost kapitala od 19,09%, gto je znal ajn

odnosu na minimalno propisanu stopu adekvatnosti kapitala od 10%.

Rezultati kl julnih poslovnih podrul ja

Posl ovanje sa stanovnigtvom i obrtnici ma

Zagrebal ka banka nudi giroki spektartpebiazvodavi hugi vg
klijenata te je postavila visoke standarde u kvalitef

privatnog bankarstva u Hrvatskoj.

Inovativnost je jedna od temeljnih vrijednosti Banke. Puna implementacija CRM sustava u 2009. godini
omoguiuje znatno daljnje unaprelenje kvalitete odnosa
operativni sustav omoguliuje bankarima pregled svih rel
odnosu s Bankom na jednom mjestu, te individualizirani pristup.

Usluga internet bankarstva je unaprijelLena i redi zajni
u cilju daljnjeg povelanja zadovoljstva klijenata.

U postojelem, tegkom gos podarrgzdiknibmzika)ikneiuv@sims’ti,uaankapjeveiani
nastavila s kreditnom aktivnogl u. Klijentima koji su s
u potegkolama vezano uz urednu otplatu, Banka ape ponu

kreditnih obveza te proizvod osiguranja otplate kredita koji pokriva rizik nezaposlenosti i privremene radne
nesposobnosti zbog bolesti.

Nastojeli da budemo gt o do¥n regjarajHrvatskea tjgkom 2RQ0B.igpdna@t i ma
otvoreno je sedam novih poslovnica i jedan ured privatnog bankarstva.

Mrega bankomata najvela je | najdostupnija u Hrvatsko]j
poslovanja sa samouslugnim urelajima koji i foormaoijemo g ul uj

svako doba dana.

Zagrebalka banka d.d.: Go&ignje izvjegle za 2009.



| zvj egle Upr @masewmvak) st anj u

l zvj egli e Uprave (nastawakmnj u Banke

Kao znak povjerenja klijenat a, ostvaren je rast depozi
kuna (+2,2%). Ukupni neto krediti stanovni gtvu i obrtnicima iznosili s u
ukupnog kreditnog portfelja |ine stambeni krediti
Poduzetni| ko bankarstvo

Posebnu smo pagnju posvetil:i malim poduzetnicimaki hobr
centara s hajmodernijim bankarskim servisom.

Uz giroku ponudu usluga za wupravljanje gotovinom i pr o
Banke sHBOR-om u podrul ju kreditnih Iinija, | i me jamapr ugen
modelima.

Novi proizvodi, MC poslovna gol! kreditna kartica, nov
posl ovanje te USB key koji omogul ava mobilnost korisni
servisa i z ahd okvloil jjesntavtaa .n aRjd s e b i esatnih zona ijedirstvenauglugh paketa t i 24
doprinijele su ulinkovitosti poslovanja nagih klijenat
i usluga, Banka je kIl ijentdaorsat wpmoogsuti,i |raa zvred lui kfd setk sii bviil g

Korporativno bankarstvo

U 20009. opli e ¢eorsil eoHrnwa toskkroy bilo je obiljegeno snagnir
smanjenom | ikvidnosti.i gospodar ski h s ugejpesketlitnastojanjpiao ga s
nagih klijenata da prevliadaju otegane i kompl ekstne
savjetodavnu podrgku i prilagolLena financijska rjegenj
Ukupnineto zajmovik or por ati vnim kIl i j ent i maiznosili surdtfydamilijardilkkunatg sum 200 9
za 3,5 milijardi kuna odnosno 12, 7% vigi u odnosu na 2
2009. godine dosegli 1 6, 6 milijardi kuna. Banka je ostvarila ra
depozitima (24, 3%) u ovom segmentu poslovanja zahval]j
potrebama te snagnoj kreditnoj aktivnost.i unat ol ot ega.
Ostvarili smo izbalansirani rast, temeljen na rastu zajmovainarastudepozi t a i pruganju ban
javnom i privatnom sektoru. U okviru poslovanja s dr g:
financijsku podrgku javnom s e k preomuijelu godire,l ui ckii axd rtgvarvtakng naa
likvidnosti i stabilnosti sustava, te je nastavila financirati potrebe privatnog sektora. U poslovanju sa srednjim
poduzeliima nastavljeno je jalanje poslovne aktivnosti
Korporativni klijenti Zagr ebail ke rbamikreu izsa&daazvad lij sstuv, a ppoc

prugenim usl ugama.

Zagrebalka banka d.d.: Go®ignje izvjegle za 2009.



| zvj egle Upr @masewmvak) st anj u
l zvj egli e Uprave (nastawakmnj u Banke
Financijska trgigta i investicijsko bankarstvo

Zagrebal ka banka je u segmentu Financijskih trgigta i investicijskog bankarstva dodatno ojal ala svoju
poziciju vodel e investicijske banke u zemlji. Taj uspjeh je prepoznao i| a s oBRuromoney, koji je proglasio

Zagrebal ku banku najboljom investicijskom bankom u Hryv
Arangiranje transakicgtjee kuapsd@rmeantuwk!| Trul uju izdanje Eur
(EUR 750 milijuna), izdanje Euroobveznice Agrokora (EUR 400 milijuna), te izdanje komercijalnih zapisa

Hospitalije, Zagreb-Mo nt a g e, Komgeémjuétrtiomg a, I GH i Ggdorheauto izdanje j e d i

Euroobveznice Republ i ke Hr vat ske, u kojem je Uni Cr ec
zajednil ki voditel] izdanj a, predstavlja prvi sl ul aj

ovakve velilinemaleggnogtiigtiazvan do

U segmentu Korporativnih financiij a, Banka | e, i zmelLu
mal oprodajnog | anca Getro. Dodat no, Banka je sudjel ove
kao I|ider u sadeiovanjé Vladd Grrte iGbre u mivatizaciji manjinskog udjela u Elektroprivredi

Crne Gore (EUR 192,5 milijuna), te savjetovanje VIade
mobilnom operateru AMC (EUR 48,2 milijuna). Ujedno je u 2009. Bankaus pj egno realizirala

relativno manjeg volumena iz domene Korporativnih financija.

Usprkos mnogim izazovima na domalem trgigtu, ukIljuluju
ekonomskih aktivnosti korporativnog sektora, Financij s k a Trgi gt a oj al al a s u SV
fokusirajuli se na jalanje profesionalnih odnosa s in
rezultiralo 35%-t ni m povelanjem prihoda riznilne prodaje u odr
aktivno savjetuje korporativne klijente u podrulju zag
znal ajno povelanje prodaje derivativnih instrumenata, |
U 2009. Banka je uvela platformu zalnt er net trgovanje za gralanstvo, apl i
klijentima nudi direktan pristup Zagrebal koj burzi . S
time znatno osnagila svoju poziciju na trgigtu u broke
Ol e k ijavua2010. godini

2010. fe biti jog jedna izazovna i tegka godina,i kako
trgigni uvij eti e i nadal je biti otegani, a oporavak h
BDP-apri jwr tloegg kvartal a, a teret rastule nezaposlenost.i
investicijske aktivnost:i i nadalje I e negativno utjeca
Kako bi smo potakl:i gos poda ma paticanju &reditne mkdivinostii celmjeferink u s bi
smanjenjem aktivnih i pasivnih kamatnih stopa uz adekvatnu procjenu rizika te daljnji rast efikasnosti.
Ostajemo predani potrebama nagih klijenata, izvrsnosti
model u koji je pozdan temel|j povjerenja i dugorol nog o

Zagrebalka banka d.d.: Go&ignje izvjegle za 2009.



| zvj egle Upr @masewmvak) st anj u

l zvj egli e Uprave (nastawakmnj u Banke

Na kraju, gelio bih zahvaliti nadgim kIl ij enutkdjersa pampos | ov
ukazali. Zahvaljujem svim kol egama, | l anovi ma Uprave
podrgci i suradnji. Posebno =zahvaljujem zaposlenici m
profesional nogl u dogpgraitnimae IGir upsp jZagmniem arl kzulbank e .

Franjo Lukovil
Predsjednik Uprave

Zagrebalka banka d.d.: Go®dignje izvjegle za 2009.
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| zvjegle Uprave o stanju ovisnih drugtava
UniCredit Bank d.d. Mostar

Opis i pregled poslovanja

UniCredit Bank d.d. Mostar je u 2009. godininast avi |l a j al at SVvoju poziciju po
sa stanovnigtvom,pravnim osobama i Dr gavom. U uvijeti
oteganih gospodarskih prilika u zemliji Bankdi dgbra uspj
kapitaliziranost i jaku |likvidnost kontinuirano prugaj

Banka je u 2009.g. ostvarila dobit prije poreza u iznosu od 34,5 milijunaBAMgt o j e 15, 0% manj e
na prethodnu godinu. Dobit razdoblja smanjena je za 10,1% u odnosu na 2008.g., i iznosi 29,4 milijuna BAM.

Ukupni prihodi iz poslovanja ostvareni su u iznosu od 180,7 miljuna BAM, gto j e BAM@anmul j una
odnosu na 2008. godinu, uglavhom kao rezultat smanjenih neto kamatnih prihoda te manje ostvarenih

prihoda od investicijskih vrijednosnica. Neto prihod od kamata ostvaren je u iznosu 121,8 milijuna BAM i za

2% j e maniji u odnosu na prethodno izvjegtajno razdobl j
je doglo ebhpg smhumena kredita t e njpkojysinisuruspel utcielosiik ov a |
prenijeti na aktivhe kamatne stope po odobrenim kreditima. Neto prihod od naknada i provizija smanjen je za

1,5% i iznosi 46,9 milijuna BAM. Trogkovi p ceri buauvzaosuj od 126, Zntilijuea BAM i u odnosu

na prethodnu godinu smanjeni su za 4,6%, kao rezultat
Ukupni trogkovi rezerviranja za umanjenje vrijednosti
BAMgt o je 30, 3% rna ¢gmer eut hooddnnous ugodi nu, a rezultat su pog
okrugenju gto je kao posljedicu imalo i pogordganje str

Koncem godine ukupna imovina iznosila je 3,4 milijarde BAM i porasla je 4,6% u odnosu na 2008.g. Neto
zajmovi komitentima iznose 2.026 milijuna BAM i za 5,5% su manji u odnosu na
Zzajmove stanovni gt vu BAW a paspravhd osdb8 893 milijuna BAMnN W@kupni depoziti
komitenata porasli su za 217,4 milijuna BAM (porast za 10,5%) i krajem 2009.g. iznose 2,294 milijuna BAM,
od | egadsgoniat e st anovniB4M, aaa depdazite mavnih bsol2all H90 BAM. Porast

depozita kako stanovnigtva tako i pravni h osoba ukazuj
Banka je u 20009. godi ni nastavila @girenje bankomat ske
instaliranih bankomata i vige od 5.000 POS wurelaja n
Bankomat ska mredga Uni Cr ecinti j Blaruk Bji ed, n aj rkd s g recssttiogrean jp r u (
brzog i jednostavnog pristupa svojim raluni ma. U mreg
pruga usluge preko 930.000 klijenat a.

l zl ogenost rizici ma

Upravljanje rizicima koje Banka preuzima u poslovnim aktivhostima se provodi kroz sustav politika,

progr ama, procedura rada i utvrLlLenih 1imita, a koji S
zakonskoj regul ativi, promjenama poslovnih aW@Whovivnost:
proizvoda, kao i kroz usvajanje standarda UniCredit Grupe u pogledu upravljanja rizicima. Na razini Grupe

djeluje cjelovit sustav upravljanja rizicima temeljen na politikama i procedurama, i postavljenim limitima rizika

prihvatljivim na razini Grupe.

Naj znal ajnije vrste financijskih r i zriziklkvidkosti ti rmgpi g nei Brainzk
operativni rizik.

Banka je kreditnom riziku izlogena kroz aktivnosti kr
skladu svageli im programi ma i politikama Banke, kao i dr u
Nadzornog odbor a, Uprave Banke i Kreditnog odbor a. Kr e
povezanih osoba i gospodarskim granama provjerava u skladu s post avIl jenim | i miti ma ko,

odnosu na osnovni kapital Banke.

Zagrebalka banka d.d.: GoMignje izvjegle za 2009.



l zvjeglie Upr masemvak) st anj u

| zvjegle Uprave o st gastavakpvi sni h drugtava

l zl ogenogbmr ikziekdi t hakoler s e upravlja redovit&or anali
pravovremenu identifikaciiju potencijalno rizilnih k1
odnosom s isti ma, kao i kroz maksimiziranje wuspjegnos
potragivanja od klij &«nwvatla/tceudni kpodBarkku pravnoj funkci ]
predmete klijenata i trogkovno efikasno upravljanje ne
U cilju minimiziranja kreditnih rizika,anBaanktar akjdoriinsat iB
kojom se utvrlLuju pravila tretmana pojedinih instrumen
Ri zik l' i kvidnosti s e pojavljuje u financiranju aktiv
poslovanjauodnosuna navedeni rizik se postige pogtivanjem zako
na odr gavanje rezervi l'i kvidnosti i uskl alenost.i akt

definiranim politikama prema zakonskim propisima i propisima od strane UniCredit Grupe, dnevno se
kontroliraju.

l zl ogenost valutnom riziku proizlazi iz kreditnih, dep
nadzorom prema zakonskim kao i od strane UniCredit Grupe propisanim limitima po pojedinim valutama, te u
ukupnom iznosu za sva sredstva i obveze denominirane u stranoj valuti ili vezane za stranu valutu.

Poslovanje Banke je pod utjecajem rizika promjene kamatnih stopa, u onoj mjeri u kojoj kamatonosna aktiva i

obveze dospijevajuiliimsemi j enj aju kamatne stope u razlilitim trentu
se dnevno prati -@RirslgtmofdemaVahueralenje ukupne izlog
proces dnevnog nadzora kretanjagVrainjijé¢@dwvastmaklsa madagmab @
kamatne stope po valutama i vremenskim razdobljima. Li

strane UniCredit Grupe.

U cilju optimalnog upravljanja operativnim rizicima, Banka je kreirala vlastiti sustav temeljen na standardima i
principima definiranim od strane lokalnog regulatora, UniCredit Grupe, smjernica Baselskog odbora i
Direktivama EU-a.

Prva stambena gtedionica

Opis i pregled poslovanja

Prva stambena gtedionica | eavi grikuplidrijemndapo 2z intsda i bdcifjiai kkj b
odobravanjem stambenih kredita, uz financijsku potpor.
prva na trgigtu, na kojem je do kraja 20009. godi ne ost
31% (podatak za stude n i 2009.) . Koncem 2009. godine ukupna i movi
i u odnosu na prethodnu godinu manja je za 3%.

2009. godinu obiljegilo je dospijelie 26 tisula gtedni
odlulkoii gtaenj e kredita. Unat ol t ome, Gtedionica je ni
svojih proizvoda zakljulila 34 tisule novih ugovora o
uplate drgavnih poticajwehasjedstgivgnogtudjeha feppoit:
Gralani su u odnosu na 2008. godinu znalajno smanjil:.
pada cijena nekretnina te zbog straha od dodatnog zadu
pimanj a izazvanih recesijom. Usprkos tome, stanje kredi
k n, gto u odnosu na 2008. godinu predstavlja porast 0
31,8%.

Gtedionica je u 20Mithakongmmeivanjauosznasiul @add@3, 4 milijuna

iznos dobiti od osnivanja.

Zagrebalka banka d.d.: Godignje izvjegle za 2009.
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Plan razvoja

U 2010. godi ni poslovne a&eéi vmostiiat Dr wgtovtae gianidm!| juej &
stabilizaci]j.i depozitne baze | oluvanju razine profit
depozitima kroz razvoj i i mpl ementaciju segmremnnadlranerny e

novih klijenata.

l zl ogenost rizici ma

Gtedionica je u poslovanju izlogena kreditnom riziku,

val ut ni rizik i rizik promjene kamat ni hrizisihaokpa svojeDr ugt v
politike i procedure te poslovanje unutar prihvatljivih limita za rizik.

Gtedionica je izlogena kreditnom riziku kroz aktivnos
strana nele ispuniti svojtei .o bDlrewdet vkoo nrtd sntud jrianp o ssleo vpart
kreditne sposobnosti, a tamo gdje je to potrebno trage
izl ogenost prema gralani ma, glavnu koncentraiczlogd&medt

prema Republici Hrvatskoj.

Rizik likvidnosti se pojavijuje u financiranju poslovnih aktivnosti i u upravljanju pozicijama. Glavni izvori

sredstava su depoziti gralana i dioni | ki kapit ath. Gt e
gralana s razlilitim  rokovima dospijela.

Drugtvo je izlogeno riziku promjene telaja kroz trans:
valutnu Kklauzul u. Svoje poslovne aktivnosti Dratgt vo u
neuskl ailzmelud st avki i movine i obveza denominiranih u s
Poslovanje Gtedionice pod utjecajem je rizika promjenc
imovina i obveze dospijevaju iliim se mijenjaju  k amat ne stope u razlilitim trent
Vel ina kamatonosne imovine i sve kamatonosne obveze Dr
ZB Invest

Ukupna imovina otvorenih investicijskih fondova s javhom ponudom pod upravljanjem ZB Investa iznosila je

krajem 2009. godine 4,24 milijarde kunamiljunagkumaugadnosw st avl
na Kkr aj 2008. godi ne. Pri tome je imovina pod wupravl |
odnosu na stopu porastaimovi ne na razi ni cjelokupnog sektora koja

ostvario porast trgignog udjela od 0,69 postotnih bodo

Snagan pad trgigta kapitala u 2008. ¢gaongmnastavipseliwprvonk o v a n

kvartalu 2009. godi ne. MelLut i m, nakon prvog kvartala
i movine pod upravljanjem te preorijentacije klijenata
nakonzervati vni je oblike ulaganja (novl] ani i obveznil ki fo
dodatno ulvrstio svoju dominantnu poziciju na trgigtu,
godi ni su osigurali inmavljaenik rfaojnedmvdgodiie iizmoovsi | a 2, 54
povelanje imovine od 826,5 milijuna kuna u odnosu na
spomenutom segmentu nov|anih fondova iznosi |l ak 42,1%
U strukturi u | a geaticijake fondave s/ javnoennpenudbnm ¥B Investa i dalje previadavaju

i ndividual ni investitor.i (gralLani), sa 76% ukupne i mo

godine iznosi preko 72.000 klijenata.

ZB I nvest je i u pr aijednik Iprizhanjegnoza svojd postoagje, paljeetako od strane
strukovnog udrugenja drugtava za wupravljanje investici
proglagen najboljim drugtvom za wupravl j anfgneé(ZBbndhuagr al e
2009. godini.

Zagrebalka banka d.d.: GoXignje izvjegle za 2009.
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Osim ponude otvorenih investicijskih fondova, ZB Il nves
vrijednosnih papirazal i j e usluge je tijekom pr ot e-keduntorgezahijeveeza i s pun
usklalivanjem poslovanja temeljem novog Zakona o trgig
Unat ol znalajnom padu imovine u odnosu na razddc&blje o
profitabilnost Drugtva zahvaljujulid fokusu na wupravlj e

protekloj godini iznosili 32,9 milijuna kuna, dok je neto ostvarena dobit iznosila 15,3 milijuna kuna.
Istraturist

Opis i pregled poslovanja

Il straturi st je vodela turistilka kompanija po kvalite
kampovi ma. Razvojni i skor ak Il straturista u cijelosti
percipira kao tur i sktvialkiat edtees tsimmjaecgitjaa av.i sPorkeepoznat | j i v oS¢
ATP turnir kojeg je Istraturist 20009. godine 20. put u
Progle godijmekbrelaataosmsegodi gnj i investicijskije72 kil us
kapaciteta drugtva podignuto na kategoriju 4 i 5 zvj e:
jedinica u hoteli ma i naseljima s 4 | 5 zvjezdica, 3.3
smjedgtajnih ljiedikagaciut etsit ma . U Hrvatskom okrugenju pol
inovativnosti, pa su ponovnho, drugu godinu za redom, h

najboljem objektom Hrvatske u svojoj kategoriji.

Pored toga Kampu Park Umag je od strane ADAC-a t akolLer drugu godinu za rec
ASuperplatzh | i me | e k amp svrstan me L u naj bol j e euro
kategorizirao hot el Cor al , SVoOoji ptetwsioje ipanude. | s 5 zvjezdi

Rezultat poslovanja

Il straturi st Umag d.d. je u 2009 godini ostvario neto d
dobiti iz poslovnih aktivnosti i manjih financijskih rashoda.

Istraturist je u 2009. godini ostvario1, 8 mi | i j una nol enja il 3 %, manje u o
godi ne. U uvjetima usporavanja gospodarskih ahtivnost
porasta nezaposlenosti na svim znal ajunizma deowiotlijvanviam utlri g

prihodi ostvareni su u iznosu od 375,3 milijuna kuna ili 2% manje u odnosu na isto razdoblje prethodne
godine. Kroz restrukturiranje kanala distribucije u korist direktnih kanala prodaje, ostvaren je rast cijena u

svim proizvodi ma iz portf el j a @naokremrge pphoda.iPbsiownnrashodi dstvareni su u
iznosu od 314,6 milijuna kuna i na razini su prethodne
osobl ja. Drugtvo | e u ddizjadloo keufpinkoars nrosszd odbggruatponog p

visoke razine kvalitete usluga.

Neto financijski prihodi i rashodi imaju pozitivan utjecaj na ukupan rezultat razdoblja. Financijski prihodi

ostvareni su u iznosu od 9,3 milijuna kuna kao rezultat pozi ti vni h tel ajnih razlika u
kuna i ostalih prihoda u iznosu od 2,8 milijuna kuna.

Financij ski rashodi iznose 22 milijuna kuna znal ajno
rezultat nige ostvar &unpokredknmamat a i tel ajnih razl:i

Zagrebalka banka d.d.: GoiBignje izvjegle za 2009.
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Imovina

Ukupna vrijednost imovine na dan 31.12.2009. godine iznosi 1,286 milijuna kuna. Kapital i rezerve iznose 733
mi | i j una k u huwodnosu ha ptefhaedripeazdokdjeskao rezultat ostvarene neto dobiti razdoblja.

Ukupne obveze Drugtva iznose 550 mildljlyRk&) kmngete 9dn
prethodnu godinu radi smanjenja obveza po kreditima.

l zl ogenost rizici ma

Najznal ajniiji rizik Drugtva je valutni rizik obzirom d
Val ut ni rizik vezan | e i uz dugorolne kredite koji s u
kori sti instrumente zagtite.

ZANE

Opis i pregled poslovanja

Zagreb nekretnine d.o. o. ( ZANE) je drugtvo specijaliz

usluge procjene vrijednosti nekretnina, posredovanja u prometu nekretnina, te konzaltinga u segmentu
razvoja nekretnina.

U izazovnom okrugenju s obzirom na utjecaj gospodar sk
nakon poreza u iznosu od 693 tisule kuna, uz zadr gavan
odnosa s klijentima.

Drugtvo je9tijgoekome2@P0Osebnu pozornost posvetilo upravl
negati vni ef ekt utjecaja poslovnog okrugenj a.

Ukupna i movina Drugtva koncem godine iznosila je 20,6
ulaganje undovéaneufaganje u imovinu Drugtva, dok se

rezerve Drugtva.
Plan razvoja
Uu 2010. godi ni Drugtvo | e nastaviti s aktivnostima na

pozicioniranja Rowmptetvankadecemat pmasl ove vezane uz nekre
banke.

Zagrebalka banka d.d.: GoWignje izvjegle za 2009.
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Centar Kaptol

Centar Kaptol d.o.o0. jergeVall&da kChemglmérk skppd lod v rsanj e gt e
centru grada Zagreba. Osnovna djelatnost Drugtva je i
vliasni gtvu. Najveli dio prihoda Drugtvo ostvaruje kroz

Usprkos nepovol jnom utjecaju globalne financijske krize
stupanj komercijalizacije prostora shopping malla od 96%. U izmijenjenim okolnostima, pod pritiskom na
smanjenje cijena zakupa, mvedeoasim mionirmahbee zakdognikmome
od ostvarenog prometa.

Drugtvo je 2009. godinu zavrgilo uspjegno ostvarivgi d
Centar Kapt ol j e i za 20009. godinu otsamj melLmagaplal &
mar ke na hrvatskom trg§igtu.

U 2010. godini Drugtvo | e nastojati povelati konkurent
mar ketingke akcije i dovolenje novih atraktivnijih bre
Pominvest

Opis i pregled poslovanja

Drugtvo raspolage s 5.440,00 m2 poslovnog prostora u vlasnigtvu u Splitu i podrul ju regije Dalmacija.
Drugtvo se bavi iznajmljivanjem i odrgavanjem poslovnog prostora, kako | lanicama Grupe tako i ostalim
korisnicima.

Imovina Drugtva na dan 31. prosinca 2009. godine iznosi 26,8 milijuna kn, a najvel im se dijelom odnosi na
dugotrajnu materijalnu imovinu (21,8 milijuna kuna). Kapital i rezerve iznose 25,9 milijuna kuna.

Drugtvo je u 2009. god. ostvarilo 1,6 milijuna kuna dobiti nakon oporezivanja.

Najvel i dio prihoda od najma Pominvest je ostvario iz poslovnog odnosa sa Zagrebal kom bankom i
| lanicama Grupe Zagrebal ke banke.

Od ukupno ostvarenih prihoda na prihode od najma prostora i pruganje usluga odrgavanja odnosi se 6,1
milijuna kuna ili 92%.

Izlogenost rizicima

Poslovanje Drugtva je stabilno i nije izlogeno vel im rizicima, toge podudara i s revizorskim migljenjem.

Zagrebalka banka d.d.: Goibignje izvjegle za 2009.
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Mar keting Zlagkeebal ke
Opis i pregled poslovanja

Osnovna djelatnostneDrognhenj §ko ipdamenslettera i wela podgtai tes a , e
poslovi pretprodukcije i produkcije.

Drugtvo je 2009. godinu zavrgilo ost&5/2tiivgkuhagubi t ak na

|l movina Drugtva na dan 31. prosinca 2009. godine iznos
se na gotovinu i p &dpitaki pzeweizngsa 2,6andijurta kupaa ¢ a .

Izlogenost rizicima

Poslovanj esDabigtwa jenije izlogeno velim rizicima.

Franjo LuKovil
Predsjednik Uprave

Zagrebalka banka d.d.: Goibignje izvjegle za 2009.



Opis poslovanja

Zagrebal ka banka d. d. je ovliagtena poslovna banka koj
Zagrebal ke banke

Grupa Zagrebalrkuep alcdankae sjae sg edi gtem u Hrvatskoj i prug:é
osobama i stanovni ¢timaoka66.600 akvhirsklkrporativninGklijamnataai oko 2,0 milijuna

aktivnih klijenata u maloprodaiji.

Banka pruga cj elaorkkugowmnui hpadseltwugab koj e ukl juluju pos|

stanovni gtvom i bankama, poslovanje s inozemstvom, us |
financija.
Poslovanje podrugnica i pridrugenih drugtava
Podrugnice i parBan#erna dae 31 aprosincau2§9.\prikazane su u tablici u nastavku:
Podrugnice u punoj konsolidaciij.i
Pravna osoba Adresa Zemlja Podrul j Kapital
sjedi gt  djelatnosti u vliasnigt
%
UniCredit Bank d.d., Kardinala Stepinca bb Bosna i Bankarstvo 65,6
Mostar 88000 Mostar Hercegovina
Prva stambena ¢ Savska62 Hrvatska Bankarstvo 100,0
10000 Zagreb
ZB Invest d.o.o0. l vana Lul il a Hrvatska Upravljanje 100,0
10000 Zagreb fondovima
Centar Kaptol d.o.o. Nova Ves 17 Hrvatska Ulaganje u 100,0
10000 Zagreb nekretnine
UPI poslovni sistem d.o.o0., Branilaca Sarajeva 20 Bosna i Upravljanje 52,6
Sarajevo 71000 Sarajevo Hercegovina nekretninama
Pominvest d.d. Gundul il eva Hratska Upravljanje 88,7
21000 Split nekretninama
ZABA TURIZAM d.o.o0. Paromlinska 2 Hrvatska Ulaganja 100,0
10000 Zagreb
Mar keting Zagr e Savskacesta?28 Hrvatska Il zdavag 100,0
d.o.o. 10000 Zagreb
Zagreb nekretnine d.o.o0. Nova Ves 17 Hrvatska Nekretnine 100,0

10000 Zagreb

Zane BH d.o.o. Branilaca Sarajeva 20 Bosnai Nekretnine 100,0
71000 Sarajevo Hercegovina

Istraturist d.d. Jadranska 66 Hrvatska Turizam 71,8
52470 Umag

Istra D.M.C. d.o.0. Jadranska 66 Hrvatska Organizacija 71,8
52470 Umag ATP turnira

Zagrebalka banka d.d.: Goilignje izvjegle za 2009.



Opis poslovanja (nastavak)

Pridrugena drugtva konsolidirana metodom udjela
Pravna osoba Adresa Zemlja Podrul je Kapital
sjedi gt  djelatnosti u vi asn
Grupe
%
Allianz ZB d.o.0., Zagreb Ni ke Gr gkovi Hrvatska Upravljanje obveznim 49,0
10000 Zagreb mirovinskim fondom
Allianz ZB d.o.0., Zagreb Il vana Lul il a Hrvatska Upravljanje dobrovoljnim 49,0
10000 Zagreb mirovinskim fondovima
KARTA MREGE POSLOVNI CA
Grupa Zagr eb d briojgposhanich e 2009. 2008.
Hrvatska 136 130
Bosna i Hercegovina 96 95
Ukupno 232 225
Broj poslovnica u
ie?grebu 52
Madarska
Slovenija
Banja Luka
Srbija i
=1 | Crna Gora
anica
\‘ [
\ Sarajevn. £ "CEEEEEEEEEELE 3
Broj poslévnica
u Sarajevu 24

Siroki Brijeg

Zagrebal ka banka d.d.: GoMignje izvjegle za 2009.



Pregled hrvatskog gospodarstva u 2009. godini

Makroekonomski pokazatelji za Hrvatsku

20009. 2008. 2007.
Bruto domal i proizvod, % p (6,0)* 2,4 5,6
BDP per capita, u EUR 10.200* 10.814 9.769
Osobna potrognja, % promje (8,5)* 0,8 6,2
Javna potrognja, % promjen 1,8* 1,9 3,4
Investicije u fiksni kapital, % promjene (11,0)* 8,2 6,5
Izvoz robe i usluga, % promjene (15,5)* 1,7 57
Uvoz robe i usluga, % promjene (18,6)* 3,6 5,8
Industrijska proizvodnja, % promjene (9,2) 1,6 5,6
Graditeljska aktivnost, % promjene (6,2)* 11,8 2,4
Turizam (broj nolenja), % (1,4) 2,0 5,6
Stopa nezaposlenosti (ILO), % promjene 9,4* 8,4 9,6
Potrogal ke cijene, % promj 2,4 6,1 29
Saldo proraluna ople dr gav (3,9)* (0,8) (2,3)
Saldo tekuleg raluna platn (5,6)* (9,4) (8,6)
Dug prema inozemstvu, (% BDP) 96,7* 84,9 79,3
Novl ana masa (M1), % pr omj (14,6) (4,6) 19,3
Devi zni tel aj HRK: EUR, god 7,34 7,22 7,34
Devi zni tel aj HRK: EUR, kr a 7,31 7,34 7,33
Il zvor i : Ddzg statistiku, Hevatska narodna banka, Ministarstvo financija

* procjena glavnog ekonomiste Zagrebal ke banke

Tijekom 2009. godine osjetio se puni utjecaj globalne financijske krize na hrvatsko gospodarstvo

Puni odraz globalne financijske krize osjetio se u Hrvatskoj tijekom 2009. godine, te je ekonomska aktivnost

uUu realnom izrazu smanjena za procijenjenih 6%blemU prvo
prethodne godine ostvaren pad gospodarske aktivnosti od 6,5%, ali se ona prema desezoniranim podacima
tijekom drugog tromjeselja ipak wvratila u podrulje bl
investicijska potrognja su tijekom prva tri tromjesel]
odr gavanje domal e jrpzimitna pmj§lazy 1e2018.agodimu. s k o

Osobna potrognja je tako pala za gotovo 10% u prvom
prethodne godine, a prema nagoj procjeni u cijeloj pr o
rast zajmova k ul anstvima uslijed oplenito oteganih uvjeta ek
monetarne politike. Dodat no, povel ana neizvjesnost u
povelanjem -atoppel PP¥stotni bod, kadarnogsblenpemj pseéna
vel e od 3.000 kuna od kol ovoza 20009. potkopala |e

nezaposl enosti iz administrativnih izvora wukazuju na

sektoru gospodarstva tjekom 2009. , a i melLunarodno usporedivi anket
aktivnosti i zaposlenosti. Prema nagim ol ekivanjima st
i e u prosjeku 9,4% , znatno Vi ¢ e Promebutrgovisina malareanojdd% u pr
progl oj godi ni smanjen za Vvige od 15%. Il nvesticijska a
smanjivati i tjekom 2009. godine, zabilijegi v ¢ i melLugodi gnj i pad od 11, 9% u prv
indeks graditeljske aktivnost:i kretao u negativnom po

procjenama smanjio za vige od 6% u usporedbi s prethooc
su u drugom polugodi §gsu perkgl eegodinepropegto do tada
nastojanju Vlade da zauzda fiskalni deficit. Industrijska proizvodnja smanjena je u 2009. za 9,2%.

Zagrebalka banka d.d.: GoXignje izvjegle za 2009.



Pregled hrvatskog gospodarstva u 2009. godini (nastavak)

Odr gavrmingke razineadomel atpetnl o je na slabljenje infle
Bazni ef ekt povezani s kretanjem cijena goriva i ost a
vel. rast indeksa potrogal ki h cijena ttemgljpokinflaciji tkazuijg og p o
na njen konstantan pad od travnja do kraja godine. T
dj el ovanje ni ske domal e potragnje i stabilnog telaja
usporavanje melugcaiging same 1,98t uopposincui ired tijelu godinu na 2,4%. Takvo

usporavanje inflacije je ostvareno unatol prosjelnom
cijena alkoholnnih piftmomdrdas6®w bswgaltiolwor &@niskarazmai h ci
domal e potradgnje u prvom polugodi gtu 2010. govor i u pr
ove godine -tumamoporndd$ u cijene plina na samom njenom p(

Realne prosjelne bruto plaleu vi®eaed)agodi rsiu. blTagjpe sdjaam
naknadnog (travanjskog) povlalenja prethodne VIadine o

je odluka wuz rastulu nezaposl enost el iminirala svaku
inflatorne pri t i sk e. Hrvatska | e kuna bila izlogena depreci
tromjesel ja, al i otkako je Uskrs navijestio poletak gl
sposobnost svih sektora gospodarstva da refinanciraju svoe obveze prema inozemstvu t
stabilizirao te je kraj g 0 édo krgilemd2@0B.e k ao na r azi ni 7,306
Deficit tekuleg raluna platne bilance se sugava zahval
Osim putem smanjenja priljeva kapitala, global na j e recesija tijekom 2009. Zna

hrvatskoj ekonomiji i posredstvom trgovinskih tokova. 1zvoz robe je u 2009. godini smanjen za 21,5% na 7,5
milijardi eura, dok je robni uvoz istodobno smanjen za 26,9% na 15,2 milijardi eura. Tako je trgovinski deficit

u 20009. sugen za vige od 3,5 milijardi eura na 7,7 mi
primjerice gotovo prepolovljen na 910 milijuna eura. Istovremeno su procijenjeni prihodi od turizma smanjeni

za Vi ge radd miulriaj,a pr i |l emu su neto prihodi ostvareni l
godi ne, gto jasno odragava utjecaj globalne recesije
prema nagoj procjeni, manj akenaugehk ut ean2008haBbBRBDP! at ne
a u 2009., a moge se olekivati njegovo daljnje smanj.i
razine domale potradgnje

Tijekom progle godine procijenjeni p odil,R filjavde euen ili 2,8me | j u
BDP-a pokrio je manje od polovine manjka na tekuiem ral
priljev srednjorol nih i dugorol nih kredita olekivano
godinama, bojazandaneki dugnici (osobito) iz privatnog sektora g
SvVvoj e obveze prema i nozemstvu pokazao s e neut emel j en
i nozemstvu u 20009. porasla za prociijemeaminh i Bdamijlui j &
Euroobveznica u svibnju u iznosu od 750 milijuna eura
u studenom. Tako je dug prema inozemstvu na kraju 200
eura ili 96,7% BDP-a.

Fiskalna prilagodba jog uvijek je nugna

Usporavanje gospodarske aktivnosti ol ekivano | e negat
proralunskih prihoda, te je posljedilno dovelo do neko
travanjskog ukidanja prethodno odobrenog 6%-t nog povel anja plala u javnom se
kretanja bit l' e procijenjeno povel-anaj209. gadiow dddienzak o g m:
2010. godinu uspjelo dogowmrm tsiekzamruz avaa nrj & padladtakuu 0 Ve
primjetan duh bolje suradnje vliadajule koalicije i gl
novouspostavljena ¢gelja za boljom sur admoblibuntefodnskihi j et i
ini cijativa koje bi smanjile javnu potrognju u srednjem
Vliada je uspjegno pristupila melLunarodnim trgigtima u
obveza pogodoval o joj menet aubnlea gpaovlaintjiek edondvei nu j e pr
milijarde eura 12-mj ese|l ni h trezorskih zapisa Ministarstva finar
tromjeselja 2009. Prema nagim procjenama,dimazipma el rantao
vige od -40% BDP

Zagrebalka banka d.d.: Go2Di gnje izvjegle za 2009.



Pregled hrvatskog gospodarstva u 2009. godini (nastavak)

Monetarna politika je zadrgala restriktivnost u velem
valutnog telaja

Na poletku 2009. golanemspgeli §aj aeyezmanl i kvidnost ba

koraka omjera pokrivenosti devizne pasive deviznom aktivoms 285%na 20% ti jekom veljale
ukinula posebmnwuobWweznuthopglmiod ojoed,t r2i.1 as iujvg lertjieda . kposd&lea Vv g ik \
deviznih obveznih rezervi deponiranih u kunama s 50% n
izl ogenost kune deprecijacijskim pritiscima tijekom |
sredignja je bank®ot nak ontjeerselikionuolgr ani | enj e rasta Kkr
kul anstvi ma

Tijekom sijelnja i vel jale sredignja je banka po jedarl
ukupnom iznosu od 513 milijuna. Kruaj3e3ml wvneilljigluen HNB aj, e
tromjeselju u tri dal jnje intervencije kupila je dodat
U iznosu od 3,7 milijardi kuna u posljednjem tramjesel

eura. Nakon druge HNB-ove kupovine eura tijekom listopada (u iznosu od 80 milijuna eura 22. listopada)
kamatne stope na nov]|anom trgigtu naglo su pale ostaju

teksta (krajem sijednja Q@@1l@Popol Dgehemiihkvidnost.i dog
obveznica u iznosu od 1,5 milijarde USD u SAD tijekom studenog i postupne konverzije dijela tako ostvarenih

deviznih prihoda u sredignjoj banci u Minidtgrstva finemgau nj av a |
Tako su nakon iznimno visokih melubankovni h kunskih ka
tromjeselju 2009. zabiljegene njihove vrlo niske razin
Zakljulno, moge se reli da |j e striewn & nyvaj ebtaen kraa onde Lguaby aarj
u velem dijelu 2009. godine wuspjela odrgati tel aj kur
pojavu bilanlnih efekata koji bi dodatno pogor gali eko
eurune bude izl ogen preveli kim deprecijacijskim pritisc
trgigtu tijekom 2010. godine ostati relativno povol jn
potaknut.i kreditni r a spodarsku ektivpasts | j edi | no ukupnu gos

Rast aktive usporava zbog restriktivnijih uvjeta financiranja u inozemstvu

Jedina vela promjena u strukturi hrvatskog bankovnog
Alpe-Adria-Bank International AG od strane Republke Austri je sredinom prosinca, g
na njenu hrvatsku podrudgnicu. Neovisno o tome, naj vel e
SVOj domi nant ni pol ogaij Uu svim poslovnim segmenti ma.
Rast aktive bankovnog sektora dodatno je us poren tijekom 2009. zahval jujuli
nekol i ko | i mbeni ka: poogtrenih uvijeta melLunarodnog f
monetarnog okvira do kraja |istopada, kao i povelano
doprinijeldi smanjivanju kreditiranja kulanst aag¢samo dok j
2 %. Dodat ni | i mbeni k je predstavljalo smanjenje potrag
prilagodili s v o at ka preukinamjwa nivikaauvjdétimasdbbke mecesije. Ta se nesklonost
potrogdgnji odrazila u povelanju devi znirdestabilrogtoizaivana k ul a
znal ajnim deprecijacijskim pritisci ma nkarpokativni depaziiiy e k o m
20009. smanj eni za 8,9%, jer su poduzelia smanjivala sv¢
inozemnih vliasnika domalih banaka bila je kljulna u
osiguravanju mogulnosti svim sekt oojeiobvaze grems nozdnestvuis t va d
MelLut i m, konkurencija u pribavljanju depozita je u od
smanjila kamatne mar ge. Neprihodujuli krediti su ol eki
dovodel i jedjmproftabitnosti bankovnog sektora.

Hr vat ski bankovni sektor ugao je u recesiju visoko k:
krajem treieg tromjeselja progle godine kao cjelina i:i
da |leisekom 2010. kvaliteta kreditnog portfelja banko\
poboljgavale opie ekonomske okolnosti u drugom polugo
Republi ke Hrvatske u zavr gne, fpaozbeolgrgameosgga rpergiud rau pirwneormng;
kapitaliziranosti bankovnog sektora i dal jnjih napor a
stabilnosti domaleg bankovnog sustava nije upitno.

Zagrebalka banka d.d.: Go2lignje izvjegle za 2009.



Financijski pregled i pregled poslovanja
Rezultat Grupe

Grupa Zagrebal ke b an bkstvarilp dobittnak@Oofo®ezivanjaaldznasu od 1.394 milijuna

kuna, gto je u odnosu na isto razdoblje prethodne go
namijenjena dionil| ari ma aHana lede za 48 mijuna klina 3i416,0%nmahjd | u n
odnosu na proglu godinu (2008:1,494 milijuna kuna).

Grupa je u 2009. godini ostvarila konsolidirane poslovne prihode u iznosu od 5.011 milijuna kuna, 0,5%
manje u odnosu na prethodnu godinu (2008: 5.037 milijuna kuna).

Neto kamatni prihod Grupe iznosi 2.830 milijuna kuna te je za 118 milijuna kuna manji u usporedbi s
prethodnom godi nom. Ni gi neto kamatni prihod posljedi
Grupe nisu u cijelosti prenijele na kamatne stope po odobrenim kreditima.

Konsolidirani neto prihodi od naknada i provizija iznose 1.084 milijuna kuna, 5,4% manje nego u 2008. godini

(2008.: 1.146 milijuna kuna). Na smanjenje prihoda od naknada i provizija znatno su utjecale smanjene

naknade za upravljanje imovinom, brokerske poslove i konzultantske usluge, a kao posliedicat r gi gni h uvj
tijekom 2009. godine.

U dijelu poslovanja s vrijednosnim papirima i ostalim financijskim instrumentima Grupa je ostvarila dobar
poslovni rezultat. Net o dobit od trgovanja i ostaldi pri hodi ostva
16, 3% vige nego pr e 9483 miimakunppdi ne (2008.

UKupni trogkovi posl ovanja smanj eni Usdmnosu7na 2008. godinuz n o s e
smanj eni su trogkovi osobl ja, admi ni strativnogktorvdgko
amortizacije i trogak osiguranja depozita.

Dobit Grupe prije trogkova vrijednosnih usklalLenja i r
kuna vige (+8,2%) nego u istom razdoblju prethodne god
Za trogkove vrinjea niosrnda zhe ruvsikrlaanljea Grupa je izdvojila 614
nego u 2008. godi ni . Porast trogkova rezerviranja posl
smanjene | ikvidnosti gospodarstva i povelane nezaposl e
Imovina i obveze Grupe

ImovinaGrupepovel ana je 3, 8% i niznosk10680sndijardi klunar a n o j osnovi

Neto krediti komitentima iznose 68,6 milijardi kuna i povel ani su za 2,3 milijardi kuna u odnosu na kraj
prethodne godine. Grupa je nastavila sa kreditnim aktivnostima u svim segmentima poslovanja. Neto krediti
pravnim osobama ukl jul uj Wlmi | Dj @gavdi Hawnal, amiokssuzaed, o k

ni gi u odnosu na kr aj prethodne godine

Depoziti banaka i uzeti zajmovi iznose 25 milijardi kuna i povel ani su za 4,7 mil
zadugenja utjecala je isplata po dospjelim obvezama za
Depoziti komitenata iznose 64,1 milijarde kuna i u odr
kuna.

Kapital i rezerve Grupep o v e | ad6b i isnase 15,7 milijardi kuna.

Zagrebalka banka d.d.: Go20ignje izvjegle za 2009.



Financijski pregled i pregled poslovanja (nastavak)
Pregled poslovanja Zagrebal ke banke

Zagrebal ka banka | e udobi fakoh oporgzivahja o iznosu £d 1v246r milijurea kuna. U
odnosu na isto razdoblje prethodne godine dobit je smanjena za 178 milijuna kuna ili 12,8%. Ostvareni

rezultat j e pod utjecajem smanjenih prihoda, efi kasn
rezerviranja za identificirane gubitke u portfelju zajmova i potragivanj a. Dobi't od pos
vririjednosnih usklalenja i rezerviranja iznosi 2.074 mi

134 milijuna kuna ili 6,9%.

Struktura prihoda i rashoda

Poslovni prihod Banke iznosi 3.857 milijuna kuna i u odnosu na isto razdoblje prethodne godine smanjen je
za 34 milijuna kuna ili 0,9%. U strukturi ukupnih poslovnih prihoda, neto prihod od kamata sudjeluje sa 61,0%
(2008.: 63,6 %), neto prihod od naknada i provizija s 22,3% (2008.: 23,0%) te neto dobit od trgovanja i ostali
prihodi s 16,6% (2008.: 13,4%).

Neto prihod od kamata

Neto kamatni prihod iznosi 2.354 milijuna kuna te je za 120 milijuna kuna ili 49% ni ¢ i u odnosu
razdoblje prethodne godine. Banka je plalala vige kama
|l emu povel ani trogak financiranja nije u cijelost.i pre

Prihodo@kamatapovel'an je 11,8% uz rast pr os568%. Rashold edrkamata n o s n e
povelan je 28,5% uz prosjelan rast ob8ldzRr emaj &lon & ls&mapt
stopa na kamatnu aBpipydok jp makarataunpasivieBaa nok,a pl al al a prosj e
0,74 p.p. To je rezultiral o 86%war(0& godirdma2,b6386tu@00% godirda.t ne ma

Neto prihod od naknada i provizija
Neto prihod od naknada i provizija ostvaren je u iznosu od 862 milijuna kuna i u odnosu na isto razdoblje
prethodne godine smanjen je za 33 milijuna kuna ili 3,7%, a kao rezultat smanjenog volumena trgovanja na

financijskim trgigtima te naknada za wupravljalke i bro

Prihodi od naknada i provizija iznose 1.035 milijuna kuna i u odnosu na prethodnu godinu smanjeni su za 29
milijuna kuna ili za 2,7%. Prihodi od naknada i provizija po osnovi domal eg platnog prometa povel ani su za

47 milijuna kuna (+11,5%) , dok naknade za wupravljalke, brmaker s ke
odnosu na prethodnu godinu za 76 milijuna kuna (-47,5%) kao rezultat prisutne kriz
i na inozemnom trgigtu kapitala.

Rashodi od naknada i provizija ostvareni SuU u i znosu o0

prethodnu godinu.

Neto dobit od trgovanja i ostali prihodi

Neto dobit od trgovanja i ostali prihodio st var eni SuUu uU iznosu od 641 milijun
22,8% vige u odnosu na isto razdoblje pr egotirmmdstvariagodi ne
velu dobi't od aktivnosti trgovanj a, dok je istovreme
zamjenskih obveznica te prihoda od prodaje vliasnil ki h =
Neto dobici i gubici od financijskihinst r umenat a vrednovanih po fer vrijedn
kupoprodaje valuta ostvareni su u iznosu od 524 miliju

prethodnu godinu.

Zagrebalka banka d.d.: Go2Bignje izvjegle za 2009.



Financijski pregled i pregled poslovanja (nastavak)

Neto dobici i gubi ci od investicijskih vrijednosnica o
milijuna kuna manje u usporedbi s prethodnom godinom, prvenstveno zbog manje ostvarenih jednokratnih
prihoda od prodaje vlaseijhihaspobjedhuvsgi caa ipzopdajuft
indeksacije zamjenskih obveznica.

Trogkovi poslovanja

Ukupni t r o g k oiznése Jp783 riljumaaknirja a u odnosu na 2008. godinu smanjeni su za 168

milijuna kuna ili 8,6%. U usporedbi s istm razd obl j em prethodne godine smanje
administrativni trogkovi i trogkovi mar ketinga, a pove
Trogkovi osoblja iznose 853 milijuna kunreamarnji suza 8@ no s u
milijuna kuna (-14,1%), prvenstveno uslijed smanjenja broja zaposlenih, smanjenja sredstava za
nagralivanje te izostanka trogkova jednokratnih rezer

godi gnj eg odmor a, kgodinigornjirala sBktadnk edredbana® 0&KRS 1 9 0 .

Administrativni trogkovi i trogkovi mar ketinga ostvare
2008. godi nu manj i su za 54 milijuna kuna il za 8, 7%,
Trogkovi osiguranja depozitai znose 110 miljuna kuna, gto je 15 miliju

godinu, uslijed povel anja iznosa osiguranih depozita.

Omj er tr ogkov goslpvoim prinodimaz @a 200 9 . godi nu i z ppmanjenkedo, 2% gt
prethodne godine. (2008.:50,1%)

Gubici od umanjenja vrijednosti i rezerviranja

Banka je u 2009. godini za vriiedno s na wuskl alLenj a i rezerviranja izdvoji
miljuna kuna vige nego u 2008. godi ni . Na visinu trog
kretanja u gospodar st vu, smanj enj e i [finakcivanjal rneo porast, sku
nezaposlenosti . Od ukupnih trogkova vrijednosnih wuskl:
zaj move i pl asmane komitentima odnosi se 527 milfrijuna,
milijuna kuna, a na pravne osobe 210 milijuna kuna.

Struktura imovine i obveza

Imovina

|l movina Banke krajem 2009. iznosila je 92,8 milijardi
odnosu na prethodnu godi nu. U strukturjimavmovii ngo tnrag ¢vieu
komitenata, koji su u 2009. godini porasli 4,8% ili za 2,7 milijardi kuna te su koncem godine iznosili 59,7
milijardi kuna. Povel anj e i movine f i na banaka terndepoziae ras:i
komitenata. Tek ul inir al depozi ti banaka povelani su za 5,4 mili
milijardi kuna. Depoziti komi tenata povel ani su za 0,
milijardi kuna.

Za potrebe analize i mdvikma ejgorpqgadi,j eal jtereaxdwvge su pri ka

Zagrebalka banka d.d.: Go2ignje izvjegle za 2009.



Financijski pregled i pregled poslovanja (nastavak)

Imovina (nastavak)

OZajmovi i potragiyv

20009.

B Depoziti kod banaka

O Ulaganja u vrijednosne papire i derivativnu
financijsku imovinu

O Nekretnine i oprema, ulaganja u nekretnine,
nematerijalna imovina iostala imovina

B Zamjenske obveznice

Oul aganja u podrudgnice

2008.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Tijekom 2009. godine najvel.i porast su ostvarili zaj mo

Depoziti kod banaka

U odnosu na prethodnu godinu sredstva kod domalih i st
line 22,9% (2008.: 22, 4%) ukupne aktive. Formiranje o\
utjecajem mjera monetarne politke HNB-a o st er il i zaci j i noveca, ogranil|ava
narazinuino-zadug&njraktura ovih sredstava je slijedela:
2009. 2008.

u milijunima kn u milijunima kn
Gotovinske rezerve 5.260 3.311
Obvezna prilJuva kod HNB
- u kunama 5.939 4.567
- u stranoj valuti 1.379 2.074
Obvezni bl agajnil ki zapi si HNB - 420
Zaj movi i potragivanja od bana 8.678 9.688
Ukupno 21.256 20.060

Banka je cijele godine bila likvidna i udovoljavala je svim monetarnim propisima HNB-a.

Zaj movi [ potragdgivanja od banaka smanjeni su za 1.010
zahtijeva HNB-a.

Zagrebalka banka d.d.: Go2signje izvjegle za 2009.



Financijski pregled i pregled poslovanja (nastavak)

Zaj movi i potragivanja od komitenata

Rast z aj mo vamja od kgmaenataangstavljen je i u 2009. godini. U odnosu na prethodnu godinu

zaj movi i potragivanja od komitenata porasl.i su za 4,
kuna. U ukupnoj i movini zaj movi si64,3%02008a@Bj7%)anj a od komi
Struktura portfelja zajmova i potragivanja od komitent
2009. 2009. 2008. 2008.
u % u %
milijunima milijunima
kn kn
Bruto zajmovi i Pravne osobe 32.583 52,2 28.835 48,7
potragivaStanovni gtvo 29.846 47,8 30.351 51,3
Ukupno 62.429 100,0 59.186 100,0
Rezervacije za Pravne osobe (1.180) 42,5 (972) 43,0
umanjenje Stanovni gtvo (1.599) 57,5 (1.288) 57,0
vrijednosti
Ukupno (2.779) 100,0 (2.260) 100,0
Neto zajmovi i Pravne osobe 31.403 52,6 27.863 48,9
potragivaStanovni gtvo 28.247 47 4 29.063 51,1
Ukupno 59.650 100,0 56.926 100,0
Bruto zajmovi i potragivanja pravnih osoba i Drgave po
koncem godine iznose 32.583 milijuna kuna. U 20009. go
Dr gavi i Drzged vimiam pnoadw | i to u prvom dijelu godine. Ban
sektora u svim sementima posl ovanj aru njhavimt nagtopnhjima z& | i j e n |

savladavanje posljedica gospodarske krize.

Bruto zajmoviipotr agi vanja od stanovni gtva i obrtnika neznatno
koncem godine iznosili su 29.846 milijuna kuna. Vi g§e od pol ovine kreditnog portf
kredite. Banka je i tjekom 2009. godines 31,8% u| e gigaalzaadwodel u poziciju u stam
Hrvatskoj.

Rezervacije za umanjenje vrijednosti bruto zaj mova i
godinu povelane su za 519 milijuna kuna, p r ibrtnicilmamu s u
povelane za 311 milijuna kuna, a rezervacije po kredit]

Zagrebalka banka d.d.: Go2bignje izvjegle za 2009.



Financijski pregled i pregled poslovanja (nastavak)

Obveze, kapital i rezerve

Slijedel i grafikon prikazuje promjene u strukturi obveza i kapitala Banke:

@Tekuii raluni i de
2009. obrtnika
OUzeti zajmovi, izdan|e
i tekuli raluni i de|lp
OoTekuii raluni i de
E drgave
B Kapitalirezerve
B Ostale obveze, financijske obveze po fer
2008. vrijednosti kroz ral
rezervacije za obve.:
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Tekuli raluni i depoziti komitenata
Tekul i ral uni i depoziti komi tenata u odnosu na
(povelanje od 1, 2%) i krajem 2009. godine iznose
promjeneval ut ne strukture depozita komitenata pri | emu

Tekul i ral uni i depoziti stanovnigtva i obrtnika povel ani su za 800 milijuna kuna (porast 2,2%), a krajem
godine su iznosili 37.319 miljunakuna. Devi zni d e gwza 3.706 miljuoakenh ik 142%, dok su
kunski depoziti smanjeni za 2.906 milijuna kuna ili 27,7%. U strukturi ukupnih depozita komitenata, tekul i
ral uni i depoziti stanovnigtva sudjeluju sa 69,2% (2008.: 68,5 %).

Tekul i ral uni i depoziti pravnih osoba smanjeni su za 181 milijuna kuna (smanjenje 1,1%) i krajem godine
iznosili su 16.596 milijuna kuna. Depoziti u kunama smanjeni su za 1.135 milijuna kuna ili 10,0%, a depoziti u
devi zama p ®%eniilimmaikunaii17,7%. U strukturi ukupnih depozit a komi t enat a,
depoziti pravnih osoba sudjeluju s 30,8% (2008.: 31,5%).

Zagrebalka banka d.d.: Go2fi gnje izvjegle za 2009.
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Financijski pregled i pregled poslovanja (nastavak)

Depoziti banaka, uzeti zajmovi i izdani vlastiti vrijednosni papiri

Ukupne obveze Banke po osnovi depozita banaka i uzetih zajmova koncem godine iznose 22.442 milijuna

kuna i u odnosu na prethodnu godinu povel ane su za 5.032 milijuna kuna ( 2 8, 9 %) , pri | emu s
banaka povelani za 5.434 milijuna kuna, a uzeti zaj mov]
U 2009. godi n i dospjele su na naplatu izdane dugorolne obve:
a. Banka je isplatila izdane obveznice povelanjem zadu

doprinijelo i porastu ukupnih depozita banaka u iznosu od 5.434 milijuna kuna.

Kapital i rezerve

Dioni | ki kapital Banke iskazan je u kunama i obuhval'a'
U odnosu na prethodnu godi nu, kapital i rezerve povel

milijuna kuna. U ukupnim izvorima financiranja, kapital i rezerve sudjeluju s 15,2% (2008.:14,5%).

U cilju veleg stupnja samofinanciranja, a time u zada
nije za 2009. godinu predlogdgila isplatu dividende.

Zagrebalka banka d.d.: Go2Bignje izvjegle za 2009.



Rukovodstvo i organizacija upravljanja

Izjava o primjeni kodeksa korporativhog upravljanja

U skladu s Pravilima Zagrebal ke burze, Uprava i Nadz
Zagr e blahkk d.d. (Banka) primjenjuje Kodeks korporativhog upravljanja (Kodeks), koji su zajedno
izradile Hrvatska agencija za nadzor financijskih usl u
Sastavni dio ove | zjave je popunjeni godi gnj i upi tnik
pitanja i potrebna razjagnjenja.

Podacio provolenju unutarnjeg nadzora i o upravljanju r
izvjegla pod nazivom: Biljegke uizUpfiljanjaneicing. ske i zvjegt a]
Podaci o dionilarima Banke nahnjae@ is2vjuegd dj eplojdk un aozvi ovg

financijske i zvj eigtzajaen,i W iloinlijle&gc ik abpri.t a3 2

UniCredt Bank Austria AG kao najznal ajniiji pojedinal ni di c
grupe UniCredito Italiano, te je stogaiBanka | | ani ca i ste grupe banaka.
Pravila o imenovanju i opozivu i menovanja |l anova Upr a

Predsjednika Uprave imenuje Nadzorni odbor Banke na vrijeme od 4 godine, pod pretpostavkom pribavljanja
prethodne suglasnosti Hrvatske narodne banke.

Ll anovi Uprave imenuju se tako da Nadzorni odbor odreoc
da zatragi i menovanje | lanova Uprave.

Predsjedni k Uprave ovlagten je i dugan z setza w({spund opoz
zakonski il statutarni razlozi, te istodobno zatragit:
O opozivu imenovanja odluluje Nadzorni odbor .

O opozivu imenovanjaPr edsj edni ka Uprave odl ul uj Preddenika dladminogo d b o r
odbora.

Postupak izmjene St at ut?8a. StatutzBaeke, takoala drijedboaizomjenesStatnitd mogu

dat i Uprava, Nadzorni odbor il di oni | ari Banke koji d
Prijedlog izmjene Sltzaotrntoan uwopdibiowrjue skeojNa je ovlagten p
Gl avnoj skupgtini Banke na odlulivanje.

Ovli asti Nadzornog odbora i Uprave Banke wurelene su St
Zakona o trgovalkim drugtvi ma i Zakona o bankama
Uprava nije ovliagtena izdavati nove dionice Banke, a

dionica radi dodjele radnicima Banke. Vlastite dionice se mogu dodijeliti radnicima Banke u skladu s
odlukom Gl avne skupgt i ndnkaBaaobiki Banke zapajedipugbdmw a nj u

Podaci o sastavu i djelovanju Uprave i Nadzornog odbor
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Kodeks korporativhog upravljanjai godi gnjk upi tni

Sva pitanja sadrgana u ovom upitniku odnose se na razd
financijskai zvij.egl a

1. Il ma |I'i drugtvo www stranice na I nternetu?

Da, na adresi: www.zaba.hr.

2. Jesu | pol ugodi gnj a,z vg cedil gan jdao sit utprnoamjdei soenlinaar i ma ?
e Usjedi gt drugtva

Dostupna su godignja izvjegia dok se polugodignja i tr
na propisani nalin putem medij a, obj avom n e biad tkerj n ebtus kz
( Burza) i Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga (Hanfa).

e Putem www stranica drugtva na I nternetu

Da.

e Na engleskom jeziku?

Na engleskom se jeziku izraluju i dostupna su godignj a
3. Je 1 dr ugt eadiarradighoh dogalaja?

Kal endar nije zasebno objavljen na internet stranicama
praksasazivaGl avne skupgtine i ezaldijtaavtea foiknoa npkod josvk onge dGtedm\ & raj, a
s k u pegu dakonskom roku nakon toga, dok su pitanja prava na isplatu d

zasebnom odlukom Gl avne skupgtine.
4. Objavlijuje Ii drugtvo popis dionilara i agurira |i
Javno je u skladu sa Zakonom dost upan podatak o de sdekise asabnivedatcilo di oni

manjinskim dionilarima smatraju zagtilenim podatci ma
privatnosti osobnih podataka.

5. Nalazi l'i se drugtvo u voad nso sdur uugzian adnrnuoggt vdoi no niillia rdsrtu §
Ne.
6 . l znosi | i wjenuizvi e 91 w modatgke o vrijednosnim papiri me
nal aze se u vliasnigtvu |l anova nadzornog odbora ili up
Da.
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7. l znosi | drugtvo na svojim www stranicama na | nter
izdalo drugtvo, a nal azeNadzernog odbdrai p gawe di agptowa i da
podaci redovito (u raeku od 48 sati) aguriraij

Takvi podatci su se u zakonskom roku i s propisanim sa
i dostavljali HANFA-i.

8. Je li drugtvo utvrlLuje i javno objavljuje |imbenike

Da,oni su sadr gani u financijskim izvjeglima.

9.Jeli drudgtvo uspostavilo mehanizme kojima se o0sigurava:

e Da se osobama koje raspoladgu il. dolaze u dodir s po)
informacija i ograni|lenja s time u vezi?

Da.

e Nadzor nad protokom powhbagmemolbui oimozmacppaabomj i

Da.

10. Daj e | svaka dionica drugtva pravo na jedan gl as?

Da.

e Jesu I|i javno i pravodobno objavljeni svi relevantni
jedan glas?

Vidjeti prethodni odgovor.
e Kakosutapoj agnjenja objavljena?
Vidjeti prethodni odgovor.

11. Jesu I i na www stranicama drugtva na Il nternetu
|l anstvo u nadzornom odboru koji se biraju na skupgtin
zagto?)

Da.

12. Tretira |Ii drugtvo na isti nalin sve dionilare?
Da.

13. Je i drugtvo izdavalo nove dionice?

Tijekom 2009.godi ne drugtvo nije izdavalo nove dionice.
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14. Je | drugt vo sldsfitediomice(trezdrske doonhipe)?@dkoada,ge li je to stjecanje
ili otpugtanje obavljeno na otvorenom trgigtu?

Banka je 2009. godine svojim radnicima prenijela dio v
21.04.2009. godine.

e Natakavnal in kojim se ne povlagiuju pojedini dionil ari
investitora?

Vidjeti gore navedeni odgovor.

15. Je 1| izdavanje punomoii za glasovanje na glavnoj
formalnih zahtjeva?

Da.

16. Je 1 drugtvo osiguralo dionilarima koj.i iz bilo Kk
skupgtini, bez posebnih trogkova, opunomol eni ke koji
uputama?

Da.

17. Je | i uprava drugtva prilikom sazivanja skupgtine
stanje u registru dionica koje |l e biti mjerodavno za
nal in da | e t aj dajtaims kpup gtei n;edrigagsamnj e biti naj vi ge
skupgtine? (ako ne, zagto?)

Da, to je tako ur el esneobnSanatoudlouk odm u@ltavvane spkoup gti ne

18. Sadrgi I odluka o isplati di vidende il idiporneiduarma
stjele pravo na isplatu dividende i datum i1l razdobl j
Gl avna skupgtina u 2009. nije donijela odluku o isplat:
19. Je 1 datum na koji osoba koja deneleilipremmjmd davidendet j e | e

naj manje 10 dana nakon dana donogenja odluke?

Vidjeti odgovor pod 18.

20. Pada I|i datum isplate dividende ili predujma divid
donogenja odluke? (ako ne, zagto?)

Vidjeti odgovor pod 18.

21. Je | razdobl je isplate dividende il:9 preduj ma div

Vidjeti odgovor pod 18.
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22. Jesu li prilikom isplate dividende i | i predujma dividende favorizirani [
Vidjeti odgovor pod 18.

23.Je i odluka o isplati di vidende il preduj ma divid
datumi objavljena i dostavljena burzi najkasnije 2 dana nakon d o n enga?

Vidjeti odgovor pod 18.

2 4. Jesu | dnevni red skupgtine, kao i S Vi relevantni
na dnevni red, objavljeni na WWw Stranici drugtva r
dionilarima u pgotymwowoidj damaadmprve javn? objave dnevnoga
Da.

25. Jesu | dnevni red skupgtine i rel evantni podaci i

na Internetu i na engleskom jeziku?

Ne,drugtvo s obzirom ndi oninlosaesraeem vred i sitsrkiikmt ur u manj i nsk
primilo takve inicijative, no spremno je po potrebi udovoljiti.

26. Jesu li postavljeni uvjeti za sudjelovanje na GI avnoj skupgtini i korigtenj e
obzira jesu |I|i dopugt eni tuskakrpa drijavljivangelsedielovanjd unapsjeda t u
ovjeravanje punomol i i sl .? (ako da, zagto?)
Da,statutarno je u skladu sa Zakonom o trgovalkim dru
skupgtine prethodnuomt @riomagamujde ugtehni | ki kvalitetni]

skupgtine.

27. Sadr gi | i Nadzomnij @dfdr eodnosijGd av noj skupgtini, pored S @
propisanog zakonom, ocjenu ukupne usppregwe sdiipospltassd ov an
osvrt na svoju suradnju s Upravom?

Da.

28. Je | dionilarima omoguleno sudGlalvmwgnjsek uipgos abi t
upotrebom sredstava moderne komuni kacijske tehnologiije

Ne, za takvim sudjelovanjem i glasovanjem nije bilo evidentirane potrebe.

29.JeliUprava drugtva javrimGbaobgpaskupgodheké&ao i podatke o
na pobijanje tih odluka?

Da.

30. Je | Nadzorni odbor doni o odl uku o oksvredovitthm pl ar
sjednica i podataka koje redovito i pravodobno treba s
odbora?

Da.
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31. Je li Nadzorni odbor donio unutarnja pravila rada?

Da.

32. Navediteimen a | | aNadzermog odbora.

Erich Hampel, predsjednik

Jakga Barbil, zamjenik predsjednika
Franco Andreetta, zamjenik predsjednika

Klaus Junker, |1 an

Torsten Leue, |1l an

Robert Zadrazil, |1 an

Marco | annaic2l0642e0,09 .| apnr est al o dmlodborsBanke u Nazor n
Carl o Marini, | 1lan

Carl o Vivaldi, |1an

Stephan Winkel meier, |1 an

Graziano Cameli, |1 an

Fabrizio Onida, |1l an

33. Navedite za&Nadrvakongg| bdbara u koji mNajzernggodbordiliugt vi r
Uprave. Ukoliko se neko od tihdrugt ava smatra konkurentskim drugtvu, to

Ne postoji odnos konkurencije.
Erich Hampel

a) | lanstvo u nadzornom odboru sl jedeiih drugtava:

- UniCredit CAIB AG - Vienna, Austria

- ZAO UniCredit Bank, Russia

- UniCredit Bank Serbia - Belgrade, Serbia

-Bausparkasse W¢gstenrot AG Sal zbur g, Austria
- ORAG Osterreichishe Realitaten - Aktiengesellschaft, Austria

- B & C Holding GmbH, Austria

-¥sterreichisches-Viéma Risthar sb¢r o AG
-¥sterreichische-Viema, Austiiai en Gmb H

- Donau Chemie AG - Vienna, Austria

by |l anstvo u upravi sljedelih drugtava:

- UniCredit Bank Austria AG - Vienna, Austria
- UniCredit S.p.A. - Milan, Italy

- JSC ATF BANK, Kazahstan (KZ)

- KOC Finansal Hizmetler, Turkey

Jakga Barbil

a) | lanstvo u nadzornom odboru sl jedeiih drugtava:

-VETROPACK STRAGA, Hum na Sutli
- ELEKTROKONTAKT, Zagreb

- INGRA, Zagreb

- COCA COLA, Zagreb

-HOLCIM-HRVATSKA 100, Koromalnno
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Franco Andreetta

a) | l anstvo u nadzornom odboru sljedeiih drugtava:

- UniCredit Banka Slovenia
- Giorgio Fedon e Figli S.p.A. Domegge di Cadore (BL)

Klaus Junker

a) | l anstvo u nadzornom odboru sljedeiih drugtava:

- Allianz pojistovna a.s. Prague, Czech Republic

- Allianz Slovenska poist'ovna a.s., Bratislava, Slovakia

- Allianz Business Services, Bratislava,Slovakia
-Allianz Hungaria Biztosit-.- Rt., Budapest, Hungary
- T.U. Allianz Polska S.A., Warsaw, Poland

- T.U. Allianz Zycie Polska, S.A, Warsaw, Poland

- Allianz Direct New Europe, Warsaw, Poland

- Allianz Bulgaria Holding, Sofia, Bulgaria

- Allianz Zagreb, Croatia

- Allianz Tiriac Asigurari S.A., Bucharest, Romania

- Allianz Insurance Company, Moscow, Russia

- OJSC ROSNO Insurance Company, Moscow, Russia

- OJSC Riskon, Moscow, Russia

- Allianz ROSNO Investment Strategies, SICAV, Luxemburg

b) | l anstvo u upravi sljedeleg drugtva:

- CEO, Allianz New Europe Holding GmbH, Vienna, Austria

Torsten Leue

a) | lanstvo u upravi sljedelih drugtava:

-Allianz-S1 ovenska poi sSovRa, a. s.
- Slovak Bureau of Insurers

Robert Zadrazil

a) | lanstvo u nadzornom odboru sl jedelih drugtava:

- UniCredit Bulbank AD, Sofia , Bulgaria

- UniCredit Tiriac Bank S.A., Romania

- BA-CA Administration Services GmbH, Vienna, Austria

- Informations - Technologie Austria, Vienna, Austria

- WAVE Solutions Information Technology GmbH, Vienna, Austria

- Joint Stock Commercial Bank for Social Development Ukrsotsbank - UA
- ZAO UniCredit Bank, Russia

- BKS Bank AG, Klagenfurt, Austria

by | lanstvo u upravi sljedeieg drugtva:
UniCredit Bank Austria AG, Vienna
Carlo Marini

a) | lanstvo u nadzornom odboru sl jedeiih drugtava:

- AS UniCredit Bank, Riga, Latvia

- UniCredit Bank Czech Republic, a.s., Czech Republic
- ZAO UniCredit Bank, Russia

- UniCredit Bank Hungary Zrt., Budapest, Hungary
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Carlo Vivaldi

a)llanstvo u nadzornom odboru sljedeiih drugtava:

- JSC ATF BANK 1 Almaty, Kazakhstan

- Koc Finansal Hizmetler AS i Istanbul

- UniCredit Bank Czech Republic, a.s. - Prague

- UniCredit Global Information Services ScpA - Milan

- UniCredit Tiriac Bank S.A. - Bucharest

- Yapi ve Kredi Bankasi AS i Istanbul

b) |l anstvo u upravi sljedeieg drugtva:

- UniCredit Bank Austria AG - Vienna
Stephan Winkelmeier

allanstvo u nadzornom odboru sl jedelih drugtava:

- Joint Stock Commercial Bank for Social Development Ukrsotsbank - Kiev
- JSC ATF BANK - Almaty

- Oesterreichische Kontrollbank Aktiengesellschaft i Vienna

- Yapi ve Kredi Bankasi AS - Istanbul

- ZAO UniCredit Bank T Moscow

by | lanstvo u upmu@vivasl jedeleg dr
- UniCredit Bank Austria AG - Vienna

Graziano Cameli

allanstvo u nadzornom odboru sl jedeliih drugtava:

- UniCredit Bank Czech Republic, a.s. - Prague

- UniCredit Bank Hungary Zrt. Budapest

- UniCredit Bulbank AD - Sofia

Fabrizio Onida

a) Il anstvo u nadzornom odboru sljedeieg drugtva:
UniCredit Leasing

34. Je |li Nadzorni odbor drugtva sastavljen velinom od

Ne, drugtvo u tome slijedi pravila korporati oulastig upr e
realizira u skladu s vlastitim zakonskim obvezama.

35. Koj i | I anovi Nadzornog odbora su nezavisni?

Jakga Barbil, Franco Andreetta i Fabrizio Onida.
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36. Je | u dougdgtebunpopltapisdkcesije?
Da.

Svrha planiranja sukcesije sastoji se u osiguravanju kontinuiteta kvalitetnog upravljanja pojedinim poslovnim
podruljima drugtva. Upravljanje sukcesijom rukmevodst v
potreba za sukcesorima, njihovo identificiranje i pripremanje za preuzimanje pozicija kroz sustavnu provedbu

razvojnih aktivnosti i stjecanje potrebnih iskustava.

Nekoli ko je elemenata na kojima se zasniva kvalitetno

a) kontinuirano i strukturirano upravljanje radnom usp
b) provedba segmentacije radnika i upravljanje tim procesom s ciliem osiguravanja dosljedne primjene

relevantnih kriterija;

¢) kontinuirano i strukturirano upravljanje razvojem rukovodstva;

d) suradnja s visokim rukovodstvom pojedinih organiza
potreba i prepoznavanju potencijalnih sukcesora rukovo
e) neposredan rad s radnicima visoke uspjseeygmoesrtiom Rpctteurd dihj arl e
izravhom prepoznavanju potencijalnih sukcesora.

O ulinkovitosti ovakovoga pr i s t2009. godiguazvovekoidefihiranihjnternih c a d a
izvora zadovoljilo84% svi h svojih potreba za sukcesijom na srednj
37. Je | nagrada il n a Mandazdoar nkoogj uo dpbroirnaa jw d il jaenloovsit i i
prema doprinosu uspjegnosti drugtva? (ako ne, zagto?)

Ne,nagrada | e velim dijelom iskljulena jer se u skladu

velinskog dionilara u nadzornom odboru odrilu prava n
ona odmjerena u uvrijegenoj pravil noj Visini

38. Je | i naknNadkt@anop bdboramvi ma

e Odrelena oGddwkemskupgtine?

Da.

39. Jesu | detal jni podaci 0 svim naknadama | drugim
povezani h osoba svakobadwmjrendign ogd blolradnjadf uguv a, i ukstr uk
naknade, javno objavljeni? (ako ne, zadgto?) (ako da, g
Podaci 0 naknadama trodgkova i O nagradi na teret drugt

skupgtine.

40 . l zvjegl uj Madzo rsnvoagk i o dl blooar ma dviugtwyr omj enama glede nj
nad dionicama drugtva i to najkasnije sljedel:i radni d
Obveza |l anova Nadzornog odbora o obavjegtavanju je us|
41. Navedite sve posloveu koj i ma su s jedne strane sudjelovaldi | | a
povezane osobe, a s druge strane drugtvo ili s njime p
Ne postoje poslovi koj i bi bili relevantni u smislu ov
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42. Jesu | i S Vi posl ovi u Nadzprnagadberaili s njichq poVveranedsadbeil | anov
drugtvo ili s njime povezane osobe:

e Bili zakljuleni na trgignoj osnovi (posebice glede ro
e Jasno navedeni u izvjegliima drugtva?

e PotvrLlLeni neovisnom procjenom od strane strulnih osc

konkretnog posla?

Vidjeti odgovor pod 41.

4 3. Postoje 1| ugovor.i iNadzorreog @dbaaa uimid ri wgneLau? | | ana
Ne.
44, JeliNadzor ni odbor ustrojio komisiju za imenovanja? (ak

Ne,za sada u drugtvu postojza odlyo advdkiasa sv@i® kompefenciama, od b o
dok ostale nadzorne oNadzerrid dbar dbezytasii stean d¢izjie apomol ni t

45. Je li Nadzorni odborustr oj i o komi siju za nagralivanje?

e Ako da, je | i MKNaodmosrinaom padbddrow id clprave kofase nmom gdnasitinav a nj a
sve obli ke nagraliivadijam, n agroasdeb,i twarfiijkasbi | ni di o nagi
poslovanja, mirovinski plan i otpremnine?

Da.

e Kada se radi o varijabilnom dijelu nagrade koji j e
komi sije sadr acdoebirepojekebjzakti vni h kriterija proc

Da.

e Je li komisija predlagalaNadzor nom odbor u nagr aduprave,auklpdog sepdliikonre | | an
nagralivanja drugtva i procjenom djelovanja pojedinoc

Da.

o JelikomisijapredlagalaNadz ornom odboru prikladni oblUpved sadr gaj

Da.

o Je | i komi sija pratila iznos i str uklaapiue nmrgdmaieu kve g e

s time u vezi?

Da.
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e Je li komisija glede poticajnog dijela nagrade Upravi, kada se ovaj sastoji od opcija na dionice ili drugih
arangmana zasnovanih na stjecanju dionica, razmatr a
predlagalaNadzor nom odboru odgovarajula rjegtemejobjgvijujt e r azm
godi gnjemiuzvprije objavljivanja?

Da.

46. Je li Nadzorni odbor ustrojio Odbor za revi ziju? (ako ifee,l izavgetioi?na Akloa
komisijeizredova nezavi sNaidle olrlInmrgowalbora? (ako ne, zagto?)
Da.

e Je | komisija pratila integritet financijskih infol

ralunovodstvenih metoda koje koristi itatije sagkonsobdaciju gr up a
financijskini zvj @gl @t ava koja pripadaju grupi?

U odgovarajulioj mjeri i u okviru svoje postojele ukupn

e Je li komisija procijenila kvalitetu unutarnjeg sustava kontrole i upravljanja rizicima, s ciliem da se glavni

rizici kojima je drugtvo izlogeno (ukIl julujuli tu i |
nalin identificiraju i objelodane, te da se njima na
Odbor za ‘reviziiju redovi t otarnje rrévinj@kojek prezentiraa direkor Unutamjee g i a |
revi zije i u kojima je izrageno i mi gljenje o razini s

pojedinom kvartalu.

o Je li komisija radila na osiguranju efikasnosti sustava unutarnje revizije, osobito putem izrade preporuka
prilikom odabira, imenovanja, ponovnog imenovanja i smjene rukovoditelja odjela za unutarnju reviziju i
glede sredstava koja mu stoje na raspolaganj u, i pr
preporuka unutarnje revizije?

U svakom kvartalnom izvjegliu Unutarnje revizije koji i
koji se odnosi na profesionalna unaprijelenja i edukac
problemivezani uz budget za ove aktivnosti navedeni su u ovor
e Ukoliko u drugtvu funkcija wunutarnje revizije ne po

uspostavom takove funkcije?
U drugtvu postoji funkcija unutarnje revizije.

e Je li komisija Nadzornom odboru dala preporuke vezane uz izbor, imenovanje, ponovo imenovanje ili
promjenu vanjskog revizora i O uvjetima njegovog ang:a

Proces selekcije vanjskog revizora prat.i Un uupeocesa) a r ev

selekcije i glavnim indikatorima uzetim u obzir prilikom selekcije. Prijedlog imenovanja vanjskog revizora
Nadzornom odboru prezentira Odbor za reviziju.
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e Je li komisija nadgledala nezavisnost i objektivnostv anj skog revi zor a, osobito gl

revizora unutar revizorske kule i naknada koje drugt\
Da, kao dio aktivnosti procesa selekcije iz prethodne t
e Je li komisija pratila priroduikolil i nu usluga koje nisu revizija, a dr ug

njome povezanih osoba?

Po Zakonu o kreditnim institucijama ovakve usluge revi

e Je | komisija izradila pravila o tnomepovezajeosohesn¢é uge v
smije davati drugtvu, koje usluge moge davati s amo
moge davat.i bez prethodne suglasnosti ?

Ovakve su wusluge nedopugtene po Zakonu o kreduggovm i
pripada.

e Je | komisija razmotrila efikasnost vanjske revizi]j
preporuke iznesene od strane vanjskog revizora?

Odbor za reviziju daje instrukcije Un atppomkadaanih odevi zi j

strane vanjskog revizora. Unutarnja revizija zatim red

e Je i komisija istragila okolnosti vezane uz otkaz
Nadzornom odboru (ukoliko je dotakovog ot kaza dogl o) ?

Do takvog slulaja nije doglo.

e Ima li komisija otvorenu i neogranil enu komunikaciju s Upravom i Nadzornim odborom?

Da.

o Kome komisija odgovara za svoj rad?

Odgovara Nadzornom odboru.

e I ma I komi sija otvoreny ui snangrtamiglngrnun ko mwumijk&d m r
Da.

e Jeli Uprava dostavljala komisiji za reviziju:

- pravovremene i periodilne prikaze f ipnejavodgpbgakjivanjai zv | e g
tih podataka,

- podatke o promjenamaural unovodstvenim nal el i ma i kriteriji ma
- ralunovodstvene postupke ,prihvaiene za velinu radnj.i
- svako bitnije odstupanje izmelu knjigovodstvene i st\

- svu korespondenciju s odjelom za unutarnju reviziju ili nezavisnim revizorima.
Ll anovi Odbora za reviziju imaju pristup cjelokupnc

Nadzornog odbora gdje se raspravlja o najvagnijim p
pristup svim izvpevgtajima Unutarnje r
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e JeliUprava obavijestila komisiju za reviziju o metodama
transakcija i poslovnih dogalaja kada se Ffristjipitigaovodst
razlilite naline?

Da.

e Je li komisija za reviziju raspravila s nezavisnim revizorom pitanja vezana uz:

- promjene ili zadrgavanje ralunovodstvenih nalela i K r
- primjenu propisa,

- vagne procjene i rmjaklfjiun &kreciuj pkiitprieanaj egt aj a,

- metode procjene rizika i rezultate,

- visoko rizilna podrulja djelovanj a,

- uolene vele nedostatke i znalajne manjkavosti U unut e

- djelovanje vanjskih | imbenika ( enkaonnca msskkieh ,i zpvrjaevgntiah ei
postupke.

Da.

e Je |Ii komisija za reviziju osigurala dostavu kvalite
te trelih osoba (kao gto su strul ni savjetnici)?

Takva specifilna pr aktegodbdrg2609.lgodhea u nadl egnos

47. Je li dokumentacijarelevantnazarad Nadzor nog odbora na vrijeme dostavl

Da.
48. Jesu li u zapisnicima sa sjednica Nadzor nog odbora zabiljegene sve
rezultatima glasovan j a, uz navolenje kako je glasovao pojedini |
Da.
49.JeliNadzor ni odbor izradi o ocjenu svog rada u protekl o
doprinosa i kompetentnosti svakog pojedinog | I ana, k a

komisija koje je ustanovio Nadzorni odbor, i procjenu postignhutih u odnosu na zacrtane ciljeve
drugtva?v

Nadzorni odbor to ne | ini na takav specifilno formalan
50. Navedite imena |l anova Uprave.

Franjo Lukovil, predsjednik

Sanja Rendulil, |1lan

MilivojGol dgt aj n, | | an

Tomi ca Pustlilgeerks,t o aun Upravi Banke prestalo 1.5.20009.
Miljenko Givalijil, 11an

Mar ko Remenar, I I an

Daniela Roguljil Novak, |l anica

Mari o Agostini, |1l an
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51. Postoje li pravila za rad Uprave kojima su regulirana pitanja vezana uz:

e podrulje djellovanja i ciljeve

Da.

e pravila postupanja;

Da.

e pravila za rjegavanje sukoba interesa
Da.

e t aj nUpgjavey o

Da.

e odrgavanje sjednica, donogenje odluka, dnevni red, i

N1

Da.

e suradnju s Nadzornim odborom.

Da.
52. Je i drugtvo objaviloUprawgidNadzor poygi bdboraalgaaldva
izvj e@l dako nije, zagto?)
Drugtvo ovdje objavl j ujedoldgmnvaadij@djuu:i zj avu u sl
POLI TI KA PLALANJA | NAGRAnlI VANJA UPRAVE | NADZOR
UPRAVA
Kl'julne odrednice sustava plalianja i nagralivanja Upra
Pol itika pl alaannjjaa Up rmaavger adliio | e ukupnog sustava pl al an
banke d.d. (u daljenjem tekstu: ABankad), reguliranog
Visina wukupnih primanja |l anova Uprave stivrplojjeadi seg u
Uprave, dosadagnju uspjegnost u upravljanju odrelenon
odgovarajulih trgignih istragivanja, koje provode naza
U skladu s navedeni me, na temalijud ikrMfeéthamjcd js& ot rsdiaqt e,
uspjegnost | l anova Uprave, provodi se redovna godignj

eventualne potrebne promjene u ukupnim primanjima.
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Sast avni dijelovi sustava plalanja i nagralivanja Uprave
U plalanju i nagralivanju Uprave Banka odrgava razliku
na nalin da u ukupnim primanjima |l anova Uprame vel:i
uspjegnost Grupe Banke te uspjegnost poslovnih |linija
uspjegnost, u odnosu na fiksnu ugovorenu plalu.

Osnov za nagralivanje je uspjedgnost U ost varaeaojjsu pos|

jasno definirani za poslovnu godinu i temeljeni na ciljevima Grupe Banke.

U ukupnim primanjima |l anova Uprave, varijabilni udi o
je vele, dok plala kao fiksni dio primanja zauzi ma man
A Pl al a

Pl ala je ugovorena za Vvrijeme trajanja mandata |l ana U
Pored pl al e, Uprava za uspjegno posl ovanj e zZa pos| ¢

dugorol no nagralivanje.

A Kratkorolno (godignje) nagralivanje

Pravo na kr atlkiowaonjneo |nlaagnroav i Uprave ostvaruju pod utyv
radni ci Banke. Kratkorolno nagralivanje za pojedinu p
individual noj uspjegnosti |l ana Upr avsee kWjceez ildloj wismpg efgi
pokazatelje, a standardi ostvarenja individualnih cil]
obzirom na njegove individualne nadledgnosti i poslovne
indi vidual na uspjegnost i odreluje kratkorolna nagrada
su definirani i wugovoreni za narednu godinu, a podlogni

odnosne godine.

A Dugorol no nagralivanij

U ukupnom nagralivanju Uprave Banke, veli udi o se odno:
radi motivacije s <ciljem dugorolnog ostvarivanja str;:
poslovanja Grupe Banke, a osobito dobiti Grupena k on oporezi vanja kao kljulnog k
poticanja |l ojalnosti i zadrgavanja imenovanih |lanova |
Reguliranje plalianja i nagralivanja Uprave

U svrhu osiguravanja da primanja | | an o wnswvendhppoldikore budu
plal anj a i nagralivanja u , te u skladu s financijskim
nagralivanje |iji se | lanovi i menuju iz sastava Nadzor
predl age NaedkzormomBanke, a na obrazlogeni prijedlog Ur
nagralivanja |l anova Uprave, ciljeve |l anova Uprave za
primanja |l anova Uprave, te pr edldade oNad dmwe osren ourt vordlbug ruu
svakog pojedinog |l ana Uprave za vrijeme trajanja mand
Principi nagralivanja definirani su posebnim odlukama
sastavni dio ukupnog sustava nagralivanja u Banci

Prava i obveze |l anova Uprave za vrijeme trajanja mand
o radu. Sukladno odredbama Statuta Banke, Llanovi Upra
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Ugovorima o radu utvrlene su individualne plale i nagr
rok. I ndividualne plale i nagrade utvrlLene su u fiksni
mjeseci, a visina otpremninejeodre di va j er ovisi o nalinu prestanka Ugov

NADZORNI ODBOR

Za sudjelovanje u radu Nadzornog odbora njegovi I I ano
i splaluje za njihovo prisustvovandzeorin osgu dojdebloorvaa nkjoej eu sre
fizil kom saziv-ueze.i |li putem video

Poredtoga,| | anovi Nadzornog odbora imaju pravo na naknadu p

njihovo prisustvo na pojedinoj sjednici Nadzornog odbora.

Pored naknade za pri sustvovanje sjednici i nd kamaodve sSNatdizroe npg v
ostvaruju i pravo na jedneklatousgodi gkpm Ghagrvaduskupg
poslovnu godinu.

Prijedlog ukupne visise godidgfjee Ghagmajde skajpigt i ni na

ovisno o ukupnoj uspjedgnosti Banke u odnosnoj posl ovno
U ukupno odrelenoj nagradi koja se radi i splate predla
nal el no sud jkardjeoumau j edna

Pri tome, udj el u nagradi koj i pripada |l anu Nadzornog
odnosu na nagradu |l ana Nadzornog odbor a, a udj el u n

njegovog predsjsezdb25%a uvel ava

U prijedlogu ukupne godignje nagrade Nadzornom odboru

| l anova Nadzornog odbora koji su istodobno i Il l anovi,
odbora, tako da se s te osnove sudiel ovanj e u ukupnoj nagradi moge uve
sudjelovanje u ukupnoj nagradi onog |l ana Nadzornog o
predsjednika, a ni | l an kojega od odbora Nadzornog odb

Pri tome, u skladu s mjerodavnim pr a v i i ma grupe banaka kojoj Banka pri
|1

I
m
[

ne i splaluje se oni anovi ma Nadzornog odbor a koj
Banke,odnosno onim | anovima Nadzornog odbor askdmoj i S €
dionilaru Banke.

53. Ukoli ko postoji, sadrgi | i l zjava o politici nagr a
e znalajnije promjene u odnosu na politiku nagralivanj e

e pojagnjenje relativnog uttpehakiompageaosii nhigksati hanj ac

e dovoljnu informaciju o kriterijima uspjegnost.i na | i
dionice, dionica ili drugi oblik varijabilnog dijela naknade,

e dovoljnu informaciju u vejzéegmnameilu visine nagrade i L

e temeljne pokazatelije i razloge za dodjelu godidgnjih L

e sageti prikaz wugovora sa | lanovima Uprave koji treb:
rokovima i osobito otpremninama. Svak i obli k nagralivanja |l anova Uprayv
sastoji od opcija na dionice ili drugih prava na stjecanje dionica ili ukoliko se nagrada zasniva na cijeni
dionica drugtva treba prije stupanja na odobremjgse odobr
odnosi na principe nagralivanja, a ne na odobravanje
odbora.
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S obzirom na odgovor pod 52. Moge se istali:

Sustavi nagr al iuv asmjgd eddeafviarjiurianidusyor ol nu perspektivu i
Drugtvo vel dugi niz godina odrgava razliku u varijabi
ukupnim primanjima |l anova Uprave val inaudjseulodigsmagsu ,var
fiksnu ugovorenu pl al u. Osnov zZa nagralivanje |e uspj
specifilno odreluju na svim razinama, koji su jasno de

Principi

nagr ali v abnimadlukama zh sviaku mrétu nagnaide, a tg su sastavni dio ukupnog
sustava nagr

alivanja u drugtvu.

| zj ava o Ugavé dtainb oldjavijere gutarlnterrsetajnawww stranicama
drugtva? (ako nije, zagto?)

Ovdje sadrganhai t akeaddgifjapma na www stranicama drugtva

55. Jesu | detal jni podaci O svim primanjima i nakna.
javno objavljeni u godidgnjem izvjeglu drugtva?

U godignjim jedljivj éghiamaijyski podatak o ukupnim odnos
skupni podatke za |l anove Uprave

56 . Jesu I i S Vi obl Upcave inNagrzra@adaod | anbdbwova a, ukl julujuli
pogodnosti Uprave javno objavljeni po detalinim poj edinim stavkama | osoban
izvjedgugt va? (ako ne, zagto?)

Zasebno su iskazani primitci po osnovi dodjele dionica,pol i ca ¢gi vot nog osi gwmazaj a, pl

| l anove WKapkave,.e t o sadr gano u oafh j oettans&kecijam& s pavezanimj s K i h
osobama.

57. Sadr gi | |l zjava Uprmagr ad g rea ell leared wimea tUpravgkadid e s v ¢
je tu dugnost obnagao u godini na koju se izjava odnos

e ukupni iznos plale, bez bbizijagjei]je,je stvarno ispl e

vor om a krugpdcu 2zpeo dcajcea | ook

avo na plalu je re ano ugovo
I ju odjeljku Financijskih iz

gul ir
|l eni su zbirni podatak wu

e naknade ili pogodnosti primlieneod povezani h drugtava,

Ll anovi Uprave drugtva ne primaju naknade od povezanih
e naknade u obliku sudjelovanja u dobiti il bonusa i r
Za Upravu drugtva ta se prava regul ir agwne oskbmdtm noed | (u

sudjelovanja u dobiti).

e bilo kakve dodatne nagrUpdavespghaliposd ovkearkmyjiemau oba
uobil|lajenog djelokruga dugnosti | l ana uprave,
LIl anovi Uprave drugtva ne primaju takve naknade.
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e kompenzaciiju koja je isplalena iUpiave rvezbsprestankoin i spl
obnaganja funkcije tijekom godine na koju se odnosi [

Za sl ul aj prestanka funkci jae fluln&kmca j @priavzeap owsMjeentjia pr e
temeljem posebne odluke Nadzornog odbora sukladno sklopljenom ugovoru o radu i pozitivhim propisima.

e ukupnu procijenjenu vrijednost negotovinskih pogodnosti koje se smatraju nhaknadom, a nisu nabrojane u
prethodni m t ol kama,

Negotovinske vrijednosti odnosno dodatne benficije/naknade regulirane su na razini Banke posebnim
odlukama te Ugovorom o radu.

e glede nagrade u dionicama il: opcijama na dionice il
stijecanju dionica:br oj opcija ili dionica odobren od strane dr
za njihoveo korigtenje

Drugtvo ne primjenjuje opcijski pl an, a dodjela dionic

reguliranogposebni m odl ukama Nadzornog odbora i Glavne skupgt.i

e broj opcija izvrgenih u godini na koju se odnosi i zj
izvrgena ili wvrijednost di on iUprave nakrdjygodineen i(ha kuo rnges p edjge

Drugtvo ne primjenjuje opcijski pl an.

e svaki zajam (ukljulujuli stanje duga i kamatnu stop
Uprave od strane s drugtvom povezanih dr iskoti awd.elgdjea s

Ll anpwiave drugtva ne koriste takve posebne povlastice

58. Je | i Upnawekzvijestid Mand z or ni odbor drugtva o svim promj
viasni gtva nad dionicama dr ugdt vposlieajstarka takve prongeng uzd e | i r
obvezu drudgtva da takvu promjenu javno objavi u najkra
Obveza |l anova Uprave o obavjegtavanju je usklalena sa
59. Navedite sve poslove u kojima su s jedne strane sudjelovali | | aJpraweili s njima povezane

osobe, a s druge strane drugtvo ili s njime povezane o

Ne postoje takvi relevantni poslovi.

60. Jesu | i svi posl ovi u Upojaivrea idu su djj e lmav ploiv elzlaareo w
njime povezane osobe:

e Bili zakljuleni na trgignoj osnovi (posebice glede ro

e Jasno navedeni u izvjegiima drugtva? (ako ne, zagto i

e PotvrLeni neovisnom procjenom od str anmsusd sudiohikei h  0sc
konkretnog posla? (ako ne, zagto i koji ?)

Mogl o se radit.i iskljulivo o standardnim dnevnilkoji posl o

ni su ukl jul eni na s p eitchi po prirodi npramdavali potrebw zai neovign@ngproajenom.
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6 1. | maj u I |l 1l anovi Uprave znal aj an udi o u drugtwvin
drugtvu? (ako da, koji, gdje i koliko?)
Ne.
6 2. Jesu WUpr dJ e nloNeadnzoovrini h odbora drugih drugtava? (ak
| l antwraave, tvrtke drugtavNadaokajhmadborhl andbunkcije Kk
Nadzornim odborima)
Llan/1llanic Tvrtka/nazivdr ugtva u kojem je I lan/llanica Na
Franj o Luko UNICREDITLEASING CROATIA d.o.o0. - zamjenik predsjednika
UNICREDIT BANK d.d., Mostar - predsjednik
UNICREDIT BANK a.d. BANJA LUKA - predsjednik
Sanj a Rendu UNICREDIT BANK d.d., Mostar - zamjenica predsjednika
UNICREDIT BANK a.d. BANJA LUKA - zamjenica predsjednika
Mi | i voj Gol ZAGREBNEKRETNINE d.o.o. - predsjednik
Mi | j enko Gi UNICREDIT BANK d.d., Mostar - | lan
ISTRATURIST UMAG d.d. - predsjednik
Marko Remenar ZAGREB NEKRETNINE d.0.0.-| | an
UNICREDIT BANK a.d. BANJA LUKA - | lan
UNICREDIT BANK d.d., Mostar-| | an
Daniela Rog PRVA STAMBENA GTE Dpreddjetinza d. d .
Novak ZAGREB NEKRETNINEd.0.0.-| | ani c a
MZB d.o.0. - predsjednica
CENTAR KAPTOL d.o.0. - zamjenica predsjednika )
SREDI GNJE KLI RI NGKO DEPOZI TIAIRNOI ORUGTVO
UNICREDIT LEASING CROATIAd.0.0.-] | ani ca
63. Ima |Ii drugtvo vanjskog revizora? (ako ne, zagto?)
Da.
64. Je |Ii vanjski revizor drugtva:
e Vlasni| ki il i nteom@sno povezan s drugt
Ne.
e Pruga drugtvu, sam ili putem povezani h osoba, druge u
Ne,t o nije dopugteno po z akkeditgh instituzija.i ureluje poslovanj a
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65. Jesu li nezavisni revizori izravno izvijestil i komisiju za reviziju o sljedel
e raspravi o glavnoj ralunovodstvenoj politici,
e vagnim nedostacima i znalajnim manjkavostima u unut ar

e alternativnim ralunovodstvenim postupci ma,

neslaganju s Upravom, procjeni rizika, i

e mogulim analizama prijevare i/ili zlouporabe.
Takvi slul ajevi nPesavielvihidliendoi ramniu. OdNdbora za reviziju
odnosne informacije mogu prikupljati na redovitim sastancima s vanjskim revizorom, ili putem Pisma

poslovodstvu.

66 . Je I i drugtvo javno objavilo i znose naknada pl a
obavljenu reviziiju i za druge? prugene usluge (ako nije
Revizor je obavio iskIl jul iivoopodrcenov zi muuviji eainma | skkhatlert

uvjetima svoga poslovanja.

6 7. Il ma |Ii drugtvo unutarnje revizore i us2rojen sust a
Da.

6 8. | maj u [ investitori mogul nost u p dabigi redevantioeb | | k u

podatke od Upr ave drugtva il. od osobe u drugtvu zadugene

zag?o)

Da.

69. Koli ko je sastanakdpsavavdsuigteaPma odr gal a

S obzirom na pripadnostd r u gGrupiao v a k v i se sastanci vige ne odrgavaju

70. Je | netko trpio negativne posljedice jer je nadl

ukazao na nedostatke u primjeni pr o(paksoa dia? zeagtlok)i h no
Ne.

71. Sl agu | i Upmves Madzorndgaodbmnaida su navodi izneseni u odgovorima na ovaj

upitnik po njihovom najboljem saznanju u cijelosti istiniti (ak 0  n e, navedi tdprakeoij i |1
Nadzornogodbora se ne sl agu, sa kojim od@ovorima se ne sl agu
Da.
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Sukl adno odredbama Zakona o trgovalkim drudgtvi ma i St a
koji djeluju kao dva posebna tijelatenij edna osoba ne moge biti |l l an obaju t
| 1l anovi Upr ave i Nadzornog odbor a dugni su obnagat
gospodarstvenika djelujuli pritom u skl adu \gerovnikaier es i n
komitenata.

Nadzorni odbor

Temeljna zadala Nadzornog odbora je nadzor rada Uprav
i menovanje i opoziv |l anova Uprave. Nadzorni odbor i ma
skupgtikree B&mje biraju dionilari na Glavnoj skupgtini

L I a n o vzornofj@dlbiora Banke tijekom 2009. bili su:

Erich Hampel Predsjednik UniCredit Bank Austria AG
Prof Jakga E Zamjenik Neovi sni I I an

predsjednika
Franco Andreetta Zamjenik Neovisni |1l an

predsjednika
Robert Zadrazil Ll an UniCredit Bank Austria AG
Carlo Marini LI an UniCredit Bank Austria AG
Klaus Junker, PhD Ll an Allianz AG, M¢nchen
Torsten Leue LI an Allianz AG, M¢nchen
Carlo Vivaldi LI an UniCredit Bank Austria AG (l'lanst 04020098 21.
Stephan Winkelmeier LI an UniCredit Bank Austria AG (l1'lanst 040200980 21.
Graziano Cameli LI an UniCredit Bank Austria AG (l'lanst 04020098 21.
Fabrizio Onida LI an Neovisni |1l an (11 an s21.042009.)
Marco lannaccone LI an UniCredit Bank Austria AG (prestal o 21.042008.}
Uprava

Uprava je odgovorna z
poslovnih funkcija ad
|l 1l anova, a odluku o

Uprave. Hr vat ska nar

a upravljanje poslovanjem Banke,
fiuskodjfaedpaca g8eat Wt s kBanke, Upr a
konalnom broju | lanova Uprave dol
odna banka daje prethodnu kugl asno:

Ll anovi Upr ave20@®abilikue ti j ekom

Franjo Lukovil Predsjednik

Mi |l ivoj Gol dgtajrLIl an

Sanja Rendul il Ll an

Miljenko GivaljilLlan

Marko Remenar Ll an

Daniela Roguljil Llan (l'an od 06.05.2009.)

Mario Agostini L I na (l'lan od 27.04.2009.)

Tomi ca Pustigek Ll an (prestal 001105.20093t v o

Nitko od |l anova Uprave ne obavlja znalajnu poslovnu d|]
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Organizacijska shema

Nova organizacijska she ma Za gr e b a l[ddnesend rardanel . s i j &0. godlire prikaxana je u

nastavku:

1
1
1
I Segment osobnog bankarstva
1
1

Unutarnja revizija
Upravljanje ljudskim resursom

Pravni poslovi

Ured Uprave

Korporativni identitet i komuniciranje

Praienje uskl al

Podrgka poslov
Informatika

[ Nabava i opli

O S|

| Upravljanje sust

| Upravljanje trof

UPRAVA

SLOVANJU

ovi ma

lovi

m zagtite

Upravljanje kreditnim rizikom

Upravljanje Iogin‘l potragivanji ma

Strategko upravlijlanje i
kreditnog rizika

_|

Upravljanje i kuntlrola trgignog r

Upravljanje i kontrola operativnog rizika |

Ral unovodstvo i i|zvjegtavanje

Planiranje i kontroling |

Upravljanje aktivom i pasivom |

Makroekonomske analize i prognoze |

Upravljanje vlasr{i|kim udj el i ma

Segment obiteljskog bankarstva T Klaster financiranja osobnih potreba

1
T Klaster stambenog bankarstva
| Posl ovno potrog

Planiranje i kontroling Maloprodaje

Razvoj sustava upravljanja poslovnim
odnosom

Marketing i trgi

Proizvodi upravljanja financijskom
imovinom

Razvoji upravljanje kanalima

l Regija

Zagrebal ka

banka d. d. G

[ coment srean o]
I conemvonisman |
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no p02|0|an|ranje

l Regionalni/ poslovni centar
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Sredignji
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kontrol a

:

Korporativne analize

Marketing Korporativnog |
bankarstva

izvjegle z

Podrgka trgovanj
kontroling

L1

a 20009.



Rukovodstvo i organizacija upravljanja (nastavak)

Dionice |l anova Nadzornog odbora i Uprave Banke

U sljedel oj tablici navedene sauUprdve oNadzormog dllaora keeprawnih v 1 a s n |
osoba koje imaju svoje predstavnike u Nadzornom odboru na dan 31. prosinca 2009.

Broj
redovnih
dionica
Pravne osobe zastupljene u
Nadzornom odboru
UniCredit Bank Austria AG 53.933.857
Allianz SE 7.504.639
LI anovi nadzornog odbor a
Erich Hampel -
prof. Jakga Barbil 22.154
Franco Andreetta -
Klaus Junker -
Torsten Leue -
Robert Zadrazil -
Carlo Marini -
Carlo Vivaldi -
Stephan Winkelmeier -
Graziano Cameli -
Fabrizio Onida -
LI anovi Uprave
Franj o Lukovi |l 11.095
Mi Il ivoj Gol dgtajn 4.432
Sanja Rendul il 11.656
Marko Remenar 231
Miljenko Givalijil 1.400
Daniela Roguljil Novak 4.022
Mario Agostini -
Organizacija upravljanja
Dugnosti, odgovornosti i ovliastigulianarma &prde&konomad.
drugtvi ma i detaljnije razralene u Statutu Banke. Upr
sastaje prema potrebi, ali najmanje jednom tromjeselno

Zaposlenici

Grupa Zagrebal ke 9ban&po $11.6832Zad2amGjleeni ka u sredignjici
mr e gi posl ovnicG u(oHirvhég&aoij5)..2 Politika usavrgavanj a
zaposlenika provodi se u cilju zadovoljavanja izmijenjenih zahtjeva poslovanja Banke i Grupe. Natajsena | i n

nastoji potaknuti sve zaposlene na maksimalan razvoj njihovih potencijala. Na kraju 2009. godine u Banci je

bilo zaposleno 4550 zaposl eni ka, a Banka i ma politiku zadr ga
onesposobljenih tijekom njihovog radnog vijeka.

Zagrebalka banka d.d.: Goilignje izvjegle za 2009.



Rukovodstvo i organizacija upravljanja (nastavak)
Nagralivanje

Kao dio strategije Banke, za poticanje i nagralivanje
godinu, jog od 1995. na snazi 7ijbenussshema, &oja jerod 2003adodinea nj a r
progirena i na Kkl julne prodaj ne poziciije i dodatne |
nagralivanju za individualno ostvarene rezultate u 200

Prodajni radnici koji ne sudjeluju u bonus s h e mi iz prethodnog stavka, ukl ju
prodajnih timova Maloprodaje. Svi radnici koji nisu sudionici prethodno navedenih shema, sudjeluju u ostalim
sustavima nagralivanja Banke.

Za 20009. godinu su | | anotvwio Upea apaej, e dviisio klol jruwlknoiv ordasd ni c
sheme dugorol nog nagralivanja. U ovoj vrsti nagrade s u:
Znal aj ni di oni | ari

Na dan 31. prosinca 2009.slj edei e pravne osobe imale su viagBanked 1, 5%
UniCredit Bank Austria AG (Austrija) 84,21%

AlianzSE( Nj ema| k a) 11,72%

Dividende

Upravane p r e d isglaualividende za 2009. godinu.
Gl avna skupgtina

Revidirani financijski izvjegtaj.i bint e prezentirani

Zagrebalka banka d.d.: Go&ignje izvjegle za 2009.



Odgovornost i Uprave I Nadzornog odbor a
godignjih financijskih izvjegtaja

Uprava Banke dugna je pripremit.i nekonsolidirane i k o
svaku poslovnu godinu, koji daju istiniti vj er an prikaz financijskog pologaj .
poslovanja i gotovinskogt o k a , u skladu s vagelim ralunovodstvenim
volenje odgovarajulih ralunovodstvenih evi dencrije a k o]
financijskih izvjegtaja. Uprava i ma oplu odgovornost

dostupni kako bi joj omogul il oluvanje imovine Banke

nepravilnosti.

Uprava je odgovorna za odabir prikladnih ralunovodstvenih pol it
ralunovodstvenim standardi ma i za njihovu dosljednu pr
procjena; te pripremanje financij sk ighremezawpso\@njaagsin t e me |
ako je pretpostavka da | e Banka i Grupa nastaviti s po
Uprava je dugna podnijeti na usuglagavanje Nadzornom
ukl juluje godignje finanbagdsz&eni zogdbkbgt aseg!| &&iol s kbi san

ih utvrdili Uprava i Nadzorni odbor Banke.
Nekonsolidirani i konsolidirani f i odab6 dd 375 dedobreni guvod e gt aj i

strane Uprave 2.0 g uj K@ 2z0a p o d\adzajnem g¢dieoru, i potpisani u skladu s tim.

U i me i zabahkugdebal k

Franjo Lukovil W

Predsjednik Uprave '

(\
,
. /¢ “
Miljenko Givaljil

Ll an Uprave

Zagrebalka banka d.d.: Go&Bignje izvjegle za 2009.



| zvj egl e neovisnog revizora dionil ar i me

Obavili smo mievizekaoanopolil digerani h financijskih izvjegtaj
sastoje od nekonsolidirane bilance na dan 31. prosi n«
gubi t ka, nekonsolidiranog izvjedgla o peadwomjpeoamdi mua nkoag
gotovinskom toku za 2009. godinu te sagetka znalajnih ral.¢l
izvjegtaje TakolLer smo obavili reviziju prilogenih k
bankeupgdday koji se sastoje od konsolidirane bilance nc¢
raluna dobi ti i gubitka, konsolidiranog izvjegla o pro
ogotovinskom toku za 2009. gbdjnuhteabagevadstznani h pol i ti k
izvjegtaje

Usporedne financijske informacije se temelje na nekoc
konsolidiranim financijskim izvjedgtaj osima?22068. imnmpadan3la r azd
prosinca 2008. , koji su revidirani su od strane drugo
2009 godine izrageno pozitivno migljenje na nekonsol i
Odgovornost Upravezaf i nanci j ske izvjedgtaje

Uprava je odgovorna za sastavljanje i objektivan prikaz ovih nekonsolidiranih i konsolidiranih financijskih

izvjegtaja u skladu sa zakonskim zahtjevima za raluno
Ukl juluje: epsmvg@lLeayaniji primjenu te odrdgavanje intern
objektivan prikaz financijskih izvjedgtaja bez materija
prijevare il pogredgke; odabirovodspwemjbenupobdgokar :
ralunovodstvenih procjena primjerenih postojelim okoln
Odgovornost revizora

Naga je odgovornost izrazit:.i mi gl jenje o ovim nekonsol
osnovu nage revismioj eocbaReVi zisjukl adno MeLunarodnim revi
pridrgavanje relevantnih etilkih pravila te planiranj e
sigurnosti utvrdilo da nekonsolidirani i konsolidirani f i nanci j s knie isawWjr&d@t amait er i j al n
gregke.

Revizija wukljuluje provolLenje procedura u svrhu priba
nekonsolidiranim i konsolidiranim financijskim izvj ef¢
ukl jui ujuprocjenu rizika materijalno znalajnih gregak:
izvjegtajima koje mogu nastat:i kao posljedica prijevar
interne kontrole relevantne za sastavijanjeiobj ekt i van pri kaz financijskih izv
Grupa u svrhu osmigljavanja revizijskih procedura ©pri
izragavanja migljenja o ulinkovitosti iknot eu lnli jhu [kuojnet r @
primijenjenih ralunovodstvenih politika, primjerenosti
i ocjenu ukupnog prikaza nekonsolidiranih i konsolidiranihnf i nanci j ski h i zvjegtaja.

Uvjereni smo da su nam pribavljenirevizij s ki dokazi dostatni te da |ine odgo
izragavanja nageg migljenja.

Zagrebalka banka d.d.: Go®tignje izvjegle za 2009.
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|l zvj egl e neovisnog revizora dionil ari me
(nastavak)

Mi gl jenje

Banka
Prema nagem migljenju, n ek on s oliiodjektivieo nprikazdju nekomsalidirans K i iz
financijski pol ogaj Zagrebal ke banke d. d. na dan 31.

njezinog poslovanja i nekonsolidirane gotovinske tokove za 2009. godinu u skladu sa zakonskim zahtjevima
z a r avbdstvo banaka u Hrvatskoj.

Grupa
Prema nagem mi gl jenju, konsolidirani financijski izvij e
pol ogaij Grupe Zagrebal ke banke na dan 31. prosinca z

poslovanja i konsolidirane gotovinske tokove za 2009. godinu u skladu sa zakonskim zahtjevima za
ralunovodstvo banaka u Hrvatskoj
Ostale zakonske i regulatorne obveze

Na temelju Odluke Hrvatske Narodne Banke @¢otajtaubamakali
30. svibnja 2008. godine (NN 62/08) Uprava Banke izradila je obrasce prikazane na stranicama 176 do 181

(AObrasci f) koj i s a dekgnsolidicahet bidanae ana idan n3il. prpsinéak2808. godine,
nekonsolidiranog r a| u n a dilbtkaj nekonsadlidiranogi zvj egt aja o promjenama u Kk:
nekonsolidiranog i zvj egtaja ftHekwmorvharRdmot godi nu, kao i uskl ad
financijskim i zvj esfanieama 18zado p88.iUkrava Banke j;modgosorna za ove Obrasce i

Uskl adu. Financijske informacije u Obrascima izvedene
stranicama 56 do 175 nakojes mo i zrazi li mi gl jenje kao gto je gore na
KPMG Croatia d.o.0. za reviziju Zagreb,2.o0duj ka 2010.

Hr vat ski ovliagteni revi zor.i

Eurotower, 17. kat

lvana Lulila 2a

10000 Zagreb

Hrvatska

U ime i za KPMG Croatia d.0.0. za reviziju:

Ismet Kamal Ljubica Oreglanin
Direktor Hr vat ski ovlagteni rev

Zagrebalka banka d.d.: Go&ignje izvjegle za 2009.



Ral un dobiti [ podinuk e paGrapegaaa 31. prosi n¢t

Biljeg 20009. 2008.

u milijunima u milijunima

kn kn

Prihod od kamata i slilni p la 6.317 5.783

Rashod od kamshdda i sl i | ni lc (3.487) (2.835)

Neto prihod od kamata 2.830 2.948

Prihod od naknada i provizija 2a 1.267 1.326

Rashod od naknada i provizija 2b (183) (180)

Neto prihod od naknada i provizija 1.084 1.146

Prihod od dividendi 3 3 3
Neto dobici i gubici od financijskih instrumenata po fer

vrijednosti kroz realtatod dobi

kupoprodaje valuta i telaj.

p r e r avhniem monetarne imovine i obveza 4 565 252
Neto dobici i gubici od investicijskih vrijednosnica 5 31 175
Ostali poslovni prihodi 6 498 513
Neto dobit od trgovanja i ostali prihodi 1.097 943
Poslovni prihodi 5.011 5.037
Trogkovi poslovanja 7 (2.662) (2.867)
Dobit prije umanjenja vrijednosti

i rezerviranja 2.349 2.170
Gubici od umanjenja vrijednosti

zajmovaipotragi vanja od komite 15c (612) (269)
(Ostali gubici od umanjenja vrijednosti i rezerviranja)

/ otpugtanje ostalih gubita

vrijednosti i rezerviranja 8 (31) 3
Ukupni gubici od umanjenja vrijednosti i rezerviranja (643) (266)
Dobit iz poslovnih aktivnosti 1.706 1.904
Udio u dobiti pridrugenih d 19d 29 25
Dobit prije poreza 1.735 1.929
Porez na dobit 9a (341) (393)
Dobit razdoblja 1.394 1.536
Namijenjena:

Dioni ] arima Banke 1.345 1.494

Manjinskim dionil| ari ma 49 42
Dobit razdoblja 1.394 1.536

u kn ukn
Osnovna i smanjena zarada po dionici 45 21,0 23,4
Ral unovodstvene politi@Bdolv5|binlej estpksa arvenis tdrisonaomd h f i nan

Zagrebalka banka d.d.: Go%ignje izvjegle za 2009.
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l zvjegle o promjenama u kapitalu i rezervam

Pripada dionilarima Banke
Izdani Premija  Trezorske Ostale Rezerva Zadr ¢ Ukupno Interesi Ukupno
di oni naizdane dionice rezerve fer dobit manjinskih
kapital dionice vrijednosti di oni
u u u u u u u u u
milijunima milijunima  milijunima milijunima  milijunima milijunima milijunima  milijunima milijunima
kn kn kn kn kn kn kn kn kn
Stanjenadanl.si jelnja 2009. 1.281 3.370 (14) 785 9 8.313 13.744 643 14.387
Promjene u kapitalu i rezervama tijekom 2009.
Stjecanje trezorskih dionica - - 1) - - - (€8] - 1)
Raspodjela bonusa rukovodstvu u dionicama - - 1 - - - 1 - 1
Telajne razlike kod kon
u inozemstvu - - - - - - - - -
Prodaja portfelja financijske imovine
raspol ogive za prodaju | - - - - (12) - (11) - (11)
Odgoleni por ez k ofmhangjske d
i movine raspol plgi vpegha - - - - 2 - 2 - 2
Promjena fer vrijednosti portfelja
financijske imovine ras - - - - (2 - (2) 1 1)
Telajne razlike na port
financijske imovine ras - - - - (4) - 4) 1) (5)
Od g o L e n ina pgromjerau fer vrijednosti
portfelja financijske i
zaprodajui t el ajne razlike
nemonetarne financijske imovine
raspol ogdiveg bidjprgkdaij) - - - - 1 - 1 - 1
Neto rashodi priznati izravno
u kapitalu i rezervama - - - - (14) - (14) - (14)
Dobit razdoblja - - - - - 1.345 1.345 49 1.394
Ukupno priznati prihodi i rashodi za 2009. - - - - (14) 1.345 1.331 49 1.380
Stanje na dan 31. prosinca 2009. 1.281 3.370 (14) 785 (5) 9.658 15.075 692 15.767
Pripada dionilarima Banke
Izdani Premija  Trezorske Ostale Rezerva Zadr ¢ Ukupno Interesi Ukupno
di oni naizdane dionice rezerve fer dobit manjinskih
kapital dionice vrijednosti di oni
u u u u u u u u u
milijunima milijunima  milijunima milijunima  milijunima milijunima milijunima  milijunima milijunima
kn kn kn kn kn kn kn kn kn
Stanje na dan 1. sijelnj 1.281 3.370 - 785 (37) 6.819 12.218 601 12.819
Promjene u kapitalu i rezervama tijekom 2008.
Stjecanje trezorskih dionica - - (45) - - 1) (46) - (46)
Raspodjela bonusa rukovodstvu u dionicama - - 31 - - - 31 - 31
Telajne kazdl klonsolidaci
u inozemstvu - - - - - 1 1 - 1
Prodaja portfelja financijske imovine
raspol ogive za prodaju - - - - (67) - (67) - (67)
Odgoleni por eportféjofthangjske d
i movine raspol plgi vpegha - - - - 12 - 12 - 12
Promijena fer vrijednosti portfelja
financijske imovine ras - - - - 119 - 119 - 119
Telajne razlike na portt
financijske imovine ras - - - - 5 - 5 - 5
Odgoleni porez na promjt
portfelja financijske i
zaprodajui tel ajne razlike
nemonetarne financijske imovine
raspologive za prodaju - - - - (23) - (23) - (23)
Neto prihodi priznati izravno
u kapitalu i rezervama - - - - 46 1 47 - 47
Dobit razdoblja - - - - - 1.494 1.494 42 1.536
Ukupno priznati prihodi i rashodi za 2008. - - - - 46 1.495 1.541 42 1.583
Stanje na dan 31. prosinca 2008. 1.281 3.370 (14) 785 9 8.313 13.744 643 14.387
Ralunovodgpotlvden&e i bi l6Bandiceéi ne seasamaama dio ovih finan

Zagrebalka banka d.d.: Go&ignje izvjegle za 2009.



Bilanca Grupe na dan 31. prosinca

Imovina

Gotovinske rezerve

Obvezna priluva kod Hrva
Zaj movi i potragivanja o
Financijska imovina po fer vrijednosti

kroz ralun dobiti i gub
Zamjenske obveznice

Zajmovii potragivanja od ko
Financijska imovina rasp
Ul aganja koja se drge do

Ul aganja u pridrugena dr
Ulaganja u nekretnine

Nekretnine i oprema

Nematerijalna imovina

Odgolena porezna i movina
Tekula porezna imovina

Ostala imovina

Ukupnaimovina

Zagrebal ka banka d. d.:

Bilje

11
12
13a

14
15a
15b

16

17
19c

20

21

22

9c

9d

23

Go®Bi gnj e

2009. 2008.
u milijunima u milijunima
kn kn
7.043 4.402
7.318 7.061
11.640 12.421
545 1.171
1.442 1.422
68.629 66.324
5.445 5.293
772 867
78 72
231 239
2.561 2.568
285 287
113 164
117 5
1.829 1.745
108.048 104.041
izvjegie za 20009.



Bilanca Grupe na dan 31. prosinca (nastavak)

Obveze i kapital i rezerve

Obveze

Tekuli raluni i depoziti ba
Tekuli raluni i depoziti ko
Financijske obveze po fer vrijednosti kroz

ralun dobiti i gubitka

Uzeti zajmovi

l zdane dugnil ke vrijednosni
Rezervacije za obveze i tro
Ostale obveze

Subordinirani dug

T e k uplorazna obveza

OdgolLena porezna obveza
Ukupne obveze

Kapital i rezerve koji prip
l zdani dionil| ki kapital
Premija na izdane dionice

Trezorske dionice

Ostale rezerve

Rezerva fer vrijednosti

Zadrgana dobit

Ukupni kapital i rezerve koji

pripadaju dionil]arima Banke
I nteresi manjinskih dionila

Ukupni kapital i rezerve

Ukupne obveze i kapital i rezerve

Ralunovodgpotlvden&e i

Zagrebal ka banka d. d.:

Bilje

24
25

26
27
28
29
30
31
of
9e

32
32

33a

bi I68d0d#5e i

Go®Pi gnj e

na

2009. 2008.

u milijunima u milijunima

kn kn

16.541 11.127

64.133 62.869

74 279

8.510 9.225

- 3.293

443 453

2.460 2.096

117 147

- 159

3 6

92.281 89.654

1.281 1.281

3.370 3.370

(14) (14)

785 785

(5) 9

9.658 8.313

15.075 13.744

692 643

15.767 14.387

108.048 104.041

sasanaama dio

izvjegle 2009.



| zvj e gdtowinskom toku Grupe za Godinuk o | a

Poslovne aktivnosti

Napl al ena
Napl aiene
Pl alena
Pl al ene

Pl al eni

Realizirani dobici od financijske imovine

kamat a

naknade
k a mzalacia i
naknade
trogkovi

raspologive za

Ostali neto primici

i slilni primic
i provi ziije

sl il ni

provi ziije

posl ovanj a
Neto primici od derivativa i kupoprodaje valuta

prodaju

Neto priljev gotovine iz poslovnih aktivnosti

prije promjena u poslovnoj imovini i poslovnim obvezama

(Povelianje)/smanjenje

Obvezna

Zaj movi
Zaj movi

Vrijednosni papiri p o
Financijska i movina
Ostala imovina

Net o

(Smanjenje)/ povelanje

Depoziti
Gtednj a
Financijske obv e z e
Ostale obveze

Net o

povelanje

po

povelanje

posl ovne

pr i | ukemaaroéneldankdr vat s
i potragivanja
potragivanja
fer wvrijednost:i

vi Lenju
orol eni
po fer

depoziti

od
od

posl ovne i

banaka
komite

kroz

raspol ogiva

i movine

poslovnih

vrijednost.i k

posl ovnih

Neto priljev gotovine iz poslovnih aktivnosti prije

pl alanj a

Plal e ni

porez na

poreza

na dobit

dobit

Neto priljev gotovine iz poslovnih aktivnosti

Zagrebal ka

banka

d.

obveza

d.: Go@Di gnj e

zavrgava 31.

20009. 2008.
u milijunima u milijunima
kn kn
6.072 5.432
1.267 1.344
(3.198) (2.698)
(180) (181)
(2.278) (2.317)
342 114

11 114

490 508
2.526 2.316
(264) 672
894 (1.138)
(3.149) (8.999)
(211) 310
682 636
(71) (111)
(2.119) (8.630)
(2.296) (2.900)
9.100 9.724

- 38

257 71
7.061 6.933
7.468 619
(560) (366)
6.908 253

izvjegle za

20009.



| zvj e gdtowinskom toku Grupe za Godinuk o | a

31. prosinca (nastavak)

Ul agal ke aktivnosti

Primici od dividendi od ulaganjau ostalev | asni | ke vrij e
Primici od dividendi od pridrugeni
Povel anje ulaganja u nekretnine
Neto kupnja nekretnina, opreme i nematerijalne imovine
Stjecanj e ,pmadenazg s i € k gotovinu

Neto primiciodul| aganja koja se drge do d¢
Neto (odljev)/priljev gotovine iz
Financijske aktivnosti

Otkup izdanih dugnil kih vrijednosni
Neto smanjenje uzetih zajmova

Otplata subordiniranog duga )

Dividenda isplalena dioni]ari ma Bi
Neto odljev gotovine iz financijskih aktivnosti

Neto priljev/(odljev) gotovine

Ulinci promjene te|lajaistranih val
ekvivalente gotovine

Neto povelanje/(smanjenje) gotovi:i
Gotovinaiekvival ent i gotovine na pol et ki

Gotovinai ekvivalenti gotovine na kraju godine

Ral unovodstvene

Zagrebal ka banka d.d.: Go@li gnj e

zavrgava

Bilj ¢ 2009. 2008.
u milijunima u milijunima

kn kn

3 3 3
3 23 30
3) (8)

(327) (455)

- (13)

94 547

(210) 104

(3.303) -

(738) (990)

(29) -

- @

(4.070) (991)

2.628 (634)

13 10

2.641 (624)

4.402 5.026

34 7.043 4.402

izvjegle za

p sttanama 88 do 175 b isla@j setgakven in ad i o

ovi h

20009.

financij



Ra | u abitid gubitka Banke za godinuk o a

Prihod
Rashod

Neto prihod od kamata

od
od

kamat a
kamat a

Prihod od naknada i provizija
Rashod od naknada i provizija

Neto prihod od naknada i provizija

Prihod od dividendi

Neto dobici i gubici od financijskih instrumenata po
vrijednosti
kupoprodaj e

fer

val ut a

pr er al un amenatarje énovine i obveza

Neto dobici i gubici od investicijskih vrijednosnica

Ostali poslovni prihodi

Neto dobit od trgovanja i ostali prihodi

Poslovni prihodi

Trogkovi

Dobit prije umanjenja vrijednosti

i rezerviranja

Gubici od umanjenja vrijednosti

zaj mova

poslovanj a

potragivanj a

Z avrpgoginca 3 1.

(Ostali gubici od umanjenja vrijednosti i rezerviranja)

/[ otpugtanje

vrijednosti i rezerviranja

ost al

Ukupni gubici od umanjenja vrijednosti i rezerviranja

Dobit prije poreza

Porez na dobit

Dobit razdoblja

Osnovna i smanjena zarada po dionici

Ral unovodditkeibdih g e ¢ lsteanama68 do 1751 i

Zagrebal ka

banka

Bilje 2009. 2008.
u milijunima u milijunima
kn kn
i sl il ni I la 5.518 4.935
i slilni 1 lc (3.164) (2.461)
2.354 2.474
2a 1.035 1.064
2b (173) (169)
862 895
3 47 75
k r orezultatad u n
i tel aj
4 524 252
5 29 151
6 41 44
641 522
3.857 3.891
7 (1.783) (1.951)
2.074 1.940
od 15¢ (527) (202)
i h gubite
8 (32) 1
(559) (201)
1.515 1.739
9a (299) (345)
1.216 1.394
u kn u kn
45 19,0 21,8
sastavni di o ovi
d.d.: Go@ignje izvjegie za 2009.
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l zvjegle o promjenama u kapitalu i rezervam

Izdani Premija Trezorske Ostale Rezerva Zadr ¢ Ukupno
di on naizdane dionice rezerve fer dobit
kapital dionice vrijednosti
u u u u u u u
milijunima milijunima milijunima milijunima milijunima milijunima milijunima
kn kn kn kn kn kn kn
Stanjenadanl.si j el nja 2009. 1.281 3.370 (14) 785 11 7.523 12.956

Promjene u kapitalu i rezervama tijekom 2009.

Stjecanje trezorskih dionica - - 1) - - - 1)
Raspodjela bonusa rukovodstvu u dionicama - - 1 - - - 1
Prodaja portfelja financijske imovine
raspol ogi vebizlaj epgkoad a5 )u ( - - - - 9) - 9)
Od g o L e n ikodprodaje gortfelja financijske
i movine raspol ogi Ve ghap - - - - 2 - 2
Promjena fer vrijednosti portfelja financijske imovine
raspologive za prodaju - - - - (41) - (41)
T el aj n e narperttelj ietkometarne financijske
imoviner a s p o lzapjodajue - - - - ) - )
Odgoleni por ez na prportigjjae r
financijske imovine rasp
zaprodajui t e fadilke ma portfelj
nemonetarne financijske imovine
raspoelzagipwy odaj uw) (biljegk - - - - 8 - 8
Neto rashodi priznati izravno u kapitalu i rezervama - - - - (42) - (42)
Dobit razdoblja - - - - - 1.216 1.216
Ukupno priznati prihodi i rashodi za 2009. - - - - (42) 1.216 1.174
Stanje na dan 31. prosinca 2009. 1.281 3.370 (14) 785 (31) 8.739 14.130
Izdani Premija Trezorske Ostale Rezerva Zadr ¢ Ukupno
di on naizdane dionice rezerve fer dobit
kapital dionice vrijednosti
u u u u u u u
milijunima milijunima milijunima milijunima milijunima milijunima milijunima
kn kn kn kn kn kn kn
Stanjenadanl.si j el nja 2008. 1.281 3.370 - 785 (36) 6.129 11.529
Promjene u kapitalu i rezervama tijekom 2008.
Stjecanje trezorskih dionica - - (45) - - - (45)
Raspodjela bonusa rukovodstvu u dionicama - - 31 - - - 31
Prodaja portfelja financijske imovine
raspol ogive za prodaju ( - - - - (60) - (60)
Odgoleni p o r e portfélja fohangijske d a j
i movine raspol oi apedgh p - - - - 12 - 12
Promjena fer vrijednosti portfelja financijske imovine
raspol ogive za prodaju - - - - 112 - 112
T el aj n e narperttelj erkometarne financijske
i movine rasmpdaguogi ve za [ - - - - 5 - 5
Odgoleni por ez na prportigjjae r
financijske imovine rasp
zaprodajui t e laZikema portfelj
nemonetarne financijske imovine
raspelzagiprodaju (biljegk - - - - (22) - (22)
Neto prihodi priznati izravno u kapitalu i rezervama - - - - 47 - 47
Dobit razdoblja - - - - - 1.394 1.394
Ukupno priznati prihodi i rashodi za 2008. - - - - 47 1.394 1.441
Stanje na dan 31. prosinca 2008. 1.281 3.370 (14) 785 11 7.523 12.956

Ral unovo¢gotl v dne& enastranamal68 doddéi ne sdsbawvewmi h financijskih

Zagrebalka banka d.d.: Go@Bignje izvjegle za 2009.



Bilanca Banke na dan 31. prosinca

Imovina

Gotovinske rezerve

Obvezna prilJluva kod Hrva

Zajmovi i potragivanja o
Financijska imovina po fer vrijednosti

kroz ralun dobiti i gubi
Zamjenske obveznice

Zajmovi i potragivanja o
Financijska imovina rasp
Ulaganja koja se drge do

Ul aganj a u
Ulaganja u nekretnine
Nekretnine i oprema
Nematerijalna imovina
OdgolLena porezna i movina
Tekulia porezna imovina
Ostala imovina

podrugnice i

Ukupna imovina

Zagrebal ka banka d. d.:

Bilje

11
12
13a

14
15a
15b

16

17
19c

20

21

22

9c

23

Go@lhi gnj e

20009. 2008.

u milijunima u milijunima
kn kn

5.260 3.311

7.318 7.061

8.678 9.688

519 1.153

1.442 1.422
59.650 56.926
5.542 5.374

579 669

918 918

33 33

1.076 1.125

134 125

101 131

102 5

1.460 1.445
92.812 89.386
izvjegie za 20009.



Bilanca Banke na dan 31. prosinca (nastavak)

Obveze i kapital i rezerve

Obveze

Tekuli raluni i depozi
Tekuli raluni i depozi
Financijske obveze po fer vrijednosti kroz
ralun dobiti i gubitk
Uzeti zajmovi

l zdane dugnil ke vrijec
Rezervacije za obveze
Ostale obveze

Tekula porezna obveza
OdgolLena porezna obve:
Ukupne obveze

Kapital i rezerve

Il zdani dioni| ki kapite

Premija na izdane dionice
Trezorske dionice

Ostale rezerve

Rezerva fer vrijednosti

Zadr gana

Ukupni kapital i rezerve

dobit

Ukupne obveze i kapital i rezerve

Ral

Zagrebal ka

unovodstvene

banka d. d. :

Bilje 2009. 2008.
u milijunima u milijunima

kn kn

24 15.324 9.890
25 53.915 53.296
26 74 278
27 7.118 7.520
28 - 3.293
29 361 351
30 1.887 1.632
of - 166
9e 3 4
78.682 76.430

32 1.281 1.281
32 3.370 3.370
(14) (14)

33a 785 785
(31) 11

8.739 7.523

14.130 12.956

92.812 89.386

Go@bi gnj e

politi@Bdolv5|bel sagkavna

izvjegle

za 20009.

sgif oapamh

f

nanec



| zvj e gdtowinskom toku Banke zagodinuk oj a z av rpgoainca 31 .

Bil j 2009. 2008.
u milijunima u milijunima
kn kn
Poslovne aktivnosti
Napl aliena kamata i sl il ni pri mic 5.272 4.578
Napl aiene naknade i proviziije 1.040 1.083
Pl al ena kamaaca i slilni izd (2.887) (2.329)
Pl al ene naknade i provi ziije (170) (169)
Plaileni trogkovi poslovanja (1.566) (1.566)
Neto primici od derivativa i kupoprodaje valuta 302 77
Realizirani dobici od financijske
i movine raspologive za prodaju 5 9 90
Ostali neto primici 33 39
Neto priljev gotovine iz poslovnih aktivnosti
prije promjena u poslovnoj imovini i poslovnim obvezama 2.033 1.803
(Povelanje)/smanjenje poslovne i
Obvezna prijJuva kod Hrvatska nar (264) 672
Zajmovi i potragivanja od banaka 1.137 (2.356)
Zajmovi i potragivanja od komite (3.459) (7.543)
Vrijednosnipapiripo f er vrijednosti kroz (203) 103
Financijska imovina raspologiva 625 411
Ostala imovina 7 (96)
Neto povelanje poslovne imovine (2.157) (8.809)
(Smanjenje)/ povelanje poslovnih
Depoziti po vilenju (2.703) (2.138)
Gtednja i oroleni depoziti 8.855 10.394
Financijske obveze po fervrijed n o s t i kroz ralun - 39
Ostale obveze 195 150
Neto povelanje poslovnih obveza 6.347 8.445
Neto priljev gotovine iz poslovnih aktivnosti prije
plalanja poreza na dobit 6.223 1.439
Pl al eni qobitr ez na (522) (338)
Neto priljev gotovine iz poslovnih aktivnosti 5.701 1.101

Zagrebalka banka d.d.: Go@bi gnje izvjegle za 2009.



| zvj e gdtowinsikom toku Banke zagodinuk oj a zavr gava
31. prosinca (nastavak)

Bil j 2009. 2008.
u milijunima u milijunima
kn kn
Ul agal ke aktivnosti
Primici od dividendi 3 47 75
Neto kupnja nekretnina, opreme i nematerijalne imovine (173) (233)
Povelanje ulaganja u podrugnice 19d - (20)
Kupnja podrugnice 19d - (14)
Neto primiciodu| aganj a koj a sileadr ge do 90 248
Neto (odliev))pr i | j ev gotovine iz ulagal (36) 56
Financijske aktivnosti
Neto smanjenje uzetih zajmova (429) (2.112)
Dividenda isplaiena dionilari ma - Q)
Ot kup i zdani hdnagsnigani | ki h vrije (3.303) -
Neto odljev gotovine iz financijskih aktivnosti (3.732) (1.113)
Neto priljev gotovine 1.933 44
Ul inci promjene tel|laja stranih \
ekvivalente gotovine 16 9
Netopovel anje gotovine i ekvivalen 1.949 53
Gotovina i ekvivalenti gotovine 3.311 3.258
Gotovinai ekvivalenti gotovine na kraju godine 34 5.260 3.311

Ral unovodasltivteinke pi bamh $8el@ W] innae sstarsabhaomi h fi nancij skih

Zagrebalka banka d.d.: Go&lignje izvjegle za 2009.



Znal ajne ralunovodstvene politike

Zagrebal ka ,Bagrebk(ai Bda.nck.ao) je dionilko drugtvo osnovano
Sjedi gte Banke je u Par gnrl imastkioljno2 ,drZiaggrveob .GrBigprek aZagr e
koja posluje u Republici Hr vat sk o] [ Bosni i Hercegovi
posl ovanje sa stanovni ¢thnoposlovapje taimvesticiskocbankanstvankao i ulagargan i

u nekretnine, turizam i upravljanje imovinom. Ovi fin
financijske izvjegtaje Banke, kao gt o j e definirano
AKonsolidiraniskiodzwvjegtafjiaanci j

I Osnove pripreme

a) Ralunovodstveni okvir

Osnovner al|l unov od sikevpamijenjere o pripemif i nanci j ski h izvjegtaja sage
gdieseosnovner al unovodstvene politike podudar anjawdnik standaldas n o v o (
financijskog izvjegtavanja (AMSFI 0), u opisuodaklipraoeoc
Standar de; ukoli ko nije drugalije navedeno, rijel j e «
2009. godine.

Financi j s ki izvjegtaji sastavljeni su sukladno zakonski

Poslovanje bankarskog sektora Grupe u Hrvatskoj provodi se u skladu sa Zakonom o kreditnim institucijama,

prema kojem financijskosujzej Blgvavakpe n&r g komaprpdstavipk a ( A
sredignju nadzornu instituciju bankarskog sustava u Hi
navedenim propisima za banke.

Ral unovodstveni propi si n a | teeymaptppljieni, ldstpupajin od MSFI-d kakoaun c i j s
prezentaciji tako i u priznavanju i mjerenju.

Skreipmbpornost na sljedele razli ke i-anzahijeva za priznavargeviod st v
mjerenje po MSFI:

e HNB zahtijeva od banaka prizhavanje gubi t aka od umanjenja vrijednosti,
izl ogezakdgetnii j e prepoznato umanjenje vrijednosti (ukl ju
stopama (i skl julujuli financijsku i mobitkan Rezepsaxrije hae r vr

skupnoj osnovi u iznosu od 1.114 milijuna kuna (2008.: 1.123 milijuna kuna) prikazane su u bilanci Grupe

u skladu sa zahtjevima HNB-a i Agencije za bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine ( AF B)A vi#ii H

u nastavku (911 milijuna kuna i 900 milijuna kuna u bilanci Banke na dan 31. prosinca 2009. i 2008.

godine), kao i prihod u iznosu od 9 milijuna kuna koji se odnosi na ova rezerviranja u okviru gubitaka od
umanjenja vrijednosti za godi nu ko®i02zrdsuod 10 mijupaakknao d 7 9
56 milijuna kuna u r al @an2009.d 20B8. godinu)i lakg hi, sukiadn@ zahBevim& e

MSFI, ova rezerviranja bilo prikladnije prikazati kao alokaciju unutar kapitala i rezervi, Grupa ih nastavlja
priznavati, u skladu s praviima HNB-a , kao Zamj enu zZa postojele, al i
umanj enj a vr i jteusklagssh zahtjevima BI$SFU n a

e Financijski iuXv jjard tug jui k@&@mwsmwd i daci j u njBosniirHercegobia n k ar s
reguliranog od strane FBABIH.Ra |l unovodst VFRABIHn@mr spiidian nalin zahtije
podrugnice Grupe u Bosni i Hercegovini priznavanje,
vrijednosti na skupnoj osnovi po propisan o j stopi od 2% za ~rizilne pozic
umanjenje vrijednost ipgsebkimfoi ja mcij jes loibmaivi yjee®t aj i ma t €
rezervacije nisu korigirane priikomu k I j ul i vanj a u Grupu kod konsolidaci]

Zagrebalka banka d.d.: Go@Bignje izvjegle za 2009.



Znal arfjanleunovodstvene politike (nastavak)

a) Ralunovodstveni okvir (nastavak)

e Sljedeia razlika izmelu MSFI -aiFBAaBiHumbrvosdistvyenhnh pdop
gubitaka od umanjenja vrijednost.i di s k o nneiumanjepjee m o | ¢
vrijednosti korigtenjem originalne efektivne kamatn
umanj ena vriijednosti zZa pojedinal no znal ajne stavk
di skontiranjem istih Kkor i geénstjumema. Amortigacijn avako enastaldge k t i v n
di skonta Grupa u pravilu priznaje kao prihod od kama
prihod od kamata u trenutku potpunog otpugtanja rezer

e Dodatno, HNB propisuje mi ni mal ne i znose rezervacija za gubitke o
izl ogenosti za koje je posebno prepoznato umanjenje \
umanjenja vrijednost.i izralunatih u skladu s MSFI

Ovi financijski izvj e gt aj i odobreni sulUgrmavedavaogej loa Nadzdartom ei do:

odboru na prihvalanje.

b) Osnova mjerenja

Financij ski izvjegtaji sastavl jeni SuU na o0shovVvi fer wvr
kroz daebuni i gubitka te financijsku imovinu raspologiyv
mjera fer vrijednosti. Ostala financijska imovina i obveze te nefinancijska imovina i obveze iskazani su po
amortiziranom ili povijesnom trogku.

c) Kor inetprecjenai prosudbi

Ral unovodst v edodjednp U iprimijehjene na sva razdoblja iskazana u ovim financijskim
izvjegtaji ma.

Prilikom pripreme fukomodstvad ¢ sksih przogedhea, aprocj ene i pr e
primjenu politika i iskazane iznose imovine i obveza, objavu potencijalnih i preuzetih obveza na datum bilance,

kao i na iznose prihoda i rashoda za razdoblje. Procjene i uz njih vezane pretpostavke temelje se na
povijesnom i skdrsgt mul i mb aakbjede maljedasurealniu postojeliim okoln
raspologivim informacijama na datum plriipir eangndyv mana ipgrsck
knjigovodstvene vrijednosti imovine i obveza koja nije lako utvrdiva iz drugih izvora. Stvarni rezultati mogu se

razlikovati od ovih procjena.

Procjene i temeljne pretpostavke redovito s e pregl edavaj u. Il zmj ene ralunovodst
razdoblju u kojems u nast al e usanwinatk mzdablfe] odrioano u razdoblju u kojem su nastale i
budul i m razdahblejhiumae kaud @ i budula razdobl | a.

Prosudbe rukovodstva kod primjene odgovaraj ulih standarda koj.i i maju z
i zvjegt aj serizkomgmad jag mélga L earefnaj gadinibopi sane su u biljegci 43
d Ulinak financijske krize

Nedavna volatilnost na globalnim financijskim trgigti ma
lako se stanje na ma lelikojamjeni dtabilizinaloturdggop polovinia2009. godine te je
omogulen | akgi p rtalasd arga apytkirizg U Dubaiju kstugenom i prosincu 2009. godine

te trenutna neizvjesnost oko stanja u Grl koj pokazuju c
To se odr agmaa §adaoswna fasloblje prije krize. Uvjetina domai em me L ubrajn kya rus k
Zznatno su se poboljgali krajem | istopada 2009. godi ne
vol atil nosti u preostalom dijelu 2010. g o d izagarantirame. | i da
lako j e, sveobuhvatno zasliegduarjnuol ip o vsoiltjunaicjiiaj anego tijekom vel
neizviesnost i dalie jej edna od gl awms lhowvmad apkiugenj a, gto se ogle
potragniji [ ni goj akitgtvmodugnin!akimowarliejnedmm@nih papir.

zadugivanja dr gave.

Zagrebalka banka d.d.: Go6dignje izvjegle za 2009.



Znal ajne ralunovodstvene politike (nast

d Ul inak fi nan(ecastpvakje Kkri ze

Ulinak na likvidnost )

Kako bi upravljala Iikvidnogldneandnpvabj bshavj egGavap
koje imaju utjecaj na poziciju I|Iikvidnost:i t e, ddknevno

mj e s e | nmokapatelge stiukturne likvidnosti.

Na temelju regulator ni h zahtjeva, n®gediojaosnovz ¢ stanytlilvidre neuskl alenos

izralomaatemel ju preost atlaikho Ldeors pnia enijaas gB@anngkj@t o spiemd , | e ¢ |
i sgteomj esel ne planove | ikvidnosti
Unat ol krizi, Gr ei20@0. gpdine imalaj zadomo lcji aveadj uli u 1 ikvidnost.

takolLer i meatpd dregUaiGredikBank Austria.

Ulinak na klijente
Grupa pridaje veliku vadgnost juwvodidprdznu@glitikf plasiren@isiedstava u s
kako bi umanijila rizik umanjenja vrijednosti kreditnog portfelja.

Formirane rezervacije (za umanjenje vrijednosti) odnosno gubici od umanjenja vrijednosti, redovito se prate

prema komitentu, virestko mitmriardd vajn pimzmeljesnoisn o nposocbamaa n i

Uz prethodno spomenuto, takolLer se redovito prati.i i ud
odnos prema jamstvenom kapitalu.

Adekvatnost pojedinog instrumenta osiguranja procjenjuje se za s v a k i p ojse duilBaanlkaan pr i hval
procjene vrijednosti instrumenata osiguranja od strane ZANE-a, podrudgnice Banke spe
posl ovanje s nekretninama. Bez obzira na postojanje go
kao instrumenata osiguran$iagurtneoggklou joeb zgrroman jneanittriensut r
neaktivnost trgigta, kao gto je objagnjeno u biljegci
lako se utjecaj financi jnsdeednlegaimpgizagt moigei presepdj peop
poj alaktiviostius mj eru pralenja kvalitetel pms upsdjaniegiicimpor t f e
nji hovo pr asvakodnegnimpzadstkom Ivaditelja poslovnog odnosa, sa stalnim aktivnim doprinosom
strulnjaka za restr uktpontféljapsnjar. i pralenje kvalitete

e) Funkcionalnai prezentacijska valuta

St avke ukl jul ene u financijske izvjegtaje svakog dru
ekonomskog okrugenja u kojem subjekt posl uje (fAkiunkci
izvjegtaiji i skazakojesufw nk ck omaarhaana( ik pdlezentacijska valu
na najbligi milijun (ukoliko nije drugalije navedeno).
Tel aj evi valuta u kojima je denominiranornajjtveeniii sdui oz ai n
imovine i obveza Grupe i Banke te su na dan 31. prosinca 2009. i 31. prosinca 2008. godine bili su: 1 EUR =

7,306 kn (2008.: 1 EUR = 7,324 kn) i 1 USD = 5,089 kn (2008.: 1 USD = 5,156 kn). Tijekom 2009. i 2008.

godine bosanskamarka bi |l a je vezana za euro po fiksnom telaju o
f)  Konsolidacija

Konsolidirani financijski izvjegtaji ukl juluju Banku i
Grupe u pridrugenim drugtvi ma.

Podrugnice

Podrugnbvwae dsruugtva u kojimepr@viupati mdi ppredj skom i po
pravilu podrazumijeva vliasnigtvo vige odt @eomdiojvalcrei gl als
pravakojej e mogul e tr enut no uzinzawe wobzr prilikon grocijenjivanjakaentrolira lieGrupa,

drugi subj ekt . Podrugnice se ukljuluju u konsolidirane
datuma kada je Grupa st ekl a pravo kontrole nad s klbgdahonsglidirand m. Po
financi j sjkoddatuinazpvestankatk@ntrole nad njima od strane Grupe.

Zagrebalka banka d.d.: Go®ignje izvjegle za 2009.



Znal ajne ralunovodstvene politike (nast

f) Konsolidacija (nastavak)

Met oda kupnje koristi se za evidentiTaonpgakssifeeaanpapep
mj er i se po fer vrijednost.i dane i movi potencijahilzaberaind vI as
datum stjecanja, uvgtanorogkove koj i Sse mogu izravno pripisati
iobvezetepr euzete potencijalne obveze u poslovnim kombinaci
datum stjecanja, neovisno o udjelu interesa manjinskih
Vigak trogka stjecanja iznad fer wvri jjedmeotsa ii nuodvjienia, Quk
nematerijalnu i movinu, evidentira se kao goodwil . Uk o
i movine stelene podrugnice, razlika se priznaje izravno
Transakcije, stanja te nerealizr ana dobit iz transakcija melLu |l anicama
aktivnosti S kojima Grupa nel e nastaviti, el iminiraijt
Nerealizirani gubi ci t akoler sacindikatoir umanfemnja vajgduoosti preriesenes e U z i
i movi ne. Ral unovodstvene politike podrugnica promijenje
s politikama Grupe.

Transakcije s manjinskim dionil]ari ma

Grupa primjenjuje politiku vrednovanjatransakci ja s manjinskim dionil]arima Kk
izvan Grupe. Prodajemanj i ns ki m di onudoabriichamar ez uglutbiircai ma Gr upe Kkoj
dobiti i gubitka. Kupnje od manj i nski ha, kbji ppedstallja raziku mo g u |
i zmetlruogka sudjeelaanjsat él ene knjigovodstvene vrijednost:i n
Stjecanje subjekat a pod zajednil kom kontrol om

Posl ovne kombi n ggjengsa udjpla wsubiektiind koji su god kontrolomd i oni | aon@olirk oj i k
Grupupriznaus e kao da je stjecanje nastalo na poletku najran
se radi o kasnijem datumu od dana wuspostavljanja zajedn
financijsk e informacije. Stel ena i movina i obveze priznaju
priznat o] u konsolidiranim financijskim izvj emgteaj i ma |
stelenog drugtva dodaj u s alaiirezeéni Grups, bsinvikdanmg kapt aal Kapt e
drugtva koji se pr i zzang dionide.aBido dkiooj i p riezmmiojse groa ovi ne pl al e

priznaje se direktno u kapitalu i rezervama.

Pridrugena drugtva

Pridrugena ddu@gtytaaswmasv&ojima Grupa ima znalajan utje
obuhvala wudjele izmelLu 20% i 50% gl as a lprieriajb sepringencm. Ul ag
metode wudjela te se poletno priznajpr ipdr ugreongak ud rsitgjtevcaa n
goodwi | | (umanjen za akumulirani gubitak od umanjenja v
Udi o Grupe u dobicima il:@i gubicima njezinih pridrugenit

gubitka, a njezin udio u promjenama u rezervama nakon stjecanja iskazuje se u rezervama. Knjigovodstvena
vrijednost wulaganja korigira se za ukupna kretanja nako

drugtva jednak ili veii od rmujgeaxiunogukuddijudlug ulli pbi ¢ ou ke
potragivanj a, Grupa prestaje priznavati dal jnje gubitk:
drugtvu ili je izvrgila plaianja u korist pridrugenog d
Nerealizirani dobici iz transakcijaiz me Lu Gr upe i njezinih pridrugenih drug
Grupe u pridrugenom drugtvu. Nerealizirani gubi ci t akol
umanjenju vrijednost.i prenesene i mgeinnéd. dRaljt maeao dps tovrs

prema potrebi kako bi se osigurala usk | a L esmpalitkama Grupe.

Zagrebalka banka d.d.: Go®ignje izvjegle za 2009.



Znal ajne ralunovodstvene politike (nast
g Preralunavanje stranih valuta
Transakcije i stanja

Transakcije u stranim vahktiamaalpmeradluntavapoa el aj di uva
Dobici i gubi ci p 0 0 s nia namiretta&vih &ransakcija terpeoz loisknao vp r csivzod.elnj a
imovine i obvezadenomi ni rani h u stranim valutama unar alednuy dnoab i
gubitka. Nemonetarna imovina (osim nemonetarne financijske imovine) i stavke u stranoj valuti koje se mjere

po povijesnom trogkho peémaglbumavajad usne tr ansapgonovijo®@a t e s
datum bilance. Grupa ne kor i st i ralunovodle@gv o okagtmiitte ralunovodstvo
kako je defintano MeLunar odnim ralunovodstvenim standardom 39
priznavanjeo (AMRS 39fA).

Promjene fer vrijednosti vrijednosnica denominir ani h u str anoj val uti kl asi fici.i
ragllanjuju se na telajne razhioketpogkaaddlre jiednpsaoimge.]
knjigovodstvene vrijednost poosnovi moeedamib srinji eéno dreil @qa neas@aa
prodaju priznajus e u ral unu dobi tostaleipromjend knjfigevadstverte arijednsst priznaju u

kapitalu i rezervama. Te| aj ne razli ke po osnovi nemonetarnih vrije
prodaju,pri znaju se zajedno s ostalim promjenama izravno u

Ll anice Grupe

Rezul tati i financijski pol ogaj | lanica Grupe u Bosni

(BAMA )+ er al un a vwezgntacijskwevaluiu kako slijedi:

0] imovina i obveze, za svaku bilancu koja se prikazuje, preralunavaju se po zak
datum sastavljanja te bilance;

(ii) prihodi i rashodi, zasvakiral un dobi t i [ gub, tkrae rkalj un swajpa kofkea zpg
su vrijedili na datume transakcija; i

(iii) sve nastale tel ajnuenurtaazrl izkaed rpyrdingdn adgj oukei streia zKda ke kod
podrudgnica u inozemstvu.

h) Posl ovne aktivnosti s kojima Grupa nele nastaviti

Poslovne aktivnosti s kojima Gr up a n e Iseposiouns tjedina iGtupe, koja predstavlja bitnu odvojenu
poslovnu aktivnost ili zemljopisnopodr ul j e posl ovanjial koje mnaemipredjaemo pr o
stelenu iskljulivo s namjerom ponovne prodaje.

Klasifikaci j a u poslovne aktiveosaistavikbi i mag:éliukagilkn paslevha k o m

aktivnost zadovol ji uvjete za klasifikaciju u imovinu
U trenutku kada se pojedina aktivhostklas i f i ci ra u posl ovne aktivnosti s koj
ralun dobiti i gudi hklaiomdapij @viIGrapsae prekinula te akt:i
razdoblja.

UkolikodolLe do pr est ankajetez zndskazivahjg pporsalngvani h akti vnost. s kK
nastaviti, Grupa u skladu s tim reklasificira i prepravlja uspor edne financijske i nfor ma
gubitka.
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Znal ajne ralunovodstvene politike (nast
Il Specifilne ralunovodstvene politike

1 Prihodirashod od kamata

Prihodiirashodiod kamata priznaju se u ralunu dobiti i gubitka
instrument e, ukljulujuli one koji se mjere po amortizir
iraspol ogi ve za prodaj u, primjenom metode efektivne kama
budur{cev! dm&kove na net o s ad aagdolljeutrajaniaipriedmndtmog sgovor, i erenutno

vagele varijabilne kamahpndi stepazujOvi seriuhodil unhurdsbit
kamata i slilni pri hodi il rashod odt &k atmak @l e prilsodldd 1| jnu | w
i rashode od provizija i naknada koji se odnose na zaj move i pot r agaav hamgka uzetel k o mi
zajmove od drugih banaka, subordinirani dug i izdane dugnil ke vrijednosnice, a
kao i ostale razlike izmelu poletne knjigovodstvene v
njegove vrijednostipo dospi j el u, koj i nwe®depfekivaekanatme sppei mj e n o m

Met oda efektivne kamatne stope je metoda izraluna amor

obveze te metoda alokacije prihoda od kamata ili rashoda od kamata tijegkom odgovar aj u ieg raze
Efektivna kamatna stopa je stopa kojom se diskontir aj u ol ek i vani izdacuill primici tjekomv | a n i
ol ekivanog vijeka trajanj,akadd je rtoaprikladjoskrog!l eign st a aadnelt jaa , i

knjigovodstvene vrije dno st i financijske imovine ili financijske o
Grupa ne wuzima u obzir budule kreditne gubitke. Il zral ur
primljene izmelLu wugovorni h tsitwnaen ak a&knog ti n es us tsoapset, a vtnri a ndsi aok

ostale premije ili diskonte.

2 Prihod irashod od naknadai provizija

Prihod i rashod od naknada iizgomaiepgj a metienaakdadg pl |
garantnog poslovanja i izdavanja a k r e di t i v aposlovamjar ituprdvijamag imovinom, te se priznaju u
ralunu dobi ti i gubitka po zmbaviujlangew eplodjgedddi i us | ugreal
kamatne stope.

Naknade Za l uvanj e rasp¢mogii mah zsar ekdsjteavipe pwj eraoj at no
razgrani| avaju se | priznaju kao korekcija efektivne ka
sredstava po zajmovima za koje nije vjerojatnensda | e
sredstva drge raspologivim za povlalenje. Naknade po si
sindiciranje okon| ano i kada Grupa ne zadrgava niti jed

efektivnoj kamatnoj stopi kao i drugi sudionici. Naknade za upravljanje portfeljem i ostale usluge savjetovanja i

upravljanja priznaju se temeljem predmetnog ugovora o obavljanju usluge. Naknade za upravljanje imovinom

koje se odnose na upravljanje investicijskim fondovima priznaju se po nal el u nastanka dog
razdoblja pruganja us/l ug éza usluge serbi hoelsek @n tpirn urijreanrjou j er wdéea j
dugeg vremenskog razdobl j a.

3 Neto dobici i gubici od financijskih instrumenata po fer vrijednosti krozral un dobi t i i gub
rezultat od kupoprodaje val upaei altuen aavamnetdheenmavine i ka na
obveza

Navedena kategorija ukljuluje zaradu od kupoprodaj e va
dugni |l ki hkiih vVmrmisjkeéodneossie cdr ¢ge , ostldifinarcijskghoinstaumgnata koji se
vrednuupo fer wvrijednosti kroz ralun dobiti i dobiigtbicia i de
od tel ajni h rparzelriaklau nramaosetadgdeimbvine i obveza denominiranih u stranoj valuti,
takolLer se ukljuluju u ovu kategoriiju.

4 Neto dobici i gubici od investicijskih vrijednosnica

Neto dobici i gubi ci od investicijskih wvrijiehdnioswli &saniull
vrijednosnica raspologivih za prodaju, kao i indeksacij
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Znal ajne ralunovodstvene politike (nast
5 Primanja zaposlenih
a) Obveze za mirovine

Za mirovine zaposleni kd nGrtupgaicplj®ir a adtdeaneimiogsske iondove,
kojima upravljaju d r u gzawpravljanje u pr i vat n o msuklabine gzakangkimvodredbama ili izboru

zaposl eni ka. Obveza Grupe prestaje u trenutku kad se d
osobliaur al unu dobi ti i gubitka kako nastaju.

b) Dugorolno nagralivanje zaposl eni ka

Obuhvaleni djelatnici i i znosi za svaki ci klus sheme

banke odreleni su na bazi jasnihrlarsittudrijj @rddprrtiarbod aod

Shema dugorolnog nagralivanja ukljuluje | etvorogodignj

i isplatu nagrade u |etvrtoj godini ciklusa. Obveze za

odgovarajulu diskontnu stopu

C) Ostala primanja zaposlenika

Obveze po osnovi ostalih dugorol nih pri manj a zaposl e

otpremnine, iskazuju se po neto iznosu sadadgumbiance.ri j ed

Za izralun sadagnje vrijednosti dobBkené¢ i Kanesfsia.Kaogn jme t

diskontha stopa kori sti se trgigni mardatumo kélance, au vaduti gsauvjetima kojb v e z n |

odgovaraju valuti i uvjetima obveze temeljem tih primanja.

6 l zravni trogkovi zakljulivanja ugovora o stambenoj

l zravni trogkovi zakljulivanja ugovora o stambenoj gt

procjenjuje da je nadoknadiv te se amortizirajuural unu dobi t i i gubitka | inearnom

predmetnih ugovora.

7 Prihod od dividendi

Prihod od dividendi po osnovi vliasnil kih vrijednosnica

prava na primitak dividende.

8 Pri hod od prodaje robe i pruganja nefinancijskih uslug
i pruganja usluga iz djelatnos:

Prihod od prodaje rob
ralunu dobiti i gubit
tijekom trajanja najma.

a
ka kada |je roba prodaeaselinednd us/l L

9 Pl alanja temeljem naj ma
Plalanja temeljem operativnog najma priznaju se u ralu
najma.

10 Financijski instrumenti

Klasifikacija

Financijska imovina Grupe Klasificirana je u portfelje ovisno o namjeri Grupe u trenutku stjecanja financijskog
instrumenta ili nakon reklasifikacije (vidi dolje) te suk | adno ul a g &lupeoHinansijska imovmaii j i

flnancuskeobvezekIaS|f|C|ranesuusIJedele ,k|a<beger|ye|1ednost| kroz ralu
drge do acﬁqsmlrja)alaobogﬁzhmpvum potr aigiAoasntjaalfie fi nancijske ob
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Znal ajne ralunovodstvene politike (nast

10 Financijski instrumenti (nastavak)

a) Financi jska imovina i financijske obveze po fer vrijedn
Navedena kategorija ima dvije podkategorije: financij s
derivative) i oni koje je rukovodstvo inicijalno rasporedilo u ovu kategoriju. Financij ski i nstrume
se u ovu kategoriju ukoliko je stelen ili nastao radi
kratkorolnog stjecanja dobiti il rasporelivanjem od st
Gruparasporeluje financijsku imovinu i obveze u kategoriju
e se imovinom i obvezama wupravlja, pr poderwiednostje i h se i
e Kklasifikacijau k|l anja ili znatwWetvmanj meeskalaieowvst koja bi i n
ili
e imovina ili obveze sadr dge ugr anloevnlia mdkeorviev ak djvi khoij ii reanla
ugovora.
Financij ski i nstrument i po fer wvrijwdmiolskd \krriopeedirad sumi c
investicijskim fondovima, kao i derivative.
b) Zajmovi i potragivanja
Zaj movi [ potragi vamijfinancigkl imavinwsg fiksnim & ddrediviv p k& lne kgja ne
kotira na aktivnom wanjgnagtdjukada Grapa dagevniovi apat sagidst va komi
namjere trgovanj aukpotulajjjmvaej i mpoteagi vanja od banaka,
komitenata, zamjenske obveznice kao i obveznu priluvu k

c) Uaganja koja se drge do dospijela

Ul aganja koja se drge do dospijelia su nederivativna fir
fiksno dospijele, za koju Grupa ima namjeru i sposobnos
odreLene dugnil ke vrijednosnice.

d Financijska imovina raspologiva za prodaju
Financijska imovina raspologiva za prodaju je nederiva
kategoriju ili nije klasificirana u neku drugu kategoriju. Financijska imovi na k|l asi fi ci rana kao
prodaju namjerava se drgat.i na ne &abodgdv@ nagp ouvt rriejbeemeo,d r glaiv ¢
i kvidnost.i il promjenu kamatnih stopa, telajeva ili
raspolo i va za prodaju ukljuluje dugnilke i wvlasnilke vriij:

e) Ostale financijske obveze

Ostale financijske obveze o b u h v asivaej U i nanc

ijske obveze koj eklasificiramee dr ge
u kategoriju po fer vmgubiijkednost

i kroz ralun dobiti i
Priznavanje i prestanak priznavanja

Grupa zaj move i potragivanja i ostal e fi nrka¢.ikjda ue o0b v e
plasirani komitentima odnosno primljeni od zajmodavaca.

Redovne kupnje i prodaje financijske imovine priznaju se na datum namire. Datum namire je datum kada je
financijska imovina isporul ena u il ikaimoviean ebgegen(derivatid) st r an
priznaju se na datum trgovanja kada Grupa preuzme obvezu kupovine instrumenata.

Uaganj a se poletno priznaju po fer wvrijednosti uvel anoj
koja se ne iskazuje po fer vrijednost:i kroz ralun dobi
vrijednost.i kroz palebndobietipri zgapeétpba fer voedmghednost
terete ralun dobiti i gubitka.
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10 Financijski instrumenti (nastavak)

Grupa prestaje priznavati financijske instrumente kada izgubi pra v a na primitke nov/| an

financijskog instrumenta il:i kada sugtinski prenese SV
odnosno kada Grupa ne prenese nittne zadr §i rizik niti kor i kohtiolu mad v | a
financijskom imovinom. Udio u p r e n @jgfmancijskoj imovini, koja zadovoljava uvjete za prestanak
priznavanja, a | i koja je kreirana il:i zadrgana od strane Gr u|]
bilanci.

Grupa prestaje priznavati financijske obveze samo kada prestanu postojati, tj. kada su ispunjene, otkazane ili
zastarjele. Ukoliko se uvjeti financijske obveze z nal aj nignepr@mupa | e prestati pri .
istovremeno priznati novu financijsku obvezu s novim uvjetima.

Realizir a ni dobi ci i gubi ci od prodaje financijskih instru
trogka.

Reklasifikacija

Nisu dozvoljeni nikakvi prijenosi u druge portfelje za derivative i financijske instrumente koje je rukovodstvo
inicijalno odredilo po fer vrijednosti krozr al un dobi t i i gubitka. Financijsku
mogule je reklasificirati i zz aodvoev oK g teend o rsiljjeede | 81 wlva jeu
stjecanja financijske imovine te nastanak izvanr e d ni h o k o | n orektasifikacij&) fersvrijedhostjna

J

datum reklasifikacije postaje novi trogak/amortizirani
prodaj u, portfel] koji se dr gi d o iiddreyip portfeljh @ portfedj ko sej mo v e
viednuje po fer vrijednosti kroz ralun dobiti i algubit |
odrelene dugnilke vrijednosnice iz portfeljaappoflegiwr
prodaj u, kao gto je. navedeno u biljegci 16¢

Pol etno i naknadno mjerenje

Nakon poletnog priznavanj a, Grupa vrednuje financij sk
gubitka i financijsku i mo vhowojder vrijadagsth bep inanjenja za rangakcisiea j u p
trogkove. Viasnil ke vrijednosnice kIl asi f ikatranu aijerei ndk ao r
aktivnom trgigtu i |ija se fer vrijednogtkcarmasumajedgoen pouz

za eventualna umanjenja vrijednosti.

Zaj movi i potragivanja i ulaganja koja se drge do do
amortiziranom umaojenk za eventuaioovumangnje vrijednosti) primjenom metode efektivhe
kamatne stope.

Dobici i gubici

Dobici i gubici nastali iz promjena fer vrijednosti financijske imovine ili financijskih obveza po fer vrijednosti kroz

ralun dobiti i gubitka priznaju se u ralunu dobiti i g
Dobici i gubici nastali iz promjenaf er vri jednost. monetarne i movidmektnor as p o
u rezervi fer vrijednostiu  kapi tal u i rezervama i objavlijuju u izvj
Gubi ci od umanjenja vrij ednol&da prihod oddkdmath te amogiaadijd premife iliod t e
di skonta wuz primjenu metode efektivne kamatne stope, z
se u ralunu dloebiatjin eiporgsoebinekkeanet arne f i nanci jezskpedajumovi n
priznaju se u kapitalu i rezervama. Pr i hod od di vi dendi priznaje se u ralur
ili prestanka priznavanja financijskei movi ne raspol ogi ve =za pr od aijprethodns v i k u
priznati u kapitalu i rezervamapr enose se U ralun dobiti i gubitka.

Dobi ci i gubi ci od financijskih instrumenata koji s e

prilikom prestanka priznavanja ili umanjenja vrijednosti financijskog instrumenta i priznajus e u r al unu dc
gubitka.
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10 Financijski instrumenti (nastavak)

Principi mjerenja fer vrijednosti

Fer wvrijednost kotiranih vrijednosnica temelji nsé kea t
vrijednosnice koje ne kotiraju, ukol i ko ijetnospiceckojeenisek a f i n
l'istane na burzi) il ako se, zbog drugi h razl oda, fer
cijena, Grupa uvwvi ) lagroserkori gtenjem tehnika procjene. On
trenutnim trgi @dmiugeuwj estuignta nia sl i | ne i nsntorvu nawkovad , ana
cjenovne opcijske model e, pri et osmet rogaigkfso ammid mjaejekmas li a1 je |
specifilnosti subjekta

Kod primjene metode diskontiranog n o v lo@tno k a , proci jnenwji mkovi selemelje hainajboljoj

procjeni rukovodstva, p r i | diskamtna stopa predstavijat r @uistgpuo.

Fer vrijednost derivatvak oj i ma se ne trguje na urelenom trgigtu pro
izdataka koje bi Grupa imala u slulaju da prekine ugovi

uvjete i kreditnu sposobnost ugovornih strana.

Umanjenje vrijednosti financijske imovine

Umanjenje vrijednosti financijske imovine za koju je prepoznato umanjenje vrijednosti

(@ Financijska imovina koja se vodi po amortiziranom tr

Grupa provjerava na svaki datum bilance postoje li objektivni dokazi za umanjenje vrijednosti pojedine
financijske imovine ili grupa financijske imovine. Umanjenje vrijednosti financijske imovine ili grupe financijske

imovine priznaje se, ukoliko postoji objektivni dokaz o umanjenju vrijednosti kao rezultat jednog il i vi ge
dogalaja nastalih nakon pol|l etnog priznavanja i movine
navedeni dogalaj (il dogalaji) koji uzrokuj enomdmjnenj e
tokove od financijske imovineiigr upe f i nancij ske 1 movine, koji se moge
umanjenja vrijednosti financijske imovine ili grupe fi
uol eni od strane Grupe, a odnos eguumanjenjearijedriogiedel e dogal aj
) znalajne financijske potegkole dugnika;
i) nepogtivanje ugovor a, kao gto je nepodmirenje ili kag
i) odobravanje odrelenih olakgica dugni ku, od stmseane Gr
odnose na financijske tegkole dugni ka, a koje se inal
iv) vjierojatnost da |l e dugnik wuli u stelajni postupak il
V), nestanak aktivnog trgigta za financijsku imovinu zbog
vi) dostupni podac i ukazuju na mjerljivo smanjenj e procijenje
financijske i movine nakon njezinog pol etnog priznav
pojedinu financijsku imovinu unutar grupe.
Ukoliko postoji objektivni dokazza umanj enj e vrijednost.i zaj mova i potr e
dospijela vrednovanih po amortiziranom trogku, gubitak
i zmelu knjigovodstvene vrijednost ekihveondume®lv i atakosad a g nj e

diskontiranih originalnom efektivnom kamatnom stopom financijske imovine. Knjigovodstvena vrijednost

imovine umanjuje se putem umanjenja vrijednosti,ai znos gubitka priznaje se u ral.a/
zajam iappeéerabivul aganj e k o jjuevariglEinu #éamgtiu stdpo, didkorsnp stgpedaa i ma

utvrlivanje gubitka mpedstalimaeh eing aefvek jiedm@askamatna stopa

Pojedinalno znalajna finaecizjpbolga uimmmyiemg apwvaovj erdavwast i
Preostala financijska imovina provjerava se na skupnoj
koju nije prepoznato umanjenje vrijednost:i U Roktij na| uj e
skupnoj osnovi.

U svrhu skupne procjene wumanjenja vrijednosti, financi
kreditnog rizika (ti. na temelju procesa rangiranja Grupe koji uzima u obzir vrstu imovine, industriju,
zemljopisnu lokaciju, vrstu zaloga, status dospjelog nenaplalienog
Navedena obiljegja zmallaydal ishutokezeaskupimeoimaviee jer ukazuju na
dugni kovu moguinost plalianja svinmudieimepj el i h obveza sukl
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(@ Financijska imovina koja s(eastavakd i po amortiziranom t 1
Ukoliko se u narednom razdoblju iznos gubitka od umanjenja vrijednosti smanji i to smanjenje s
objektivno povezat.i s dogalajem koji je nastao nakon
pobol j ganrjsmsobnoséedi g mi ka), prethodno priznat:i gubikmak od
ral un r e zae ruvreacnijjeen jze vrijednosti. l znos otpugtanja priz
Kada je zajam nenaplativ, otpisuje se na teret povezart
zaj movi otpisuju se nakon gto sui podurzikemr iszmosne@plhiot
napl al eni ot pi sani iznosi priznaju se kao ukidanja gubi

(b)  Financijska imovina koja se vodi po fer vrijednosti

Grupa na svaki datum bilance provjerava postoji li objektivni dokaz za umanjenje vrijednosti pojedine

financijske imovine il]i grupe finankl §dsikfei d imoan inlm. k &Jo s
prodaj u, znal ajno il produl jeno smanj enjmaséeaobzirkadi j edn
ut vr Lidavligrej aari jednost i movine umanjena. Ukoliko postoji
za prodaj u, kumul ati vni gubi t ak, utvrlLen kao razlika i
za gubitak od umanj enja vrijednost.i po toj financijskoj i movi
prenosi se iz kapitala i rezer vi i priznaje u ralunu d
dugnil ke vrijednosmipoe olli a®i ziacipramneajkapor aste i por as
nastao nakon ¢gto je gubitak od umanjenja vrijednost:i |
vrijednosti ukida se u korist ral unadnopmlvietiianij egtdileirt wa
viasnil kih vrijednosnica raspologivih za prodaju, |l ij a
rezervama.

(c0 Financijska imovina koja se vodi po trogku
Financijska i movina koja @senivlokdd vproi jterdongoksun i ocheu hrvaasipao rvel

prodaju za koje ne postoji pouzdana fer vrijednost. Grupa na svaki datum bilance procjenjuje postoji li
objektivni dokaz o umanjenju vrijednosti pojedine financijske imovine ili grupe financijske imovine.

Gubitak od umanj enja vrijednost:i utvr Luj e s e kao razli ka i
i movine i sadagnje vri| ednod spmiitaka diskéntiranik reiatht pedahi m tr
prinosomna sl i | nu f i nanci pdsuknanjenjandednostiyo ovit unstiumentima, priznati u

ralunu dobi ti i gubitka, ne ukidaju se naknadno kroz r

Umanjenje vrijednosti financijske imovine za koju nije prepoznato umanjenje vrijednosti

Uz gore navedene gubitke od umanjenja vrijednosti financijske imovine za koju je prepoznato umanjenje

vrijednosti, Grupa priznaje gubitke od umanjenja vri
izvanbilanlne izlogenosti podl ogne krumahjenjenvijetnostiii oip k &, Z
rezervacija), po stopama od 0,85% do 1,20% odnosno 2,00%,u skl adu s ralunovodst veni
odnosno FBA BiH.

Dugnil ke vrijednosnice vrednovane po fer vrijedsost.i [
osnovicu za izralun. MelLut i m, dugnil ke vrijednosnice v
iskljulene su iz osnovice za izralun takvih rezervaci]j
Speci filni instrument.i

(@) Zamjenske obveznice

Zamjenske obveznice k|l asi ficirane su kao zaj movi i potragivanj a
cijena industrijskih proizvoda p r i pr oi zsmanjeaomiza aventualno umanjenje vrijednosti. Dobit i
gubitak po osnovi i ndeksaci | ¢ umetondokitkesi lgubitke am bnvestiskinc a u k
vrijednosnica.

Obiljegje indeksacije predstavlja ugraleni derivativ.
njegovu vrijednost, navedeni ugraleni derivativ ne izd
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(b) Ugovori s pravom reotkupa

Grupa ul azi u poslove kupnje | prodaje vrijednosnica u
jednakih vrijednosm wa bualudacoesltenipoddti ksnoj cijeni. Ulze
ponovne prodaje u budulnosti ne priznaju se u bilanci

potragivanja od banpé&tr adsevskamjokao esigwanavrijedioanicom koja je bila

predmet ugovora. Ulaganja prodana temeljem ugovora o reotkupu nastavljaju se priznavati u bilanci i vrednuju

seu skladu s ralunovodstvenom politikom za predmetnu fir
vrijednosti, kako je prikladno. Primici od prodaje vrijednosnica prikazuju se kao obveze prema bankama ili
komitentima.

Razli ka izmelu iznosa koji se plaia kod prodaje i i zZne
razdobl j e tr an s pgrkod ili jaghodiod karkataj ul uj e

(c) Derivativni financijski instrumenti

Grupa koristi derivativne financijske instrumente kak:¢
valutnom i kamatnom riziku koji p kihaktienbsd.z e iz posl ovni h,
U skladu s politikom ulaganja, Grupa ne dr gi niti izdaje derivativne
svrhe. Nema derivativa koji se tretiraju kao instrument
financijskiinst r ume nt i po fer vrijednoeisndtrkumentrial kiomj idaodbe tdr ge g

Derivativni financij ski i nstrument i k oj i -oueknhe Luul vugj luu t wneel
kamatne swap-ove i kamatne swap-ove, inicijalno se priznaju u bilanci i naknadno mjere po fer vrijednosti. Fer
vrijednost se utvrLuje na temelju kotiranih trgignih ci
diskontirane n o v | #@koge. Svi derivativi iskazuju se kao imovina ukoliko je njihova fer vrijednost pozitivha,

odnosno kao obveze ako je njihova fer vrijednost negativna.

Promjene u fer vrij edn oppciuAkte dobisi igtbiciwdfinandijdkih instrumienata goe u
fer vrijednost.i k riotzk ar ail un e dwlbti & ti dd glkubp o pr ondstajihe val
revalorizacijom monetarne imovine i obvezan

NeKki hibridni ugovori sadrge derivativnu [ nederivati
komponenta naziva ugreklboemmmimsdker ikvaataikwvi.erKeasdd ke i uskd zi ci
vezani za osnovni ugovor i kad se hibridni ugovor sam p
gubitka, ugraleni se derivativ tr ea finanaijskikirstoumentaps éeb an de
vrijednost.i kroz ralun dobiti i gubi t ka, uz priznavani

gubitka, osim ako nema pouzdane mjere njegove fer vrijednosti.

(d Dugni |l ke vrijednosnice

Dugnil|l ke veiklasiosinéicrane su kao financijska imovina p
ulaganja koja se drge do dospiijela, i movina raspol ogi ve
koju je dugnilka vrijednosnica stelena.

(e) Zajmoviipotragi vanja od banaka

Pl asmani bankama kl asificirani su kao zaj movi i potr
umanjenom za eventualne gubitke od umanjenja vrijednosti.

() Zajmovi i potragivanja od komitenat a

Zaj movi [ potr agi iskazojj se u oetb izkosunumangem zatgubitke od umanjenja vrijednosti
kako bi se prikazali procijenjeni nadoknadivi iznosi.
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(@ VI asni |l ke vrijednosnice

VIasawrheklnosmceklasmcwanesuveiirkcarn i movina raspol odiwse pozfer pr od
vrijednosti, osim ukoliko ne postoji pouzdana mjera fe
smanjenom za umanjenje Vvr i eshiceokiadificirane Sukaodinamcijskalimownapol k e v
fer vrijednosti kroz ralun dobiti i gubitka.

(h) Ulaganja u fondove

Ulaganja u fondove klasificirana su kao financijska im

i) Ul aganja u podregaideugtypaidrug

Ul aganja u podrugnice i pridrugwnamenoMrzaJeg/enw&lnegubltkeaodana S
umanjenjavr i j ednostii u nekonsolidiranim financijskim izvje
su metodom pune konsolidacijeukons ol i diranim fin&uge jd@k msezulj agaaj a me
drugtva obralunavaju metodom udjela.

(J) Gotovinai ekvivalenti gotovine

Za potrebendowiognme gbauo gotovina i e k v novee U ldagajni, instrwomierdev i n e
uUu postupku napl ate i tekule ralune.

(k) Uzeti zaj movi nsubdedinirenidsie pl al a kamat a

Uzet. zaj movi na ki supoedinica@ dug inicijilne sekp@znap poefer vrijednosti, umanjenoj za
pripadaj ul e tr aresakNaikjnsakden ot vagkdonovanj e provodi se po a
izmelLu primitaka (umanjenih za transakcijske trogkove
ralunu dobi ti [ gubitka tijekom r &amdimelstbpe.a trajanja zaj
(1) l zdane dugnil ke vrijednosnice

Obveznice koje je izdala Banka klasificiraju se kao ostale obveze i inicijalno se priznaju po fer vrijednosti

uvel anoj za transaMakpadro tvoghmowanje provo®Piemijzit po
di skont ostvaren prilikom izdavanja evidentira se na
kamatne stope.

(m) Tekul i ral uni i depoziti banaka i komi tenat a
Tekul i ral un i depoziti k | a s iokd vrednujapo ifer vsjednoktiaior e d stmalj e ©
transakcijske trogkove, a naknadno s e i skazuju po nj

kamatne stope.

(n) Financijske garancije

Financijske garancije su ugovorhalkaor]Jla Gw euzpaun a0 bwze zrug duio kn
i matelju garancije za gubitak koji nastaje zbog nemogu
skladu s uvjetima dugnil kog instrumenta.

Obveze po financijskim garancij ama seipelipoabi prazpaj:
amortizira se tijekom trajanja financijske garancije. Obveze po garancijama naknadno se priznaju po
amortiziranom iznosu il:@ sad\aganoh(kvancl:p\e;iaosptllalahpblw
vjerojatho) , ovi sno o tome koji je iznos vigi. Financijske ¢
Netiranje financijskih instrumenata

Financijska imovina i obveze se netiraju te se u bilan

provedivo pravo na prijeboj priznatih iznosa i postoji namjera nhamire na neto principu ili se stjecanje imovine i
podmirenje obveza odvija istovremeno.

Prihodi i rashodi se iskazuju u neto iznosu samo ako
dobitkeigubi t ke nastale iz grupe slilnih transakcija, kao ¢
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11 Nekretnine i oprema

Nekretnine i oprema su materijalna i movina koiidiugesse dr ¢
administrativne svrhe.

Nekretnine i opr ema i skazuju s e p o povijesnom il p
akumuliranu amortizaciiju i gubitke od umanjenja vrijed
Su izravno povezani sa stjecanjem imovine.

Naknadni utkrlojgukkouwjknjigovodstveni iznos imovine ili kao zasebna stavka imovine, kako je
prikladno, samo ako je vjerojatno da |l e budule ekonomsk
uGrupuiakosetrogak nabave moge pouzdano izmjeriti. Svi ostali
ralunu dobiti i gubitka u razdoblju u kojem su nastal:i
Sva imovina, osim zemljlg a i i movine u pripremi, amor
uuvrlLenim tako da se t r o g atilkekonm prbcgemjenog ikanisnugi wijeka updtrgbe.s uj e
Ol ekivani ekonomski vijek upotrebe prikazan je u nastayv
2009. 2008.

Zgrade 50 godina 50 godina

Motorna vozila 4 godine 4 godine

Oprema 3 - 14,3 godine 3 - 14,3 godine

Uredski nar 10 godina 10 godina

Ral unal a 3,3 godine 3,3 godine

Korisni vijek upotrebe i preostala vrijednost provjeravaju se i korigiraju, ukoliko je potrebno, na svaki datum
bilance.

Nekretnine koje su u izgradnjiradibudui eg kori gtenja kao ulaganja u nekret
oprema do kraja izgradnje ili razvoja, a nakon toga se reklasificiraju u ulaganja u nekretnine. Kada upotreba
nekretnine prelazi s Grupe kao vlasnika na najmoprimca, nekretnina se reklasificira u ulaganja u nekretnine.

Knjigovodstvena vrijednost imovine odmah se smanjuje do nadoknadivog iznosa ako je knjigovodstvena

vrijednost imovine vela od procijenjenog nadoknadivog i
Dobi ci i gubi ci od ot ul e rsvasenuwptodanu gijgnw i krgigovodstsepw wijedhastj u | i C
imovineteseuk I j ul uju u ralun dobiti i gubitka.

12 Nematerijalnaimovina

(a) Goodwill

Goodwi I | koj i nastaje stjecanjem predstavlja vigak tro
stel ene neto i movine koju j e nmogddteunpolkswepmjoe,p rweklojzinlad ji u
i movinu. Prilikom pravnog pripajanj a bivgih podrudgnic
konsolidacije, pretvara se u kupljeni goodwill priznat u odvojenoj bilanci Banke. Goodwill ostvaren prilikom
stjecanja podrugnica i kupl jeni goodwi I | ukl jul eni s u
pridrugenih drugtava, ukl julen je u stavku wulaganja u p

Naj manj e | e (ergaodwill geopdovjeFava radi umanjenja vrijednosti. Gubici od umanjenja vrijednosti
goodwilla ne mogu se naknadno ukinuti. Dobi ci [ gubi ci 0 (
vrijednost goodwill-a koji se odnosi na prodani subjekt.

Goodwill se alocira na jedinice koje generiraju gotovinu ili skupine jedinica koje generiraju gotovinu, za koje se
ol ekuje da | e imati koristi od poslovne kombinacije pri

Kad postane nepraktilno testieatviri kaeghpsenhi, gbodwill da

n o v |e #okove od poslova na koje se kupljeni goodwill odnosi od ostalih n o v lihdaokova, kupljeni goodwill se
reklasificira na ostalu nematerijalnu imovinu te se amortizira.
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12 Nematerijalnaimovina (nastavak)

(b) Ostala nematerijalna imovina

Ostala nematerijalna imovina stelena od strane Grupe
amortizaciiju i umanj enje vrij ednozdovoljavajli sve gvjete navedeneauz v o j a
MelLunarodnom rradmnotvanddanvdu 38: ANematerijalna i movinati

Ostale nematerijalna imovina amortizira se linearnom metodom tijekom procijenjenog korisnog vijeka upotrebe
kako slijedi:

20009. 2008.
Software 5 godina 5 godina
Ul aganja na tulo u razdoblju najma u razdoblju najma
Ostala nematerijalna imovina 10 godina 10 godina

Korisni vijek upotrebe i preostala vrijednost provjeravaju se i korigiraju, ukoliko je potrebno, na svaki datum
bilance.

13 Ulaganja u nekretnine

Ulaganja u nekretnine iskazuje se po trogku nabave, umanjenom za akumul
vrijednosti. Ul aganja u nekretnine obuhvalaju ulaganj a
najamnineiliporastat r §i gne vrijednost.i

Sva ulaganja u nekretnine, osim imovine u pripremi, amortiziraju se linearnom metodom po propisanim
stopama utvrlLenim tako da se trogak nabave otpisuje u
kako slijedi:

2009. 2008.
Parkiraligta 33,3 godine 33,3 godine
Ostale zgrade 33,3 - 50 godina 33,3 - 50 godina

Korisni vijek upotrebe i preostala vrijednost provjeravaju se i korigiraju, ukoliko je potrebno, na svaki datum
bilance.

14 Najmovi

Najmovi u kojima Grupa preuzima sve ri zi ke i nagrade povezane s vVvilasn
najmovi. Na datum bilance, Grupa nije imala financijskih najmova, bilo kao najmodavac ili najmoprimac. Ostali
najmovi su operativni najmovi.

15 Dugotrajnaimovinai skupine imovine i obveza namijenjenih prodaji

Dugotrajna i movina (i i skupine i movine i obveza nat
nadoknalena prvenstveno putem prodaj e, a ne daljnjim
prodaji.

Prije klasifikacije u imovinu namijenjenu prodaji, imovina (ili stavke unutar skupine imovine i obveza

namijenjenih prodaji) viednuje se u skladu s ra(iunovo
skupina imovine i obveza namijenjenih prodaji) mjeri se po knjigovodstvenoj vrijednosti ili fer vrijednosti
umanj enoj za trogak prodaje, ovisno o tome koji je izn

Umanjenje vrijednosti, za skupinu imovine i obveza namijenjenih prodaji, najpries e r asporeluj e na
potom na preostalu imovi nu i obveze proporcionalnom met odom, s
financijsku imovinuiodgolenu poreznu i movinu, koje treba nastavi
politikama Grupe.

Umanj enja vrij e fgklasifikeciji u kategorijumaniijenjenu prodaji i naknadni dobici ili gubici od
ponovnog vVvrednovanj a, priznaju se u ralunu dobiti i
kumulativhog umanjenja vrijednosti.
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16 Porez na dobit

Tr o g ardza ma dobit temelji se na oporezivoj dobiti za godinuteses ast oj i od tekuleg i od
Porez na dobit priznaje s e u r al unu d ® iauzetkom porezg nabdbhit kofi se odnosi na stavke

priznate izravno u kapitalu i rezervama, p r i Iseponezt ak offreirznaj e u kapitalu i r
porez predstavljao | ek i vani iznos po operezm izko® dobiti za godinw,| sekladno poraznim

stopamak oj e su bile na snazi il bilanceute sveukgrektije iznosa ipdregne v a § e |

obveze za prethodna razdoblja.

Iznosod go logpmorezai zr al unava se metodom bilanlne obveze. Odgo
efekte privremenih razlika izmelu knj i gonehedisancijskoge v r i
izvjegtavanja i iznosa koji se koriste za potrebe izral
prikazuje porezne posljedice koje bi proi zaglrelizaciuz nal i
odnosno podmirenje knjigovodstvene vrijednosti imovine i obveza, a na osnovu poreznih stopa koje su bile na

snazi ili su u sugtini bile vagele na datum bilance.
OdgolLena porezna i movina i teo de VKkiasdfieirajus kao dugetrajmhi imadvimanifilii r aj u,
d u g o r olbvereu bilanci. OdgolLena porezna imovina priznaje se do
ostvariti oporeziva dobit dostatna za njezino korigten

nepriznatu potencijalnu &&dgobenmodpbvernuvimopednosti pri .
imovine.

Dodat ni porez na dobit, proi zagao ptrendtku grianavanjaipevézane b u c i j ¢
obvezeza pl alanje dividende.

17 Umanjenje vrijednosti nekretnina i opreme, ulaganja u nekretnine i nematerijalne imovine
Imovina koja n e ma def i ni r leomsni Wjeknupdtrabr, kao goodwil, te n e podlijege obr

amortizacije, provjerava se na umanjenje vrijednosti kad god postoje naznake umanjenja vrijednosti, a
najmanje ed nom godi gnj e.seamuortizira pnosjerakaose eadi umanjenja vrijednosti uvijek kada

dogalaji [ promjene uvjeta utamunemoddakneligobodst nan
Nematerijalna imovina Kkoi @t ¢ mjge nprj®cjramsjpwjl ®js &« ana as kaki
umanjenja vrijednosti priznaje se u svim slu|l ajevima |
njezinog nadoknadivog iznosa. Gubi ci od unmdkaj enj a vrije

Nadoknadivi iznos nekretnina i opreme, ulaganja u nekretnine i nematerijalne imovine predstavlja vrijednost

velu od fer wvrijednost.i uenvejednostinueupotzedi. Ut srliudpiogeneeumanjergad a j e

vrijednosti, imovina se grupirana naj ni goj razini za koju jmomcbegnlndvea ut vr
(jedinice koje generiraju gotovinu). Vrijednost u upotrebi procjenjuie se di skontiranjem ol eki
nov| amiklbva na njihovu sadagnju i jpedrnestp,orlkarai sktoqlal odd
trgignu procjenu vremenske vrijednost: novca i rizike

gotovinu.

Gubitak od umanjenja vrijednostigoodwillka ne wuki da se kroz ralun dobiti i gu

Ostala nefinancijska imovina, osim goodwill-a, nad kojom je provedeno umanjenje vrijednosti, procjenjuje se

na svaki datum bilance radi mogulieg ukidanja umanjenj e
ukida ukoli ko je dogl o dos uprboinjee nkeo rui gptreoncej eznaa noad rkeodji ev a n
Gubitak od umanjenja vrijednosti smanjuje se n a j vdo @resa knjigovodstvene vrijednosti imovine koja ne

prel azi knjigovodstvenu vr i j euhaneratza akumolirkanuramortikacijj, @a nei bil a

bio priznat gubitak od umanjenja vrijednosti.

18 Rezervacije

Rezervacije se priznaju kada Grupa ima sadagnju zakon
dogalaja i ako je vjerojatno dadrigee belkt0|noprm)stkreebkamr|osdtI|] erv
tih obveza te ako se njhovi znos moge pouz d aarezeryadieza ndideniificitarie ,gubitkeé po

i zvanhbojilzalnognenost i kreditnom ri ziku
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18 Rezervacije (nastavak)

Rezervacije za obveze i t r o g krakow®dstw darugea smatjfa udostatieom @aa  r a z
podmirenje mo g ul i h Qubitkal Uphr ava ut vr L urpzervadja® rratosnbvh widat u pojedine
stavke, t ekul e e k akteostike lizi&ka r uavzj| ekdtegyotija Keangakcija kao i ostale relevantne

| i mbeni ke.

Rezervacije se ukidaju samo za one trogkove za koje |je
koristi za podmirenje obvejaseukida.ge ni je vjerojatan, rez
19 l zdani dioni | ki kapital

l zdani dionil|l ki kapital predstavl j a inenominitaajenkunama.i j edn o

Dividende se priznaju kao obveza u razdoblju u kojem su izglasane.

20 Trezorske dionice

K a d aanida IGrupe kupujei zd ani di oBankekt r eapi slkké dionice), pl al eni
stavku od kapitala i rezervi koji pripadaju dionil ari
prodaju te se klasificiraju kao trezorske dionice. Kada se takve dionice naknadno prodaju ili ponovno izdaju,

primljeni iznos, neto od transakcijskih t r o@k ouv k|l jul uje se u kapital i reze
Banke.

21 Zadr gana dobit
Sva dobit za godi nu dele @shorgjlamngaarazarkeon r as po
22 lzvanbilan| n epotencijalne i preuzete obveze

U okviru redovnog poslovanja, Grupas k| apa ugovore kojima preuzi makdezvanbhb

se vode u i zvanbil an| noa keojiedeprcvV e ns tgarencie, akseditvé, vugovoseheu

nei skori gtene zaj move i | Navedemneepreyzaie fikancgstlei ovbmezemskazugurseé u ¢ a ma .
bilanci Grupe ako i kada postanu plative (vidjeti t a
instrumente).

23 Sredstvakoj i ma se wupravlija u ime i za ralun trelih osoba
Grupa upravlija sredstvima u i me i za ralun pravnih osc
Grupe te su stoga iskljulena iz njezine bilance. Grupa

24 | z v j vanjetpa segmentima

Poslovhise gment je zasebno prepoznatljiv dio Grupe koji j
usluga (posl ovni segment) il u proizvodnji proizvoda
(geografski segment) k o j i u sebi sadr gi rizike i kori sti razlil it
Grupe za izvjegtavanje po segmentima temel i se na pos
Grupa i Banka identificiral e s urayeosabe, ilaganhicostaloa s egment a
Osnovne informacije po segmentima temelje se na i nternoj izvjegtajnoj str uk
Rezultati segmenata mjere se primjenom interniht r ansf erni h cijena (biljegka 10)

25 Zarada po dionici

Grupa iskazuje osnovnu i smanjenu zaradu po dionici za redovne dionice. Osnovna zarada po dioniciral u n a

se dijeljenjem dobiti il gubitka tekuleg razdoblja
prosjelnim brojem redovnih di dmanpera zavadaopp tdionciase r at upako
dijelienjemd o bi t i namij enj enemar eBdaonvknei m dpioonndielrairr anog prosjel

us k| alzapotergijalne efektepovel anja broja dionica

Zagrebalka banka d.d.: Go8ftignje izvjegle za 2009.



Bil jegkeramazi jfske

1 Neto prihod od kamata
a) Pri od
Pravne osobe

Stanovni gtvo

Dr gava i javni

Banke i druge financijske institucije

Ostale organizacije

b) Pri

Zaj movi

Dugnil ke
Obvezna

Zajmovi i

Zagrebal ka

od

banka

kod

d.

sektor

potragivanja
vrijednosnice
priluva

potragivanja od

d. :

Il zv]j egtaje

kamat a-analizapaidvorimapr i hodi

Hr vat ske
banaka

k amat a-analiza pa proievodipma i h o di

Go8bi gnj e

Grupa Banka

2009. 2008. 20009. 2008.

u milijunima  u milijunima u milijunima u milijunima

kn kn kn kn

1.933 1.754 1.696 1.520

2.992 2.737 2.477 2.290

1.017 676 979 616

308 554 299 447

67 62 67 62

6.317 5.783 5.518 4.935

Grupa Banka

2009. 2008. 2009. 2008.

u milijunima  u milijunima u milijunima u milijunima

kn kn kn kn

5.688 4.898 4.920 4.216

332 358 322 303

51 83 51 83

246 444 225 333

6.317 5.783 5.518 4.935
izvjeglie za 20009.



Biljegke uz fina(astajalk ke 1 zvj egtaje
1 Neto prihod od kamata (nastavak)
c) Rashod od kamat a -analizd polpmmateljimas h o d i
Grupa Banka
2009. 2008. 2009. 2008.
u milijunima  u milijunima u milijunima u milijunima
kn kn kn kn
Pravne osobe 628 526 559 459
Stanovnigtvo 1.581 1.265 1.424 1.124
Drgava i javni sektor 53 60 53 60
Banke i druge financijske institucije 1.135 934 1.038 768
Ostale organizacije 20 50 90 50
3.487 2.835 3.164 2.461
d) Rashod od kamat a -analizdpolpmizvodimmas h o d i
Grupa Banka
20009. 2008. 2009. 2008.
u milijunima  u milijunima u milijunima u milijunima
kn kn kn kn
Tekuli ral uni i depoziti bart 570 238 534 178
Tekuli raluni i de gsmlihbrganizagija 769 632 701 566
Tekuli ral uni i depoziti ste 1.581 1.269 1.424 1.124
Uzeti zajmovi 491 552 429 449
l zdane dugnil ke vrijednosni 76 144 76 144
3.487 2.835 3.164 2.461
Zagrebalka banka d.d.: Go8ignje izvjegle za 2009.



Bil jegke uz
2 Neto prihod od naknada i provizija

a) Prihod od naknada i provizija

Kreditno poslovanje

Kartil no eposl ovanj

Do mai platni promet

Platni promet s inozemstvom

Garantno poslovanje

Upravljanje imovinom, brokerske i konzultantske usluge
Ostalo

b) Rashod od naknadai provizija

Kreditno poslovanje

Do mai platni promet

Platni promet s inozemstvom
Ostalo

Zagrebal ka banka d. d. :

f 1 n a(nastavalg k e

il zv]j egtaje

Go8li gnj e

Grupa Banka

2009. 2008. 2009. 2008.

u milijunima  u milijunima u milijunima u milijunima

kn kn kn kn

19 34 11 20

317 318 242 247

500 453 455 408

137 151 109 121

87 75 68 56

112 217 84 160

95 78 66 52

1.267 1.326 1.035 1.064

Grupa Banka

2009. 2008. 2009. 2008.

u milijunima  u milijunima u milijunima u milijunima

kn kn kn kn

99 86 98 85

57 68 55 67

9 11 6 6

18 15 14 11

183 180 173 169
izvjegie za 20009.



Biljegke uz fina(astajalk ke 1 zvj egtaje
3 Prihod od dividendi
Grupa Banka
20009. 2008. 20009. 2008.
u milijunima  u milijunima  u milijunima  u milijunima
kn kn kn kn
Dividende od pr i(dbriulgjeeng kha dir! - - 23 30
Dividende od podrugnica - 21 42
Dividende od ostalih vlIasni 3 3 3 3
3 3 47 75
4 Neto dobici i gubici od financijskih instrumenata
rezultat od kupoprodaje valutait el aj ni h r a zplriekraa | nuansatweasatigrhe imovine
i obveza
Grupa Banka
2009. 2008. 2009. 2008.
u milijunima u milijunima u milijunima u milijunima
kn kn kn kn
Vezano uz telaj stranih val
Kupoprodaja valuta 257 266 224 227
Neto dobici/(gubici)odt el aj ni h razl i ka
preral unavanjem mneoobeetaar ne i 2 381 Q) 421
Neto dobit/(gubitak) od trgovanja valutnim derivativima 277 (326) 274 (324)
Ostali derivativni financijski instrumenti
Neto gubitak od trgovanja po kamatnim swapovima (8) (5) ) (5)
Neto dobitak od trgovanja po ostalim derivativima 13 25 13 25
Trgoval ki portfelj dugnilKki 11 (20) 11 (20)
Financijska imovina raspore
fer vrijednost:i kroz ralun 13 (52) 10 (55)
Trgoval ki portfelj wvliasnilKk - a7) - a7
565 252 524 252

Usvrhuzadgtite svoje

primjenjuje

ot v or e nkeristdr eavzié danietivipe dirrancigskejinstrume@Gte, alima
r al ubDioujecaissrtav @ | @ aity itdyjokiltle, koji bi rezultate ovih neformalnih

transakcjjakbpglgeormj u tablicu, trebal.i ubl agiti.,
5 Neto dobici i gubici od investicijskih vrijednosnica
Grupa Banka
2009. 2008. 2009. 2008.
u milijunima u milijunima u milijunima u milijunima
kn kn kn kn
Dugnil ke vrijednosnice rasp
za prodaju - realizirani gubitak (15) (13) (15) (13)
VI asnil ke vrijednosnice ras
za prodaju - realizirani dobitak 26 80 24 73
Indeksacija zamjenskih obveznica 20 61 20 61
Besplatna dodj el a i prodaj a - a7 - 30
31 175 29 151
banka d.d.: Go8ignje izvjegle za 2009.

Zagrebal ka

preze



Bil jegke uz

f 1 n a(nastavalg k e

il zv]j egtaje

6 Ostali poslovni prihodi
Grupa Banka
2009. 2008. 2009. 2008.
u milijunima u milijunima u milijunima u milijunima
kn kn kn kn
Prihod od najamnine od ulaganja u nekretnine 43 52 6 7
Dobit od prodaje nekretnina i opreme 4 4 4 4
Napl alena otpisana potra 1 7 1 7
Hotelijerstvo 355 363 - -
Maloprodaja 2 2 - -
Dobitkodisk upa i zdani h dugni | 2 - 2 -
Ostali prihodi 91 85 28 26
498 513 41 44

7 Trogkovi posl ovanj a

Grupa Banka
2009. 2008. 2009. 2008.
u milijunima u milijunima u milijunima u milijunima
kn kn kn kn
Ukupno Bankarstvo Ukupno Bankarstvo

Trogkovi osobl j a
Pl al e i ostali trogkov 1171 1.318 833 981
Trogkovi re¢birukegkar a 20 12 20 12
Administrativni trogkov 793 874 569 623
Amortizacija 342 326 212 204
Trogkovi osiguranja gte 136 124 110 95
Dr gavni doprinosi 42 38 27 25
Popravci i ulagahjagrekretnng e 11 21 - -
Hotelijerstvo 118 128 - -
Maloprodaja 6 6 - -
Ostali trodgkovi 23 20 12 11
2.662 2.867 1.783 1.951

Tr og losoblja u k | j Wwhsumilijuna kuna (2008.: 201 milijun kuna) doprinosa za mirovinsko osiguranje s

0 b zva&Grupe i 18inmilijonaikuma k e f o

propisanim iznosom doprinosa k o j i se uplaluju wu )
od bruto plala :

(2008.: 149 milijuna kuna) za Banku. Dopr i nosjuk asoe proas|tuontaa k

Zagrebalka banka d.d.: Go8&ignje izvjegle za 2009.



Biljegke uz

8 Ostali gubici od umanjenja vrijednosti i rezerviranja

Terelenje/ (prihodovanije)

f 1 n a(nastavalg k e

gubi taka

od

umanj enj a

Il zvj egtaje

gubi t ka, osim rezerviranja za umanj e ngd&omienata;pekdzarm gt i
u nastavku:
Grupa Banka
20009. 2008. 2009. 2008.
u milijunima  u milijunima  u milijunima  u milijunima
kn kn kn kn
Rezerviranja wiazlizdveamdsitl an
kreditnomriziku( bi | j egka 29) 13 (23) 18 (29)
Rezerviranja za sudske sporove (billeg k a 2 9) (12) 3 (1) 4
Ostala rezerviranja 2 3 - -
Gubitak od umanjenja vrije
vrijednosnicar as pol ogi vi h za pro 8 - 8 -
Gubitak od umanjenja vrijednosti ostale imovine 17 - 5 9
Gubitak od umanjenja vrijednostipodr ugni c a
(biljegka 194d) - - - 13
Gubitak od umanjenja vrijednosti ostale nematerijalne
imovine( bi |l jegka 22) 2 2 2 2
Umanjenje vrijednosti nekretninaiopreme ( bi | j e ¢ 1 - - -
Umanjenje goodwilla( bi | j2¢ gka 2 - 12 - -
31 (3) 32 1)
9 Porez na dobit
a) Porez na dobit priznat wu ralunu dobit:i i gubitka
Grupa
Bilje 2009. 2008.
u milijunima u milijunima
kn kn
Trogak tekuleg poreza na do 285 462
Kori gtenge plnalpengg poreza 9d 1 3
Terelenje/ (prihodovanje) ne' 9ce 55 (72)
Ukupni trogak poreza na dob
ralunu dobiti i gubitka 341 393
Banka Bilje 20009. 2008.
u milijunima u milijunima
kn kn
Trogak tekuleg poreza na do 255 416
Korigtenje unaprijed plalen 9d 1 3
Ter el eringdevanepn et o odgolenog p 9ce 43 (74)
Ukupni trogak poreza na dob
ralunu dobi ti i gubitka 299 345
Zagrebalka banka d.d.: Go®ignje izvjegle a 20009.

vrijedn



Bil jegke uz

f 1 n a(nastavalg k e

il zv]j egtaje

9 Porez na dobit (nastavak)
b) Uskl alenje ralunovodstvene dobiti i poreza na
Grupa Banka
2009. 2008. 2009. 2008.
u milijunima  u milijunima  u milijunima u milijunima
kn kn kn kn
Ral unovodst vprijeporeda b i 1.735 1.929 1.515 1.739
Porez obralunat po stopi 347 386 303 348
Ut j ec a] pareane stopé¢ U Biosni i Hercegovini (13) (15) - -
Neoporezivi prihod (20) (15) (20) (15)
Poreznonepr i znati trogkovi 15 29 6 13
Porezne ol akgice (dvostru
trogkova) (1) (1) - (1)
Konsolidacijska usklalenj 3 9 - -
Ukupni porez na dobit 341 393 299 345
Prosjel na ef ekteianadobitst op ¢ 19,7% 20,4% 19,7% 19,8%
c) OdgolLena porezna i movi na
Grupa Banka
2009. 2008. 2009. 2008.
u milijunima  u milijunima  u milijunima  u milijunima
kn kn kn kn
Odg oL eneznagmovina
Vremenske razlike
Na odgolene oth2D@dn ade 55 54 51 48
Na amortizaciju 13 19 - -
Na nerealizirane gubitke od financijskih instrumenata
pof er vrijednost:i kroz r 28 69 28 69
Na dugorol ne obveze prem 8 12 8 12
Na financijsku imovinu r 1 - 8 -
Na ostale stavke 8 5 6 2
Porezni gubici - 5 - -
113 164 101 131
Zagrebalka banka d.d.: Godlignje izvjegle za 2009.



Biljegke uz fina(astajalk ke 1 zvj egtaje
9 Porez na dobit (nastavak)
c) Odgolena porezna imovina (nastavak)
Grupa
Ukupno Odgol Porezni Amortizacija Financijski Dugor ¢ Financijska Ostale
naknade gubici instrumenti po obveze prema imovina stavke
fer vrijednosti zaposlenicima r aspol
kroz za prodaju u
dobiti i gubitka rezervi fer
vrijednosti
u milijunima u milijunima u milijunima u milijunima u milijunima u milijunima u milijunima u milijunima
kn kn kn kn kn kn kn kn
Stanje na dan 1. sij 164 54 5 19 69 12 - 5
Povel anje odgolene ¢
prihodovano u ralun 66 46 - - 11 6 - 3
Kori gtenje tereleno
i gubitka (121) (44) (5) (6) (52) (12) - )
Prjenos iz odgolene po 1) 1) - - - - - -
Povel anje odgolene ¢
priznato u kapitalu i rezervama 1 - - - - - 1 -
Ostala kretanja 4 - - - - 2 - 2
Stanje na dan 31. prosinca 2009. 113 55 - 13 28 8 1 8
Stanje na dan 1. sij 101 45 - 25 17 - 9 5
Povel anje odgolene ¢
prihodovano u ralun 128 44 5 - 65 12 - 2
Kor i gttemgleeno u ralu
i gubitka (56) (35) - (6) (13) - - )
Prijenosnaodgolenu porez| 9 - - - - - 9) -
Stanje na dan 31. prosinca 2008. 164 54 5 19 69 12 - 5
Banka
Ukupno Odgol Financijski Dugor ¢ Financijska Ostale
naknade instrumenti po obveze prema imovina stavke
Fer vrijednosti zaposlenicima raspol
krozr a | za prodaju
dobiti i gubitka u rezervi fer
vrijednosti
u milijunima  u milijunima u milijunima u milijunima u milijunima  u milijunima
kn kn kn kn kn kn
Stanje na dan 1. sijelnj: 131 48 69 12 - 2
Povel anje odgolLene porezi
prihodovano u ralunu dob 64 44 12 6 - 2
Korigtenje tereleno u ral (106) (41) (53) 12) - -
Povel anje odgolLene porezi
priznato u kapitalu i rezervama 8 - - - 8 -
Ostala kretanja 4 - - 2 - 2
Stanje na dan 31. prosinca 2009. 101 51 28 8 8 6
Stanje na dan 1. sijelnj: 66 39 17 - 9 1
Povel anje odgolLene porezi
prihodovano u ralunu dob 119 41 65 12 - 1
Korigtenje tereleno u ral (45) (32) (13) - - -
Prijenosnaodgolenu poreznu ob 9 - - - 9) -
Stanje na dan 31. prosinca 2008. 131 48 69 12 - 2
Zagrebal ka banka d. d. Go%i gnje izvjegle za 2009.



Biljegke uz f i na(nastavalg k e

il zv]j egtaje

9 Porez na dobit (nastavak)
d) Tekula porezna i movina
Grupa Banka
20009. 2008. 20009. 2008
u milijunima u milijunima u milijunima u milijunima
kn kn kn kn
Stanje na dan 1. sijelnja 5 8 5 8
Korigtenje tereleno u ralunu ¢ 1) 3) (1) 3)
Prepl al eni pza ROO@% godirmi dobi t 113 - 98 -
Stanje na dan 31. prosinca 117 5 102 5
e) Odgolena porezna obveza
Grupa
Ukupno Odgole Financijska imovina
naknade raspologiva
u rezervi fer vrijednosti
u milijunima u milijunima u milijunima
kn kn kn
Stanje na dan 1. sijelnja 6 4 2
Prjenosnaodgolenu poreznu i mov (1) (1) -
OdgolLeni porez na prodaju
financijske imovine r a s p oelza pyodaju (2 - 2)
Korigtenje prihodovano u r Q) (1) -
Povel anje odgolLene porezne
u ralunu dobiti i gubitka 1 1 -
Stanje na dan 31. prosinca 2009. 3 3 -
Stanje na dan 1. sijelnja 4 4 -
PrjienossodgolLene porezne i mov 9) - (©)
Povelanje odgolene porezne
priznato u kapitalu i rezervama 23 23
OdgolLeni porez na prodaju
financijske imoviner aspol ogi ve za pr (12) - (12)
Korigtenje prihodovano u r 2 2 -
Povel anje odgolLene porezne
u ralunu dobiti i gubitka 2 2 -
Stanje na dan 31. prosinca 2008. 6 4 2
Banka
Ukupno Odgol Financijska imovina
naknade raspol ogiva

Stanje na
Korigtenje
Povel anj e

dan 1. sijelnja 20
pri hodtogubitkao u r al
odgolene porezne o
u ralunu dobiti i gubi tka
Odgoleni porez na prodaju po
financijske imovine r a s p oelzapjodaju

u milijunima

u milijunima

u rezervi fer vrijednosti
u milijunima

Stanje na dan 31. prosinca 2009.

Stanje na dan 1.
Prjenossodgolene porezne i movin
Povelanje odgolene porezne o
priznato u kapitalu i rezervama

Odgoleni porez na prodaju po
financijske imovine raspol o § zawredaiju
Korigtenje prihodovano u r al
Povel anje odgolene porezne o
u ralunu dobiti i gubi tka

sijelnja 20

Stanje na dan 31. prosinca 2008.

kn kn kn
4 2 2
(1) (1)
2 2 -
(2 - 2
3 3 -
2 2 R
(8) - (8)
22 - 22
(12) - (12)
(1) (1) -
1 1 -
4 2 2

Zagrebal ka banka d. d.

GodBi gnj e

izvjeglie za

20009.



Biljegke uz fina(astajalk ke 1 zvj egtaje
9 Porez na dobit (nastavak)
f) T e k ugoeezna obveza
Grupa Banka
2009. 2008. 2009. 2008.
u milijunima u milijunima u milijunima u milijunima
kn kn kn kn
T e k uporazna obveza - 159 - 166
g) Porezni gubici
Na dan 31. prosinca 2009. neiskor i gt e ni bruto porezni gubi ci Pbeudor ugni

milijuna kuna (2008.: 32 milijuna kuna). U svrhu smanjenja oporezive dobiti u razdoblju do 5 godina, ove

porezne gubitke moge iskoristitd.i i s KIngstad. Rokawi u &ajinaa s r a v n a
nei skori gteni porezni gubitak moge iskoristitdi naveden|
2009. 2008.
u milijunima  u milijunima
kn kn
31. prosinca 2009. - 1
31. prosinca 2010. - -
31. prosinca 2011. - -
31. prosinca 2012. 5 5
31. prosinca 2013. 4 26
31. prosinca 2014. -
9 32
Porezni gubi ci koji ni su priznat:i
po stopi od 20% u Hrvatskoj 1 1
Porezni gubici koji su prinmnati ka
po stopi od 20% u Hrvatskoj - 5
Zagrebal ka banka d.d.: Go#ignje izvjegle za 20009.



Biljegke uz fina(hhastajalg ke i zvjegtaje

10 Financijske informacije po segmentima

Komi tenti se razvrstavaju u pojedine segmente i podseg
kvalitetnih wusluga pr i mj bKlienmt.Pri mj@genjo pdslovhimrezsltata pnimjenujaj e di ni
se interne ci j ene bazirane na specifilnim cijenama primjere
prilagodbama. Gr up a i Banka promijenile su metodol ogigdodni,pri ka:

st oga ni | ebjaptirugprednelpodatke.

SegmentSt ano voruikg tjw !l uj e fi zi | k ea opsoodbuez,e ioab.r t ni ke i ma |
SegmentPr avne osobe ukljuluje srednja i velika poduzela, s
Segmentacijakl i j enata razlikuje se od klasifikacije, koja je
pojedinih bi I aa lpotreble klgsibkacijec u ffir@ncijskihi z v j e gAt iaz ii Imlaei obtnEid b e
(odnosno At anovipi gtake L eu privated Klijgnteudok Alr ugt va i slilne @d@rgani .
(odnosno Aravneosobef) t akoler ukljulujel.aegment malih poduz
SegmentUl aganj a ukl juluje aktivnosti trgovanj a.

Segment Ostalo ukljuluje kapital demaezeérwetvaltagams taalud
nije ukljul ena umiatkaori aklvnastguprhvljasje aktmami pasivom. Segment Ostalo na

Grupi ukl juluje sve podrugnice osi mebisuialGorameldoprimBraimk d. d
segmentima.

Informacije po segmentima temelje se na informacijama koje se daju rukovodstvu za potrebe upravljanja.

Zagrebalka banka d.d.: Go%ignje izvjegle za 2009.



Bil jegke uz

10 Financijske informacije po segmentima (nastavak)

f 1 n a(nastavalg k e

il zvjegtaje

a) Ral un dobiti i gubitka. iposlognésegmentit i ma za 200
Grupa
Stanovr Pravne Ulaganja Ostalo Ukupno Us k| al Financijski
osobe prema do i zvijk
upravl j financijskih
izvje izvjea
2009. 2009. 2009. 2009. 2009. 2009. 20009.
u u u u u u u
millijunima millijunima millijunima millijunima millijunima millijunima  millijunima
kn kn kn kn kn kn kn
Neto prihod od kamatai s | i | ni pr 2.300 1.065 1) (516) 2.848 (18) 2.830
Neto prihod od naknada i provizija 648 392 2 42 1.084 - 1.084
Prihod od dividendi - - - 3 3 - 3
Neto dobici i gubici od financijskih
instrumenata po fer vrijednosti
kroz ralun dobiti i g
odkupoprodaj e valuta i te
razlika nastaihpr er al unavanje
monetarne imovine i obveza 161 113 52 241 567 2) 565
Neto dobici i gubici od
investicijskih vrijednosnica - - - 11 11 20 31
Ostali poslovni prihodi 18 8 - 439 465 33 498
Poslovni prihodi 3.127 1.578 53 220 4978 33 5.011
Trogkovi poslovanja (1.781) (412) (27) (419) (2.639) (23) (2.662)
Umanjenje vrijednosti i rezerviranja (311) (339) - 3) (653) 10 (643)
Rezultat segmenta 1.035 827 26 (202) 1.686 20 1.706
Udio u dobiti pridruge - - - 29 29 - 29
Porez na dobit - - - (341) (341) - (341)
Dobit nakon oporezivanja 1.035 827 26 (514) 1.374 20 1.394
Namijenjena:
Di o nind Bamke 1.035 827 26 (563) 1.325 20 1.345
Manjinskim dionilari mi - - - 49 49 - 49
Dobit razdoblja 1.035 827 26 (514) 1.374 20 1.394
Zagrebal ka banka d. d. Go%bi gnje izvjegle z 20009.



Biljegke uz f i na(nastavalg k e

10 Financijske informacije po segmentima (nastavak)

il zvjegtaje

a) Ralun dobiti i gubit ka.iposlosnéegmremntt(iastavaky a 200
Banka
Stanovr Pravne Ulaganja Ostalo Ukupno Uskl al Financijski
osobe prema do i zvijk
upravlj financijskih
izvje izvj a
2009. 2009. 2009. 2009. 2009. 2009. 20009.
u u u u u u u
millijunima millijunima millijunima millijunima millijunima millijunima millijunima
kn kn kn kn kn kn kn
Neto prihod od kamatai sl i | ni pr 1.946 968 1) (541) 2.372 (18) 2.354
Neto prihod od naknada i provizija 527 334 2 Q) 862 - 862
Prihod od dividendi - - - a7 a7 - 47
Neto dobici i gubici od financijskih
instrumenata po fer vrijednosti
kroz ralun dobiti i g
odkupoprodaje valuta i
razlika nastaihpr er al unavanje
monetarne imovine i obveza 143 107 52 224 526 2) 524
Neto dobici i gubici od
investicijskih vrijednosnica - - - 9 9 20 29
Ostali poslovni prihodi 13 2 - ()] 8 33 41
Poslovni prihodi 2.629 1411 53 (269) 3.824 33 3.857
Trogkovi poslovanja (1.439) (314) (26) 19 (1.760) (23) (1.783)
Umanijenje vrijednosti i rezerviranja (283) (286) - - (569) 10 (559)
Rezultat segmenta 907 811 27 (250) 1.495 20 1515
Porez na dobit - - - (294) (294) (5) (299)
Dobit razdoblja 907 811 27 (544) 1.201 15 1.216
Zagrebal ka banka d. d. Go%¥i gnje izvjeglie za 2009.



Biljegke uz fina(astajalg ke i zvjegtaje

10 Financijske informacije po segmentima (nastavak)
b) Bilanca po segmentima za 2009. i poslovni segmenti
Grupa
Stanovr Pravne Ulaganja Ostalo Ukupno
osobe upravli
izvj e
i financijski
izvij ei
2009. 2009. 2009. 2009. 2009.
u u u u u
millijunima millijunima  millijunima millijunima millijunima
kn kn kn kn kn
Imovina po segmentima 34.743 29.332 773 42.892 107.740
Ulaganja udpuougd - - - 78 78
Tekula porezna - - - 117 117
Od g o L e n anaimavinae - - - 113 113
Ukupna imovina 34.743 29.332 773 43.200 108.048
Obveze po segmentima 39.086 23.882 29.310 92.278
Odgolena porezn - - - 3 3
Ukupne obveze 39.086 23.882 - 29.313 92.281
Kapitalni izdaci - - - 327 327
Banka
Stanovr Pravne Ulaganja Ostalo Ukupno
osobe upravli
i zvj
i financijski
i zvijk
2009. 2009. 2009. 2009. 2009.
u u u u u
millijunima millijunima  millijunima millijunima millijunima
kn kn kn kn kn
Imovina po segmentima 29.659 26.873 773 34.386 91.691
Ulaganjaupodr ugni ce
pridrdgegava - - - 918 918
Tekula porezna - - - 102 102
Odgolena porezn - - - 101 101
Ukupna imovina 29.659 26.873 773 35.507 92.812
Obveze po segmentima 33.967 20.538 - 24.174 78.679
Od g o L poreana obveza - - - 3 3
Ukupne obveze 33.967 20.538 - 24177 78.682
Kapitalni izdaci - - - 175 175

Zagrebalka banka d.d.: Go®ignje izvjegle za 2009.



Biljegke uz fina(astajalk ke 1 zvj egtaje

11 Financijske informacije po segmentima (nastavak)
c) Geografske informacije po segmentima za 2009. godinu
Grupa
Hrvatska Bosnai Ukupno
Hercegovina
20009. 20009. 20009.
u u u
millijunima  millijunima  millijunima
kn kn kn
Vanjski prihodi 4.315 696 5.011
Imovina po segmentima 95.166 12.882 108.048
Kapitalni izdaci 204 123 327
Velina poslovanja i klijenata Banke nal azi se uU Republi

segmentima za Banku nisu objavljene.

Zagrebalka banka d.d.: Go®ignje izvjegle za 2009.



11 Gotovinske rezerve
Grupa
2009. 2009. 20009. 2008. 2008. 2008.
Ukupno Kuna Strana Ukupno Kuna Strana
valuta valuta
u milijunima u milijunima u milijunima u milijunima  u milijunima u milijunima
kn kn kn kn kn kn
Gotovina u blagajni 2.227 1.228 999 1.690 955 735
Instrumenti u postupku naplate 2 - 2 2 - 2
Tekuli raluni k
drugih banaka 1.569 2 1.567 789 2 787
Tekuli ral an ko 3.245 3.245 - 1.921 1.921 -
7.043 4.475 2.568 4.402 2.878 1.524
Banka
20009. 20009. 2009. 2008. 2008. 2008.
Ukupno Kuna Strana Ukupno Kuna Strana
valuta valuta
u milijunima u milijunima u milijunima u milijjunima u milijunima u milijunima
kn kn kn kn kn kn
Gotovina u blagajni 1.809 1.217 592 1.321 939 382
Instrumenti u postupku naplate 1 - 1 2 - 2
Tekuli raluni k
drugih banaka 205 - 205 67 - 67
Tekuli ral ean ko 3.245 3.245 - 1.921 1.921 -
5.260 4.462 798 3.311 2.860 451
Zagrebalka banka d.d.: GoW0gnje izvjegle za 2009.



12 Obvezna priluva kod Hrvatske narodne banke

Grupa Banka
2009. 2008. 2009. 2008.
u milijunima u milijunima u milijunima u milijunima
kn kn kn kn
Obvezna priluva
- u kunama 5.939 4.567 5.939 4.567
- u stranoj valuti 1.379 2.074 1.379 2.074
Obvezni bl agajmil ki zapi si F - 420 - 420
7.318 7.061 7.318 7.061
HNBza banke propisuje obvezu obraluna obveznih priluva,
narodne banke te se odrgavaju kroz stanja |likvidnih pot

Stopa obvezne pril uve na godiretizaosila @ 14% (dorl@ prosimaa 2008 §odide:

17%) kunskih i deviznih depozita, wuzetih zajmova i 1izda
Na datum 31. prosinca 2009. godine post ot ak i zdvajanja kunskog dijela o
(2008.: 70%), dok se preostalih 30% (2008.: 30%)odrgava u obl i ku ostalih |ikvidnih
ukl juluje dio deviznog dijela obvezne priluve koji se i

60% deviznog dijela obvezne pr i INB-a a préodtalild £0%:(2008.080%) i z d v a
odr gasvau sobl i ku ostalih likvidnih potragivanj a, nakon
sredstava u stranoj valuti nerezidenata i povezanih osoba (koji se u cijelosti izdvaja kod Hrvatske narodne

banke) . Od 14 . godinej78% @00%&: 5 devi znog dijela obvezne pri
obralunati kunski dio obvezne priluve i izdvaja u kunam

Obvezni bl agaj nd suksé upisiwalp iksliko jeHoNrBst odg o v ar ajmoive ne i i zvanbi
stavaka prelazio rast dozvoljen od HNB-a. Mjera je bila uvedena 2007. godine. Stopa upisa obveznih

bl agajnil ki mbiaEepissa HNS8pi jel em 360 dukanatoudstopd ach025% pi s a
Odluka o upisu obveznih blagajnil|l kih zapisa ukinuta je

Zagrebalka banka d.d.: GoWlgnje izvjegle za 2009.



13 a)

Plasmani bankama
Zajmovi bankama

Zaj

Rezervacije za umanjenje vrijednosti

- Plasmana
- Zajmova

Neto plasmani i zajmovi bankama

Zaj movi i

mo Vv i

potragivanja od banaka
Grupa Banka
2009. 2008. 2009. 2008.
u milijunima u milijunima  u milijunima  u milijunima
kn kn kn kn
9.971 11.824 7.007 9.089
1.746 674 1.746 674
11.717 12.498 8.753 9.763
(24) (24) (22) (22)
(53) (53) (53) (53)
77) 77) (75) (75)
11.640 12.421 8.678 9.688

potr adqikygmnjlajad ib obakmrane bagnkeiBbsunevi iHerdegpdne, u
iznosu od 1.127 milijuna kuna (2008.: 1.463 milijuna kuna).

rezervacijama

13 b) Kretanja u
Stanje na dan 1.
Utjecaj telajnih

Stanje na dan 31. prosinca

U rezervacijama

utj ecaj
odnosi

Zagrebal ka

na
e

na

ral un
gubi

banka

sijelnja

razl i

zZ a
dobi
t ke

d.

d. :

k a

umanjenj e

ti
od

Go2 gnj e

Za uUmanjenje vrijednost:i Zaj
Grupa Banka
2009. 2008. 2009. 2008.
u milijunima u milijunima u milijunima u milijunima
kn kn kn kn
77 75 75 73
2 - 2
77 77 75 75
vrijednosti zaj mova i pot
. godituj dbkksia se {@dine premjene uR@O8. kogliniza 2009

tel ajnih

razlii

izvjegle z

a

k a.

20009.

r



14 Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ralun di
Grupa Banka
2009. 2008. 20009. 2008.
u milijunima  u milijunima u milijunima  u milijunima
kn kn kn kn
Dugnil ke vrijednosnice koje 401 1.035 401 1.035
VI asnilke vrijednosnice kojc¢ 1 16 1 16
Derivativni financijski instrumenti i pozitivna fer vrijednost 42 36 43 37
udj el i U investicijskim font
po fer wvrijednosti kroz r al 98 81 74 65
VI asnil|l ke vrijednosnice ras;
po fer vrijednostikro z r al un dobi ti i ( 3 3 - -
545 1.171 519 1.153
a) Dugnil ke vrijednosnice koje se drge radi trgovanja
Grupa Banka
2009. 2008. 2009. 2008.
u milijunima  u milijunima u milijunima u milijunima
kn kn kn kn
Obveznice Republike Hrvatske ) 127 800 127 800
Ostale vrijednosnice domal it 264 225 264 225
Obveznice lokalne uprave 10 10 10 10
401 1.035 401 1.035
Izlistane na burzi 400 1.034 400 1.034
Nisu izlistane na burzi 1 1 1 1
401 1.035 401 1.035
b) VIasnil ke vrijednosnice koje se drge radi
Grupa Banka
2009. 2008. 2009. 2008.
u milijunima u milijunima u milijunima u milijunima
kn kn kn kn
Vliasnilke vrijednosnice domal
1 16 1 16

- izlistane na burzi

Zagrebalka banka d.d.: Go3gnje izvjegle za 2009.



14 Financijska imovina po fer vrijednost:i kroz ralun c
c) Derivativni financijski instrumenti
Grupa
20009. 20009. 2008. 2008.
Nominalni Fer Nominalni Fer
iznos  vrijednost iznos vrijednost
u milijunima u milijunima u milijunima u milijunima
kn kn kn kn
Derivativik o j i se dr ge 1rQa¥@ proizvodg o
Valutni derivativi
Valutni terminski ugovori 2.412 25 2.271 27
MeLlLuval utni kamat ni swapovi 2.484 14 - -
Ostali derivativi koji se d 691 3 320 9
5.587 42 2.591 36
Banka
2009. 2009. 2008. 2008.
Nominalni Fer Nominalni Fer
iznos  vrijednost iznos vrijednost
u milijunima u milijunima u milijunima u milijunima
kn kn kn kn
Deri vat i vieradotjgbvargeei OdC pyoizvodi
Valutni derivativi
Valutni terminski ugovori 1.639 25 1.348 28
Meluvalutni kamatni swapovi 2.484 14 - -
Ostali derivativi koji se d 1.072 4 320 9
5.195 43 1.668 37
Grupakor i st meluvalutne kamatne swapove, valutne swapoyvV
devi znu poziciiju i smanj il a izl ogenost valutnom ri zi|
derivativne ugovore inicir aj u komitent. te wuglavnom wukljuluju kupl
investicijskim fondovi ma koji ma upravl ja podrugnica
transakcijama su financijske institucibpe vispkinkkrgditnimuj ul i
ratingom.
d) udj el i U investicijskim fondovima rasporeleni po e
Grupa Banka
20009. 2008. 20009. 2008.
u milijunima u milijunima u milijunima u milijunima
kn kn kn kn
Udijeli u investicijskim fondovima kojima upravlja
povezana osoba (kotiraju) 98 81 74 65
98 81 74 65
Zagrebalka banka d.d.: GoWdgnje izvjegle za 2009.



14 Financijska imovina po fer vri | exdstavak)t i kroz ralun di

e) VI asnil ke vrijednosnice rasporelLene po fer vrijedno:
Grupa Banka
2009. 2008. 2009. 2008.
u milijunima  u milijunima u milijunima  u milijunima
kn kn kn kn
VI asniétterovymni¢ge domalih izd
izlistane na burzi 3 3 - -
15 Zajmovi i potragivanja od komitenata i dugnil ke vri
kl asificirane kao zaj movi i potragivanja
Grupa Banka
2009. 2008. 2009. 2008.
u milijunima  u milijunima  u milijunima  u milijunima
kn kn kn kn
Zamjenske obveznice 1.442 1.422 1.442 1.422
Zaj movi i potragivanja od 68.629 66.324 59.650 56.926
70.071 67.746 61.092 58.348
a) Zamjenske obveznice
Grupa Banka
2009. 2008. 2009. 2008.
u milijunima  u milijunima  u milijunima u milijunima
kn kn kn kn
Zamjenske obveznice 1.442 1.422 1.442 1.422

Zamjenske obveznice izdala je Vlada Republike Hrvatske kako bi zamijenila obveznice za restrukturiranje
gospodarstva Republike Hrvatske. Zamj ens ke obveznice wusklalLuju daeri i ndek

pr oi zv oL dehomim@ne su u kunama uz kamatnu stopu od 5 %, koja se naplaluje
Glavnica u cijelosti dospijeva na naplatu 2011. godine. Nerealizirana dobit ili gubitak od indeksacije obveznica
ukl juluje se u neto dobitke i gubitke od investicijskih

Zagrebalka banka d.d.: GoWsgnje izvjegle za 2009.



15 Zajmoviipot ragi vanja od komitenata i dugnilke vrijednos

kl asificirane kao zaj movi i potragivanja (nastavak)
b) Zaj movi i potragi v-aanglizapompdoizkodima t enat a
Grupa Banka
2009. 2008. 2009. 2008.
u milijunima  u milijunima  u milijunima  u milijunima
kn kn kn kn
Drugtva, slilne or gravneosohe)i
- u kunama 21.030 20.854 21.029 20.853
- u stranoj valuti 15.762 12.566 11.554 7.982
Ukupno drugtva, slilne or: 36.792 33.420 32.583 28.835
Rezervacija za umanjenje vrijednosti (1.782) (1.522) (1.180) (972)
Neto zajmovi drugtvi ma,
s | i lorganixacijamaidr g a v i 35.010 31.898 31.403 27.863
Fizil ke osobs ainoomrn tgnivoi) |
- u kunama 29.944 30.439 29.841 30.346
- u stranoj valuti 5.552 5.534 5 5
Ukupno fizil ke osobe i obi 35.496 35.973 29.846 30.351
Rezervacija za umanjenje vrijednosti (1.877) (1.547) (1.599) (1.288)
Neto zajmovi fizilkim osol 33.619 34.426 28.247 29.063
Ukupno bruto zajmovi 72.288 69.393 62.429 59.186
Rezervacija za umanjenje vrijednosti (3.659) (3.069) (2.779) (2.260)
68.629 66.324 59.650 56.926

Postotni udio rezervacija za umanjenje vrijednosti
u bruto zajmovimaipot r agi vanj i ma o 5,1% 4,4% 4,5% 3,8%

Kuns ki zaj movi Grupe ukIljuluju i zaj mo vei USD-aywiznasiado m Kk |
29.130 milijuna kuna (2008.: 24.556 milijuna kuna). Kunski zajmovi Ban ke uk !l j ul uj u i zaj mo
kl auzul om, veza-aeUSD-a uizneduad 27.88 Rilijuna kuna (2008.: 23.248 milijuna kuna).

Otplata glavnice i kamate o br a| usneavia str anoj val ut i, a plalanje se o
teluajna dan plalianja.

Zagrebalka banka d.d.: GoW6égnje izvjegle za 2009.
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15 Zajmovi i potragivanja od komitenata i dugnil ke vri
kl asificirane kao zaj movi i potragdgivanja (nastavak)
c) Kretanja u rezervacijama za umanjenje vrijednosti z
Gubi t ak od wumanjenja vrijednosti zaj mova i potradgivanja
rezultat je sljedelih kreteawriaj eud nroeszteir vraecn g palnmaat i zva hu nzaan
komitenata:
Grupa
Stanovr Pravne Ukupno
osobe
2009. 2009. 2009.
u milijunima  u milijunima  u milijunima
kn kn kn
Stanje na dan 1. sijelnja 1.547 1.522 3.069
Povel an|jimnjaze amamjenje vrijednosti 670 558 1.228
Ot pu gt an jragja za anzarjenje
vrijednosti zbog smanjene rizilno (118) (117) (235)
Naplate prethodno rezerviranih iznosa (213) (168) (381)
Gubici od umanjenja vrijednosti pr 339 273 612
Amortizacija diskonta u prihod od kamata (1) (1) 2)
Otpisi (6) (11) 17)
Utjecaj telajnih razlika (2 (1) ?3)
Stanje na dan 31. prosinca 1.877 1.782 3.659
Grupa
Stanovr Pravne Ukupno
osobe
2008. 2008. 2008.
u milijunima  u milijunima  u milijunima
kn kn kn
Stanje na dan 1. sijelnja 1.367 1.487 2.854
Povel anj imnjaze mmanjenje vrijednosti 587 288 875
Ot pu gt an ijragja za anzarjenje
vrijednosti zbog smanjene  r i zi | nosti (175) (55) (230)
Naplate prethodno rezerviranih iznosa (224) (152) (376)
Gubi ci od umanjenja vrijednost:i pr 188 81 269
Amortizacija diskonta u prihod od kamata (2) 3) 5)
Otpisi (10) (42) (52)
Utjecaj telajnih razlika 4 (1) 3
Stanje na dan 31. prosinca 1.547 1.522 3.069
Zagrebalka banka d.d.: GoW7ignje izvjegle za 2009.



15 Zajmovi i potragivanja od komitenata i dugnil ke
kl asi ficirane kawanjz(agstamak) i potragi
c) Kretanja u rezervacijama a umanjenje vrijednost.i
(nastavak)
Banka
St anovr Pravneosobe Ukupno
2009. 20009. 20009.
u milijunima u milijunima u milijunima
kn kn kn
Stanje na dan 1. sijelnja 1.288 972 2.260
Pov el an | imnjaze umamenje vrijednosti 459 369 828
Ot pu gt anirasja za enzaBjenje
vrijednosti zbog smanjene rizilno (45) (68) (113)
Naplate prethodno rezerviranih iznosa (97) (91) (188)
Gubici od umanjenja vrijednosti p ! 317 210 527
Amortizacija diskonta u prihod od kamata (1) (1) 2)
Otpisi 4) 1) (5)
Utjecaj telajnih razlika (@D)] - Q)
Stanje na dan 31. prosinca 1.599 1.180 2.779
Banka
St anovr Pravneosobe Ukupno
2008. 2008. 2008.
u milijunima u milijunima u milijunima
kn kn kn
Stanje na dan 1. sijelnja 1.150 945 2.095
Pov el an | imnjaze umamjenje vrijednosti 453 168 621
Ot pu gt an irasja za anzapjenje
vrijednosti zbog smanjene rizilno (124) (6) (130)
Naplate prethodno rezerviranih iznosa (181) (108) (289)
Gubici od umanjenja vrijednosti priznatiur al unu dobi ti 148 54 202
Amortizacija diskonta u prihod od kamata (2) 3) 5)
Otpisi (10) (23) (33)
Utjecaj telajnih razlika 2 Q) 1
Stanje na dan 31. prosinca 1.288 972 2.260
Zagrebalka banka d.d.: GoW8gnje izvjegle za 2009.




15 Zajmoviipotr agi vanja od komitenata i dugnil ke vrijednosn

kl asificirane kao zaj movi i potragivanja (nastavak)
d) Koncentracija kreditnog rizika po industrijskim granama
Komercijalni zaj movi odobreni Ssu pmuRepuwliciHe vatpkaynitra as
Banka i Grupa u Hrvatskoj i Bosni i Hercegoviniimajudi ver zi fi cirani portfel] zaj mo:
gospodarstva.
Kreditni portfelj Grupe i Banke po industrijskim granama, umanjen za rezervacije za umanjenje vrijednosti,
prikazan je u sljedeloj tablici
Grupa Banka
20009. 2008. 20009. 2008.
u milijunima u milijunima u milijunima u milijunima
kn kn kn kn
Zajmovi drugtvima, slilnii
Poljoprivr e d ni , gumar s ki i ribe 1.078 881 1.049 824
Kemijski proizvodi 305 135 272 109
Komercijalne usluge 4.836 5.311 3.668 4.026
Komunikacijske usluge 87 43 53 32
Gralevinarstvo i javni ract 6.414 4.501 6.049 4.100
El ekt mnitlemii jml i i urelaji 302 349 258 272
Energenti 569 762 474 676
Poljoprivredni i industrijski strojevi 122 144 120 128
Gel jezni i negel jezni mi n 78 92 68 61
Financijske institucije 318 316 159 131
Hrana, pile zvodduhanski pr 952 1.186 745 919
Hotelijerstvo i ugostiteljstvo 605 567 488 446
Usluge unutarnjeg prometa 363 426 255 284
Prijevozna sredstva 3.938 3.871 3.900 3.840
Metalni proizvodi 235 306 191 223
Nemetalni minerali i proizvodi 527 506 352 400
Uredski strojevi 216 230 216 229
Ostali industrijski proizvodi 160 193 160 194
Ostale usluge povezane s prodajom 3.664 3.525 3.611 3.456
Papir, tiskani materijal.i 441 466 159 198
Javna uprava 5.943 4.540 5.429 3.995
Nekretnine 2.628 2.092 2.626 2.025
Gumeni i plastilni proi zviu 119 139 80 89
Tekstil, koga i odj el a 244 204 220 157
Usluge pomorskog i zral no 26 20 26 20
Usluge povezane s prijevozom 275 281 253 253
Ostalo 565 812 522 776
Ukupno zaj movi drugtvi ma,
slilnim organizacijama i 35.010 31.898 31.403 27.863
Zajmovi fizilkim osobama i
Stambeni zajmovi 18.592 18.836 16.453 16.707
Ostali zajmovi 15.027 15.590 11.794 12.356
Ukupno zajmovi fizil|l kim
osobama i obrtnicima 33.619 34.426 28.247 29.063
Ukupno zajmovi i potragivi 68.629 66.324 59.650 56.926

Zagrebalka banka d.d.: GoW9gnje izvjegle za 2009.



16 Financijska imovina raspologiva za prodaju
Grupa Banka
20009. 2008. 20009. 2008.
u milijunima u milijunima u milijunima  u milijunima
kn kn kn kn
Dugnil ke vrijednosnice ras 5.379 5.213 5.487 5.303
VI asni|l ke vrijednomdajuce r a 66 80 55 71
5.445 5.293 5.542 5.374

a) Dugnil ke vrijednosnice

raspologive za

prodaju

Grupa Banka

20009. 2008. 20009. 2008.

u milijunima  u milijunima  u milijunima  u milijunima

kn kn kn kn

Obveznice stranih izdavatelja 2.617 2.274 2.960 2.648
Ostale vrijednosnice stranih izdavatelja 511 - 511 -
Ministarstvo financija - Trezorski zapisi i Euro zapisi 1.218 2.433 1.020 2.185
Obveznice Republike Hrvatske ) 790 449 753 413
Ostale vrijednosnice domal 243 57 243 57
5.379 5.213 5.487 5.303

Izlistane na burzi 4.159 2.780 4.465 3.118
Nisu izlistane na burzi 1.220 2.433 1.022 2.185
5.379 5.213 5.487 5.303

U 2008. godini, Banka je kupila obveznice koje je izdala p o d r wdJniCredit Bank d.d., Mostar nominalne

vrijednosti od 50 milijuna eura.

b) VIasnil ke vrijednosnice raspologive za prodaju
Grupa Banka
20009. 2008. 20009. 2008.
u milijunima u milijunima  u milijunima u milijunima
kn kn kn kn
Vrijednosnice koje su izlistane na burzi 26 40 15 31
Vrijednosnice koje nisu izlistane na burzi 40 40 40 40
66 80 55 71

Vliasnil ke vrijisaitlistanema cleukoij esadr ge veli broj manjih in

trogku stjecanja umanjenom za umanjenja vVvrijednost:i

diskontiranih b u d u iniotv | atokova dobivaju se nedovoljno pouzdane procjene obzirom na veliku
nesigurnost vezanu umop!l atakovh [Rakoodstvobsmaira Ha fema naznaka za
umanjenje vrijednosti tih ulaganja.

Zagrebalka banka d.d.: GodMOgnje izvjegle za 2009.



16 Financij sk aodajur{oastavekd r aspol ogiva za p
b) VI asnil ke vrijednosnice raspologive za prodaju (nas:

Glavna ulaganja Grupe koja ne kotiraju na burzi na dan 31. prosinca 2009. su:

Djelatnost Zemlja Efektivni udio
registracije 31. prosinca 2009.
Allianz Zagreb d.d., Zagreb Osiguranje Hrvatska 16,84%

c) Reklasificirana financijska imovina

Odlukom Uprave, a temeljem odlomka 50 Me Lunar odnog ral unov o d s/Aivaacijskig sta
instrumenti: Priznavanje i mjerenjei s dat umom 13. Gupg ieBankaiaz vZ (jGellasifikasiju
financijske imovine po f er v r(imgvieadnanoijeniemna trgovanjid u finantijska d o b i |
i movinu raspologivu za prodapB4mi pioj dfrea kung,edmoist i emu i
pol etno mjerenje uzeta fer v iKaojrezultatl reldasifikatipg, swk daljnjerpromjené& | as i f
fer vrijednosti ovih vrijednosnica koje bi bile priznat
unutar rezerve fer vrijednosti prije efekata ispravka vrijednosti i efekata priznatih prilikom prodaje. U s | udh aj u

se reklasifikacija nije dogodila, rezultat prije poreza Grupe i Bankeb i o bzia nli2§giti suli a kuna (p
ispravka vrijednosti). Nema utjecaja na kapital i rezerve. Banka je naknadno priznala ispravak vrijednosti u

iznosu od 2 milijuna kuna na jednu od reklasificiranih
vrijednosnica prodan je tijekom godine. Bud ul i da se na imovinobrakpoploagi vu
rezervacija, Banka je dodatno priznalat r o g a krezergatijeu i znosu od 2 milijuna kun
gubitka.

Grupa i B an krae kil zavsrigfiilkeacssy u u c u smanjenja oscilaci]

il
direktnog utj ecaja promjena cijena obveznica na tr§gigtu usl.i

Grupa i Banka

1. sijelnj 13. sijelnj 31. prosinca 20009.
Knjigovod- Knjigovod- Knjigovod-
stvena Fer stvena Fer stvena Fer
vrijednost  vrijednost  vrijednost  vrijednost  vrijednost  vrijednost
u u u u u u
milijunima  milijunima milijunima milijunima  milijunima  milijunima
kn kn kn kn kn kn
Financijska imovina po fer
vrijednost i ohitiioz
gubitka reklasificirana u
financijsku imovinu
raspologivu za p 840 840 849 849 246 246
840 840 849 849 246 246

Zagrebalka banka d.d.: Godlgnje izvjegle za 2009.



16 Financijska imovina raspologiva za prodaju (nastava

C) Reklasificirana financijska imovina (nastavak)
Tablica u nastavku prikazuje i zneoukapitalpirézernamd tigekoom 200 | unu
godine,ak o i se odnose na reklasificiranu financijsku i moyv

gt o nji hovo pgernepromiggneanmbezeobzasna raklasifikaciju.

Grupa i Banka

Ral un d Kapital i
gubitka rezerve
20009. 20009.
u milijunima u milijunima
kn kn
Razdoblje prije reklasifikacije
Neto dobici i gubici od financijskih instrumenata po fer vrijednosti kroz
ralun dobiti i gupaprodajé \aluta i rteelud jt mit
nastaihpr er al unavanjem monetarne i mo 1 -
1 -
Razdoblje nakon reklasifikacije
Neto gubici i dobici od investicijskih vrijednosnica (13)
Rezerva fer vrijednosti - -
Ostali gubici od umanjenja vrijednosti i rezervacija - umanjenja (2 -
Ostali gubici od umanjenja vrijednosti i rezervacija-opil a rezer 2 3
17) -
17 Ul aganja koja se drge do dospijela
Grupa Banka
2009. 2008. 20009. 2008.
u milijunima u milijunima u milijunima u milijunima
kn kn kn kn
Dugnil ke vrijednosnice koj
Obveznice Republike Hrvatske 193 198 - -
Obveznice lokalne uprave ) 50 50 50 50
Ostale vrijednosnice domal 529 619 529 619
772 867 579 669
Kotiraju na burzi 243 306 50 108
Ne kotiraju na burzi 529 561 529 561
772 867 579 669

Zagrebalka banka d.d.: God2gnje izvjegle za 2009.



18 Koncentracija imovine i obveza

U i movini i obvezama Grupe i B a m& imbveza mdma RepublicijHevatskap nc e nt r

kao gto je navedeno u nastavku:

Grupa
Bilje 2009. 2008.
u milijunima u milijunima
kn kn
Tekuli ralun kod Hrvatske narodnce 11 3.245 1.921
Obvezna priluva knebankdr vat ske nar ¢ 12 7.318 7.061
Trezorski zapisi Ministarstva financija 1.121 2.287
Euro zapisi Ministarstva financija 97 146
Obveznice Republike Hrvatske 1.111 1.447
Dani zajmovi 4.679 3.150
Zamjenske obveznice 15a 1.442 1.422
Prephiaiporez na dobit za Banku i
u Republici Hrvatskoj 103 -
Potragivanja od drgave po dr giatvend 23 137 71
Obralunata kamata i ostala i movi:it 118 97
Obveze prema Ministarstvu financija -
refinancirani zajmovi uzeti od stranih banaka 27 (21) (42)
Kratkorol ni depoziti Republ i ke Hr (14) (54)
Dugorolni depoziti Republi ke Hr vz ?3) 3)
T e k uporaznaobvezaz a Banku i podrugdgnice
Banke u Republici Hrvatskoj - (166)
Ostale obveze 9) (4)
19.324 17.333
Uz t o, neizravna izl ogenost Grupe prema Republici

potragdgivanja od drgavni hlvkitondova prikazana

je u nas

Grupa
20009. 2008.
u milijunima u milijunima
kn kn
Dani zajmovi 5.017 3.046
Obralunata kamata i ostala imovi 51 12
Kratkorol ni depoziti (82) (130)
Ostale obveze (37) (26)
4.949 2.902
Neto izravna i nei zravna izl ogenost prema Republici
osigurana garancijama Drgave, koja nisu prikazana

Grupe (2008.: 19%).

Zagrebalka banka d.d.: GoM3gnje izvjegle za 2009.
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18 Koncentracija imovine i obveza (nastavak)

Banka
Bilje 2009. 2008.
u milijunima  u milijunima
kn kn
Tekuli ralun kod Hrvatske nar 11 3.245 1.921
Obvezna priluva kod Hrvatske 12 7.318 7.061
Trezorski zapisi Ministarstva financija 1.020 2.185
Obveznice Republike Hrvatske 880 1.213
Dani zajmovi 4.679 3.150
Zamjenske obveznice 15a 1.442 1.422
Prepl aleni porez na dobit 9d 98 -
Obralunata kamata i ostala im 116 93
Obveze prema Ministarstvu financija -
refinancirani zajmovi uzeti od stranih banaka 27 (22) (42)
Kratkorol ni depoziti Republ ik (13) (53)
Dugorol ni depoziti Republ i ke 3) 3)
T e k uplorazna obveza of - (166)
Ostale obveze (9) (5)
18.752 16.776
Uz t o, neizravna izlodgenost Banke prema Republici Hr v

potragivanja od drgavnih fondova prikazana je u nastavl

Banka
20009. 2008.
u milijunima  u milijunima
kn kn
Dani zajmovi 5.017 3.046
Obralunata kamata i ostala im 51 12
Kratkorol| ni depoziti (82) (130)
Ostale obveze (37) (26)
4.949 2.902
Neto izravna i neizravna izlogenost prema Republici Hr
osigurana garancijama Dr gave, koja nisu prikazana u go

Banke (2008.: 21%).

Zagrebalka banka d.d.: God4dgnje izvjegle za 2009.



19 Ulaganjaupodr ugni ce i pridrugena drugtva

a) Podrugnice Grupe

Djelatnost Zemlja VIiasnigtyv

registracije 31. prosinca 2009.

UniCredit Bank d.d., Mostar Bankarstvo Bosna i 65,6%
Hercegovina

Prva stambena ¢gtedi oni Bankarstvo Hrvatska 100,0%

ZB Invest d.o.0., Zagreb Upravljanje fondovima Hrvatska 100,0%

Centar Kaptol d.o.o., Zagreb Ulaganja u nekretnine Hrvatska 100,0%

UPI poslovni sistem d.o.0., Sarajevo Upravljanje nekretninama Bosna i 52,6%
Hercegovina

Pominvest d.d., Split Upravljanje nekretninama Hrvatska 88,7%

ZABA TURIZAM d.o.0., Zagreb Ulaganja Hrvatska 100,0%

Mar keting Zagrebal ke tlzdavagtvo Hrvatska 100,0%

Zagreb nekretnine d.o.o0., Zagreb Nekretnine Hrvatska 100,0%

ZANE BH d.o.0., Sarajevo Nekretnine Bosna i 100,0%
Hercegovina

Istraturist d.d., Umag Turizam Hrvatska 71,8%

Istra D.M.C. d.o.o. Organizacija ATP turnira Hrvatska 71,8%

b) Pridrugena drugtva Banke
Djelatnost Zemlja Efektivni udio

registracije 31. prosinca 2009.

AllianzzBd . o. o . , Dr ugt vo 2z Upravljanje mirovinskim Hrvatska 49,0%
obveznim mirovinskim fondom, Zagreb fondom
Al'lianz zZB d.o.o., D r  Upravljanje mirovinskim Hrvatska 49,0%
dobrovoljnim mirovinskim fondovima, Zagreb fondovima
c) Ulaganja u podrugnice i pridrugena drugtyva
Grupa Banka
20009. 2008. 20009. 2008.
u milijunima u milijunima u milijunima  u milijunima
kn kn kn kn
Podrugnice - - 866 866
Pridrugena drugtva 78 72 52 52
78 72 918 918
Zagrebal ka banka d. d. God5 gnje izvjegle za 2009.



19 Ul aganja u podrugnice i

d Kretanje ulaganja u podrugnice i

pridrugena

pridrudgena

drugtva

(nastave

drugtva

Grupa
20009. 2008.
u milijunima u milijunima
kn kn
Stanje na dan 1. sijelnja 72 77
Udioudobiti pridrugenih drugtava 29 25
Il splata divithdndgad pfhidruggka 3) (23) (30)
Stanje na dan 31. prosinca 78 72
Banka 2009. 2008.
u milijunima u milijunima
kn kn
Stanje na dan 1. sijelnja 918 897
Kupnja podrugnice - 14
Umanjenje vrijednost.i ul aganja u podr - (13)
Povelanje ulaganja u podrugnicu - 20
Stanje na dan 31. prosinca 918 918
Tijekom 2008. godine Banka je kupil a &hauButadGrupetejed dr u

bila priznata po knjigovodstvenoj vrijednosti. Ulaganju je po pripajanju u potpunosti umanjena vrijednost,
zajedno s pripadajulim goodwi | | o mlaganfaAjékBm 2009dgodin@te i me n o v
pripojen ZABA TURIZMU 1. listopada 2009. godine.

Bankapr ocj enjuje vrijednost ndai j svked ni thi rpaond rhu gnnai vclaa nnieht ot dookno
rukovodstva i prema rezultatima procjene vrijednosti na datum bilance, ne postoje indikacije za umanjenje
vrijednostiulaganj a u podrugnice.

Zagrebalka banka d.d.: God6égnje izvjegle za 2009.



20 Ulaganja u nekretnine

Grupa
Ukupno Ulaganjau Imovina u
nekretnine pripremi
u milijunima u milijunima u milijunima
kn kn kn
Trogak nabave
Trogak nabave na dan 1. sijelnj 387 387
Povel anj a 3 - 3
Prijenos s nekretnina i opreme tijekom godine 1 1 -
Prijenos u upotrebu - 1 (1)
Otulenj a (1) (1) -
Trogak nabave na dan 31. prosin 390 388 2
Akumulirana amortizacija
Akumuliranaamor ti zacija na dan 1. S i 148 148 -
Trogak za godinu 11 11 -
Akumulirana amortizacija na dan 31. prosinca 2009. 159 159 -
Knjigovodstvena vrijednost na 239 239 -
Knjigovodstvena vrijednost na dan 31. prosinca 2009. 231 229 2
Tijekom godine Grupa | e, zbog prenamjene, s nekretnine
nekretnine |iji su trogak nanbsditmiljunkukenj i govodstvena vrij

Procijenjena fer vrijednost ulaganja u nekretnine koje Grupa iskazuje po knjigovodstvenoj vrijednosti od 231

milijuna kuna iznosila je 252 milijuna kuna na datum bilance. Fer vrijednost je procijenjena diskontiranjem

ol eki vamilh hbwov] anih tokova kor i st el i di skontne stope
nei zvjesnosti u i znookava.i Nd ¢ £p ikjoeli gt ermwl arizlavti sna procj e

Zagrebalka banka d.d.: GoMdM7gnje izvjegle za 2009.



20 Ulaganja u nekretnine (nastavak)

Grupa
Ukupno Ulaganja u Imovina u
nekretnine pripremi
u milijunima u milijunima u milijunima
kn kn kn
Trogak nabave
Trogak nabave na dan 1. sijelnja 378 378
Povelanj a 8 - 8
Prijenos s nekretnina i opreme tijekom godine 2 2 -
Prijenos u upotrebu - 8 (8)
Otulenja 1) 1) -
Trogak nabave na dan 31. prosinc 387 387 -
Akumulirana amortizacija
Akumulirana amortizacija na dan 137 137 -
Trogak za godinu 11 11 -
Akumulirana amortizacija na dan 31. prosinca 2008. 148 148 -
Knjigovodstvena vrijednost na da 241 241 -
Knjigovodstvena vrijednost na dan 31. prosinca 2008. 239 239 -
Tijekom 2008. Grupa | e, Zzbog prenamjene, S nekretni ne
nekretnine |iji su trogak nabave iakkmaj i govodstvena vri

Procijenjena fer vrijednost ulaganja u nekretnine koje Grupa iskazuje po knjigovodstvenoj vrijednosti od 239

milijuna kuna iznosila je 276 milijuna kuna na datum bilance. Fer vrijednost je procijenjena diskontiranjem
olekivanih budulih novlanih tokova koristel:i ddiesuk ont n-
nei zvjesnost. U i znookava. i Nd g ®p ikjoeli Wt remwa| arizlavi sna procj

Zagrebalka banka d.d.: God8gnje izvjegle za 2009.



20 Ulaganja u nekretnine (nastavak)

Banka

Ulaganja u

nekretnine

u milijunima

kn

Trogak nabave
Trogak nabave na dan 1. sijelnja 20C 46
Prijenos s nekretnina i opreme tijekom godine 1
Trogak nabave na dan 31. prosinca 2¢C 47
Akumulirana amortizacija
Akumulirana amortizacija na dan 1. ¢ 13
Trogak za godinu 1
Akumulirana amortizacija na dan 31. prosinca 2009. 14
Knjigovodstvena vrijednost na dan 1. 33
Knjigovodstvena vrijednost na dan 31. prosinca 2009. 33
Tijekom godine Grupa | e, zbog pr enamj ekasificirala ulaganjr u et ni né
nekretnine | i j i su trogak nabave i knjigovodstvena vrijednos

Procijenjena fer vrijednost ulaganja u nekretnine koje
milijuna kuna iznosila je 33 milijuna kuna na datum bilance. Fer vrijednost je procijenjena diskontiranjem

ol ekivani moblamikhohva koristeii diskontne stope koje od
neizvjesnosti u i znookava.i Nd ¢ £p ikjoeli gt emwal arizlavti sna procj e
Banka

Ulaganja u

nekretnine

u milijunima

kn

Trogak nabave
Trogak nabave na dan 1. sijelnja 20 44
Prijenos s nekretnina i opreme tijekom godine 2
Trogak nabave na dan 31. prosinca 2 46

Akumulirana amortizacija

Akumuliranaamortiz aci ja na dan 1. sijelnja 12
Trogak za godinu 1
Akumulirana amortizacija na dan 31. prosinca 2008. 13
Knjigovodstvena vrijednost na dan 1 32
Knjigovodstvena vrijednost na dan 31. prosinca 2008. 33
Tijekom 2008. godine Grupa | e, zbog prenamjene, s nekr e
u nekretnine | iji su trogak nabave i knjigovodstvena vr

Procijenjena fer vrijednost ulaganja u nekretninekoj e j e Banka dr dala po knjigovoc
milijuna kuna iznosila je 33 milijuna kuna na datum bilance. Fer vrijednost je procijenjena diskontiranjem

ol ekivani mobudmnoikhohva koristel. di skont ne stiofpreu kporjoec jced
nei zvjesnosti u iznookaa. i Nd g ®pikjoeli gtremwa| arizlavti sna procj e

Zagrebalka banka d.d.: GoMdM9gnje izvjegle za 2009.



21 Nekretnine i oprema

Grupa

u milijunima

Ukupno Zeml j
zgrade

u milijunima

Ral un Imovina u
pripremi

motorna
vozilai oprema

u milijunima u milijunima

kn kn kn kn

Trogak nabave
Trogak nabave na dan 1. S j 4.410 2.622 1.645 143
Povel anj a 250 - - 250
Otulenja (2) (2) - -
Prijenos u upotrebu - 142 164 (306)
Otpisi (39) - (39) -
Prijenos na ulaganja u nekretnine tijekom godine (1) (1) - -
Prijenos na nematerijalnu imovinu tijekom godine (6) - (6) -
Trogak nabave na dan 31. pr 4.612 2.761 1.764 87
Akumulirana amortizacija i gubitak

od umanjenja vrijednosti
Akumulirana amortizacija i gubitak od umanjenja

vrijednosti na dan 1. sije 1.842 706 1.132 4
Trogak za godinu 252 61 191 -
Gubitak od umanjenja vrijedno s t i (biljegka 1 - 1 -
Otpisi (39) - (39) -
Prijenos na nematerijalnu imovinu tijekom godine (5) - (5) -
Akumulirana amortizacija i gubitak od umanijenja

vrijednosti na dan 31. prosinca 2009. 2.051 767 1.280 4
Knjigovodstvena vrijednost 2.568 1.916 513 139
Knjigovodstvena vrijednost na dan 31. prosinca 2009. 2.561 1.994 484 83
Software se klasificira kao nekretnine i oprema i ukl juluje u ovu b
22).
Tijekom godine, i movina s trogkom nabave i knjigovods:t
zbog prenamjene, na ulaganja u nekretnine (bi | j €03, k skladu s upotrebom predmetne imovine.
Tijekom godine, s of t wazanasu ol 6 milijung kuoam akonaubranene amortizacijom u
iznosu od 5 milijuna kuna, prenesen je na nematerijalnu imovinu ( bi | j e, gk sklad® & Jpotrebom

predmetne imovine.

Grupa je tjekom godineot pi sal a odr ebeku et mowmani

amortizacijom u iznosu od 39 milijuna kuna.

Knjigovodstvena vrijednost
(2008.: 104 milijuna kuna).

Odrelene nekretnine Grupe

Zagrebal ka banka d. d.:

p&mli jriugiza mk ¢ j &itlGlenilijuna lpeamd Bt i

dane su

GoX®0 gnje izvjeg

u

i e

opreme, S

za 20009.

trogkon

zal og za wuzete

Zaj



21 Nekretnine i oprema (nastavak)

Grupa
Ukupno Zeml j Ral un Imovina u
zgrade motorna pripremi
vozilai oprema
u milijunima u milijunima u milijunima u milijunima
kn kn kn kn
Trogak nabave
Trogak nabave na dan 1. Sij 4,168 2.463 1.546 159
Stjecanje CAIB-a 1 - 1 -
Povel anj a 361 - - 361
OtulLenj a 9) (2) (7 -
Prijenos na ulaganja u nekretnine tijekom godine (2) (2) - -
Prijenos u upotrebu - 163 214 (377)
Otpisi (109) - (109) -
Trogak nabave na dan 31. pr 4.410 2.622 1.645 143
Akumulirana amortizacija i gubitak
od umanjenja vrijednosti
Akumulirana amortizacija i gubitak od umanjenja
vrijednosti na dan 1. sije 1.707 649 1.054 4
Stjecanje CAIB-a 1 - 1 -
Trogak za godinu 247 57 190 -
Otulenja (6) - (6) -
Otpisi (107) - (107) -
Akumulirana amortizacija i gubitak od umanjenja
vrijednosti na dan 31. prosinca 2008. 1.842 706 1.132 4
Knjigovodstvena vrijednost 2.461 1.814 492 155
Knjigovodstvena vrijednost na dan 31. prosinca 2008. 2.568 1.916 513 139
Software se klasificira kao nekretnine i opremaeigkakl! j
22).
Tijekom 2008. godinei movi na s trogkom nabave i k2nnjilijump kun® pfendsena n o m  \
je, zbog prenamjene, na ulaganja u nekretnine ( b i | j e g dkladu 2 Wpdtrebom predmetne imovine.
Grupa je tijekom 2008. godine otpisalaodr e Lenu i movi nu iz nekretnina i oprem
109 milijuna kuna i akumuliranom amortizacijom u iznosu od 107 mi | i j una Kkuna. Trogak u i
kuna priznat je kao dio trogka(bmbyegkacv)e u trogkovim

Knjigovodstvena vrijednost zemljigta koje se ne amort.i z
(2008.: 104 milijuna kuna).

OdrelLene nekretnine Grupe dane su u zalog za uzete zajm

Zagrebalka banka d.d.: GoX®lgnje izvjegle za 2009.



21 Nekretnine i oprema (nastavak)

Banka
Ukupno Zeml j Ral un, Imovina u
zgrade motorna pripremi
vozilai oprema
u milijunima u milijunima u milijunima u milijunima
kn kn kn kn
Trogak nabave
Trogak nabave na dan 1. si]j 2.310 1.055 1.148 107
Povelanja 122 - - 122
Prijenos na ulaganja u nekretnine tijekom godine Q) Q) - -
Prijenos u upotrebu - 33 129 (162)
Otpisi (27) - 27 -
Prijenos na nematerijalnu imovinu tijekom godine (6) - (6) -
Trogak nabave na dam 31. pi 2.398 1.087 1.244 67
Akumulirana amortizacija i gubitak
od umanjenja vrijednosti
Akumulirana amortizacija i gubitak od umanjenja
vrijednosti j@ac0dan 1. sij e 1.185 354 826 5
Trogak za godinu 168 22 146 -
Otpisi (26) - (26) -
Prijenos na nematerijalnu imovinu tijekom godine (5) - 5) -
Akumulirana amortizacija i gubitak od umanjenja
vrijednosti na dan 31. prosinca 2009. 1.322 376 941 5
Knjigovodstvena vrijedno&t 1.125 701 322 102
Knjigovodstvena vrijednost na dan 31. prosinca 2009. 1.076 711 303 62
Sof t ware se klasificira kao nekretnine i oprema iaukl ju
22).
Tijekom godine, i movina s trogkom nabave i knjigovodst
zbog prenamjene, na ulaganja u nekretnine ( b i | j e g dkladu 2 Upgtrebom predmetne imovine.
Tijekom godi ne, sof t waiznesu eda6 nilijuna dwdna inakumudirbreon amortizacijom u
iznosu od 5 milijuna kuna, prenesen je na nematerijalnu imovinu ( bi | j e.g k& sklad2 3 )upotrebom
predmetne imovine.
Grupa je tijekom godine otpisala odrelenu imovinu iz
milijuna kuna i akumuliranom amortizacijom u iznosu oC¢c

priznatje kao dio trogka amortizacije u trogkovima posl ovan

Knjigovodstvena vrijednost zemljigta koje se ne amort.i
(2008.: 6 milijuna kuna).

Zagrebalka banka d.d.: GoX®2gnje izvjegle za 2009.



21 Nekretnine i oprema (nastavak)

Banka
Ukupno Zeml j Ral un Imovina u
zgrade motorna pripremi
vozilai oprema
u milijunima u milijunima u milijunima u milijunima
kn kn kn kn
Trogak nabave
Trogak nabave na dan 1. si]j 2.231 992 1.091 148
Povelanja 180 - - 180
Otulenja 2) 2) - -
Prijenos na ulaganja u nekretnine tijekom godine (2) (2) - -
Prijenos u upotrebu - 67 154 (221)
Otpisi 97) - 97) -
Trogak nabave na 208& 31. pi 2.310 1.055 1.148 107
Akumulirana amortizacija i gubitak od
umanjenja vrijednosti
Akumulirana amortizacija i gubitak od umanjenja
vrijednosti na dan 1. sije 1.117 333 779 5
Trogak za godinu 165 21 144 -
Otpisi 97) - (97) -
Akumulirana amortizacija i gubitak od umanjenja
vrijednosti na dan 31. prosinca 2008. 1.185 354 826 5
Knjigovodstvena vrijedagi0&t 1.114 659 312 143
Knjigovodstvena vrijednost na dan 31. prosinca 2008. 1.125 701 322 102
Software se klasificira kao nekretnine | opr eirtbai |ij eudkkla u
22).
Tijekom 2008. godine, i movina s trogkom nabave i R mijlijung kkema d st v e |
prenesena je, zbog prenamjene, na ulaganja u nekretnine ( bi | j egka 20), u skladu s U
imovine.
Banka je tijekom 2008. godineot pi sal a odrelenu imovinu iz nekretnina i

97 milijuna kuna i akumuliranom amortizacijom u iznosu od 97 milijuna kuna.

Knjigovodstvena vrijednost zemljigta koje seiunaekunamor t i :
(2008.: 6 milijuna kuna).

Zagrebalka banka d.d.: Go®3gnje izvjegle za 2009.



22 Nematerijalna imovina

Grupa
Ukupno Software Goodwill Ulaganjana Ostala Imovina
tuloj i nematerijalna u
u razdoblju imovina pripremi
najma
u u u u u u
milijunima milijunima milijunima milijunima milijunima milijunima
kn kn kn kn kn kn
Trogak nabave
Trogak nabalv.e siaj @lamj a 647 355 61 166 17 48
Povelanja 78 - - - - 78
Otpisi (8) 3) - (5) - -
Prijenos u upotrebu - 42 - 41 - (83)
Prijenos s nekretnina i opreme tijekom godine 6 6 - - - -
Tr o gnalkave na dan
31. prosinca 20009. 723 400 61 202 17 43
Akumulirana amortizacija i gubitak
od umanjenja vrijednosti
Akumulirana amortizacija i gubitak od umanjenja
vrijednostina dan 1. sijelnj 360 225 12 119 4 -
Trogak za godinu 79 55 - 24 - -
Otpisi (8) 3) - (5) - -
Gubitak od umanjenja vrijednosti ( bi | j e g 2 - - - 2 -
Prijenos s nekretnina i opreme tijekom godine 5 5 - - - -
Akumulirana amortizacija i
gubitak od umanjenja vrijednosti
na dan 31. prosinca 2009. 438 282 12 138 6 -
Knjigovodstvena vrijednost
na dan 1. sijelnja 20 287 130 49 47 13 48
Knjigovodstvena vrijednost
na dan 31. prosinca 2009. 285 118 49 64 11 43
Software se klasificira kao nematerijalna imovinaai u k
21).
Tijekom godine, sof t war e s knjigovodstvenom vrijednogiu u i zn
amortizacijom u iznosu od 5 milijuna kuna, prenesen je s nekretninaiopreme ( bi | j egka 21) .

Grupaj e tijekom godi nueamowdnu jzinemateriglneoirdovirels e ntkono rgabave u iznosu od 8
milijuna kuna i akumuliranom amortizacijom u iznosu od 8 milijuna kuna.

Goodwill predstavlja goodwill nastao stjecanjem UniCredit banke d.d., Mostar (pr et hodn o

i Universal banka d.d., Sarajevo).

Zagrebal ka banka d.d.: Gol4d gnj e

izvjegle

z

a

20009.

Zagrebal k



22 Nematerijalna imovina (nastavak)

Grupa
Ukupno Software Goodwill Ulaganja na Ostala Imovina
tuloj i nematerijalna u
u razdoblju imovina pripremi
najma
u u u u u u
milijunima milijunima milijunima milijunima milijunima milijunima
kn kn kn kn kn kn
Trogak nabave
Trogak nabalv.e siaj elamj 539 286 49 140 17 a7
Povelanja 111 - 12 - - 99
Otpisi (3) (3) - - - -
Prijenos u upotrebu - 72 - 26 - (98)
Tr o gnalkave na dan
31. prosinca 2008. 647 355 61 166 17 48
Akumulirana amortizacija i gubitak od
umanjenja vrijednosti
Akumulirana amortizacija i
gubitak od umanjenja vrijednosti
na dan 1. &ijelnja 2 280 184 - 94 2 -
Trogak za godinu 68 43 - 25 - -
Otpisi 2) 2 - - - -
Umanjenje vrijednosti ( bi | j egka 14 - 12 - 2 -
Akumulirana amortizacija i
gubitak od umanjenja vrijednosti
na dan 31. prosinca 2008. 360 225 12 119 4 -
Knjigovodstvena vrijednost
na dan 1. $Sijelnja 2 259 102 49 46 15 47
Knjigovodstvena vrijednost
na dan 31. prosinca 2008. 287 130 49 47 13 48
Software se klasificira kao nematerijalna imovinaiuklj ul uj e u ovu bil jegku biillij2Rgakoa n
Grupa je tijekom godine otpisala odrelenu imovinu iz n
milijuna kuna i akumuliranom amort i zacaosyamdmiljunkunanpdzeat o d
je unutar trogkova amortizacije u trogkovima poslovanja

Goodwill predstavlja goodwill nastao stjecanjem UniCredit banke d.d., Mostar (pr et hodno Zagrebal k
Universal banka d.d., Sarajevo).

Zagrebalka banka d.d.: Go®sgnje izvjegle za 2009.



22 Nematerijalna imovina (nastavak)

Banka
Ukupno Software Ulaganja na Ostala Imovina
tuloj i nematerijalna u
u razdoblju imovina  pripremi
najma
u u u u u
milijunima milijunima milijunima milijunima milijunima
kn kn kn kn kn
Trogak nabave
Trogak nabdve sng e ainp a 344 219 72 17 36
Povelanja 53 - - - 53
Otpisi (5) (1) (4) - -
Prijenos u upotrebu - 37 27 - (64)
Prijenos s nekretnina i opreme tijekom godine 6 6 - - -
Trogak nabave na dan
31. prosinca 2009. 398 261 95 17 25
Akumulirana amortizacija i gubitak od
umanjenja vrijednosti
Akumulirana amortizacija i gubitak od
umanjenja vrijednosti na dan
1. sije® nja 200 219 156 59 4 -
Trogak za godinu 43 33 10 - -
Gubitak od umanjenjavr i j ednosti 2 - - 2 -
Prijenos s nekretnina i opreme tijekom godine 5 5 - - -
Otpisi (5) ) %) - -
Akumulirana amortizacija i gubitak od
umanjenja vrijednosti na dan
31. prosinca 20089. 264 193 65 6 -
Knjigovodstvena vrijednost
na dan 1. dijelnja 20 125 63 13 13 36
Knjigovodstvena vrijednost
na dan 31. prosinca 2009. 134 68 30 11 25
Software se klasificirak ao nemateri jalna i movina i ukl j ul ujbei Iy eojvkua
21).
Tijekom godine, software trogkom nabave u iznosu oc
iznosu od 5 milijuna kuna, prenesen je s nekretninaiopreme ( bi |l jegka 21).
Banka je tijekom godine otpisala odrelenu imovinu i n

milijuna kuna i akumuliranom amortizacijom u iznosu od 5 milijuna kuna.

Zagrebal ka banka d.d.: Gol®6 gnj e

izvjegle

za 20009.



22 Nematerijalna imovina (nastavak)

Banka
Ukupno Software  Ulaganja na Ostala Imovina
tuloj i nematerijalna u
u razdoblju imovina pripremi
najma
u u u u u
milijunima  milijunima milijunima milijunima milijunima
kn kn kn kn kn
T r olgnabave
Trogak nabdve sng el an 292 194 60 17 21
Povelanja 56 - - - 56
Otpisi (4) 4) - - B
Prijenos u upotrebu - 29 12 - (42)
Trogak nabave na dan
31. prosinca 2008. 344 219 72 17 36
Akumulirana amortizacija gubitak od
umanjenja vrijednosti
Akumulirana amortizacija i gubitak od
umanjenja vrijednosti na dan
1. sjaj0es| n 182 132 48 2 -
Trogak za godinu 38 27 11 - -
Gubitak od umanjenj a 2 - - 2 -
Otpisi (3) (3) - - -
Akumulirana amortizacija i gubitak od
umanjenja vrijednosti na dan
31. prosinca 2008. 219 156 59 4 -
Knjigovodstvena vrijednost
na dan 1. SBijelnja 2 110 62 12 15 21
Knjigovodstvena vrijednost
na dan 31. prosinca 2008. 125 63 13 13 36
Software se klasificira kao nematerijalna imovina i ukl
21).
Banka je tijekom 2008. godine otpisala bdogkemunamaveée nu
od 4 milijuna kuna i akumuliranom amortizacijom u izno
kuna priznat je unutar trogkova amortizacije u trogkovi

Zagrebalka banka d.d.: GoX®rgnje izvjegle za 2009.






